CONFEDERACION DEL COMERCIO DETALLISTA DE CHILE

FUNDADA EL 12 DE JULIO DE 1938
( PERSONALIDAD JURIDICA N* 126 - MINISTERIO ECONOMIA,
FOMENTO Y RECONSTRUCCION )

CONVENCION DEL COMERCIO DETALLISTA DE CHILE

ACTA DE ACUERDOS

En Santiago, los dias 27 y 28 de Julio de 1991 en
el Edificio Diego Portales se lleva a efecto la Convencidn del Comercio convoca-
da por la Confederacidn del Comercio Detallista A.G. de acuerdo a lo establecido
en los Estatutos y Reglamentos de la Organizacidn.

Concurren a este evento el Directorio Nacional de
la Confederacidn conformado por 35 dirigentes que representan legalmente a todas
las regiones del pais, tres representantes oficiales por cada una de las trece re-
giones con Personalidad Juridica vigente y mds de 300 delegados por las 207 Camaras
y Asociaciones del Comercio establecido del territorio afiliadas a la Confederacidn.

Preside el encuentro el Presidente titular de la ins-
titucidn sefior Rafael Cumsille Z., y durante su desarrollo se contd con'la partici-
pacidn e intervenciones de las siguientes autoridades y personalidades del quehacer
nacional.

Yk INTENDENTE DE LA REGION METROPOLITANA -
Sefior Don Luis Pareto G.

* ALCALDE DE SANTIAGO
Sefior Don Jaime Ravinet de la Fuente

* VICEPRESIDENTE DE LA CAMARA DE DIPUTADOS
Sefior Don Carlos Dupré S.

* SUBSECRETARIO DE PREVISION DEL MINISTERIO DEL TRABAJO
Sefior Don Martin Manterola

* DIRECTOR DEL SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDOR - SERNAC
Sefior Don Luis Sanchez Castelldn

* DIPUTADO
Sefior Don Gustavo Ramirez

* MINISTRO DE ECONOMIA,FOMENTO Y RECONSTRUCCION
Senor Don Carlos Ominami

Los pérsonajes senalados conjuntamente con los dele-
gados concurrentes analisaron y recibieron documentadas exposiciones sobre las ma-
terias que inquietan al sector, sus aspiraciones,inquietudes y planteamientos. Lue-
go de amplios debates en que se intercambid toda suerte de opiniones en absoluta li-
bertad se tomaron los siguientes acuerdos:

I~ INFORMACIONES COMERCIALES

Se comparte y aprueba la iniciativa legal patrocinada por los H.Diputados
sefiores Gustavo Ramirez y otros en drden a dar solucidn definitiva a los
documentos,cheques, letras,pagarées y otros que cumplen 5 afios & mas desde

su fecha de protesto & no pago por distintas causales y que se mantienen vi-

gentes en los informes Bancarios y Comerciales.
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Se recuerda gue la franquicia de BLANQUEO dispuesta anteriormente no ha ope-
rado credndose problemas y dificultades serias para los afectados en sus ope-
raciones comerciales y de créditos.

Es mids se hace presente los inconvenientes para la aclaracidén de documentos
cancelados y que por distintas razones no pueden ser justificados.

Resulta desde todo punto de vista razonable y 18gica esta iniciativa que por
lo demds ratifica los plazos legales de prescripcidn para estos efectos. Se
confia en que el parlamento la despache a la brevedad considerando los apor-
tes que el gremio efectfio ante la respectiva Comisidn de la H. Camara de Di-
putados. Por unanimidad la asamblea aprobd e hizo suyos los planteamientos

del Diputado sefior Ramirez tanto en esta materia como en lo relativo a la ac-
cidn ilicita callejera, juego ilegal y bisicamente lo relativo a endeudamiento
pasando su exposicidn a formar parte integrante de la presente Acta Oficial
de acuerdos.

BOLETIN COMERCIAL

Se ha estimado de toda necesidad y justicia considerar la existencia de la
publicacién denominada como Boletin de Informaciones Comerciales cuya edi-
cidn,administracidn,control y distribucidn fué entregada a una entidad priva-
da mediante Decreto Supremo # 950 del Ministerio de Hacienda y publicado en
el Diario Oficial con fecha 28 de Marzo de 1928 y que a nuestro entender re-
viste caracteres de verdadero Servicio Piublico.

Se debe tener presente asimismo el cobro de significativos aranceles que en-
carecen y gravitan en las posibles aclaraciones y normalizacidn informativas.

Tenida consideracidn del verdadero monopolio que esta concesidn legal repre-
senta se solicita la modificacidn legal que permita el accesc a su adminis-
tracidn y participacidn en sus beneficios a las organizaciones nacionales con
Personalidades Juridicas sin fines de lucro,como una manera de establecer una
férmula equitativa de financiamiento para labores de capacitacidn y perfeccio-
namiento de sus afiliados,debidamente calificados en el texto legal modifica-
torio.

Ante la imposibilidad de accederse a lo sefialado se solicita en reemplazo ra-
dicar la publicacidn que nos ocupa en los propios Bancos e Instituciones Fi-
nancieras bajo la supervisidn de la respectiva Superintendencia. Los Bancos
y Financieras controlarin y registrarin los protestos y aclaraciones aprove-
chando los adelantos y tecnologias actualmente en uso lo que permitiri la
aclaracidn automidtica de los protestos al producirse su cancelacidén. Estima-
mos que esta funcidn con cardcter de Servicio Pliblico como ya estd dicho de-
be efectuarse sin costo mas alln cuando existe un impuesto asignado al protes-
to respectivo.

Al respecto se acordd formular las indicaciones que proceda ante las respec-
tivas comisiones parlamentarias e iniciar una accidn intensiva ante los par-
lamentarios regionales y locales para conseguir su apoyo en esta modificacién
legal. :

SERVICIO NACIONAL DEL LOS CONSUMIDORES - SERNAC

El comercio del pais y las actividades econdmicas en general nos vemos enfren-
tados a dos iniciativas que bajo el pretexto de defender y establecer adecua-
damente los derechos de los consumidores pretendenten legislar estableciendo
numerosas normas a este respecto.
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Los comerciantes que también somos consumidores participamos del legi-
timo derecho de preservar y cautelar estos intereses.

Sin embargo y luego de oidas las exposiciones de los patrocinadores de
estas iniciativas se acordd mayoritariamente insistir se perfeccione la
ley actualmente vigente introduciendo en ella una mejor tipificacidn de
las figuras legales contempladas en estos proyectos ya que, reiteramos
tal como ya estd dicho, que la Ley # 18.223 constituye una solucidn
juridica adecuada al tema en cuestidn.

Ambas iniciativas parten del supuesto, a nuestro entender equivocado,de
la debilidad de una parte contratante, el consumidor, frente a la forta-
leza del vendedor. No se define tampoco con claridad al proveedor enten-
diendo por tal a las personas naturales y juridicas y que hagan del comer
cio su ocupacidn habitual & accidental omitiéndo por lo tanto las distin-
tas calidades que existen al respecto a saber:

a)- El que suministra el producto © fabricante.
b)- El portador del servicio y
c)- El distribuidor 6 comerciante

Se acuerda por lo tanto gestionar ante el Congreso un articulado preci-
so0 que establezca con meridiana claridad estas condiciones definiéndose
ademds cuales son las obligaciones de cada cual con respecto a los pro-
ductos que se ofrecen y frente a los clientes.

En los numerosos articulos sobre informacidn,publicidad y garantias con-
tractuales se observan imprecisiones que se pueden prestar a posibles con-
flictos ms alin Si se considera que la publicidad es de por si relativa yva
que resulta dificil establecer limites precisos entre faltas a la verdad

6 fantasia. :

Se exije aclaracidén en relacidn al IVA. incorporando en las ventas y que

se paga en Tesoreria a beneficio fiscal y que aparece como involucrado en
las restituciones lo que significa hacerse cargo de una parte del precio

que es de cargo fiscal.

Llamamos la atencidn sobre el encarecimiento administrativo al establecer-
se disposiciones a los proveedores de servicios en la extensidn de facturas
6 boletas en que los medianos y pequefios empresarios tendran dificultades
para su cumplimiento.

Rechazamos la tipificacidén de responsabilidades civiles y administrativas
por los colaboradores,subordinados y dependientes en forma genérica y sin
una adecuada precisidn.

El Parlamento deberd corregir estas anomalias.

. s s ré 5
Requerimos que el Congreso acoja nuestra peticidn en orden a que la defen-
sa de los comerciantes & proveedores afectadds sea asumida a través de sus
organizaciones legalmente constituidas y con personalidad juridica vigen-
te. g

Acogemos como positivas las obligaciones de difusién y educacién que se es
tablecen para el SERNAC lo que compartimos plenamente, especialmente en la
forma determinada en el proyvecto del Diputado Dupré y otros.

Reclamamos pordque ninguna de las iniciativas considera para nada el grave
problema de la actividad ilicita y subterrfinea, mal llamada actividad co-
mercial y que atenta seriamente a la salud, la seguridad y la economia del
Estado, los comerciantes establecidos Yy los propios consumidores. Confiamos
en que nuestros parlamentarios corrijan esta ev1dente injusticia y que hoy
es un mal de alcances nacionales.

Los representantes oficiales del comercio concurrentes a esta CONVENCION
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y previa consulta a sus bases se pronuncian en contra de la constitucién
de asociaciones de consumidores que se estiman confrontacionales existien-
do ademas juntas de vecinos, centros de madres, juveniles,deportivos y otros
en que cabe perfectamente la participacidn comunitaria en ésta y otras
materias.

Finalmente y por unimidad se ratifica que la economia social de mercado,la
libertad de empresa, el adecuado abastecimiento y la libre competencia son
las mejores garantias para los consumidores.

Iv- VIOLENCIA DELICTUAL

Los delegados del comercio de todo el pais expresaron su gran preocupacidn
por el aumento evidente en actos de violencia y asaltos de que estd siendo
victima la ciudadania en general y el comercio establecido en particular con
graves secuelas tanto en bienes materiales como personales incluida la pro-
pia vida de los afectados.

Se resuelve prestar el maximo de cooperacidn como gremio a las medidas que
disponga la autoridad para eliminar definitivamente esta verdadera lacra-
social y recuperar para nuestras ciudades la seguridad, paz, armonia, pro-
pias de pueblos civilizados.

El comercio chileno asimismo solidariza y entrega pﬁblicamente su apoyo mo-
ral a Carabineros de Chile cuyos funcionarios estén siendo permanentemente

victimas de acciones criminales por la sbla circunstancia de cumplixr con su
deber en defensa y resguardo de la ciudadania.

V- IMPUESTOS INTERNOS

Se acordd insistir en la necesidad de lograr la reapertura de todas aque-
llas oficinas que fueron cerradas por razones econdmicas durante los afios
1982-1983 y otros sin perjuicio de requerir existan oficinas para el timbra
je de documentos en todas las ciudades del pais. Se estima injusto e impro-
cedente el mantenimiento de la actual situacidn que obliga al contribuyente
a realizar viajes largos, pérdidas de tiempo y toda suerte de problemas pa-
ra cumplir con estas obligaciones. La situacidn del erario nacional y el
rendimiento declarado por la autoridad en los propios tributos recaudados de
muestra lo improcedente del mantenimiento de esta medida. Se recuerda ade-
mas que el comercio es un importante recaudador de impuestos a titulo gra-
tuito, lo que amerita una minima retribucidn fiscal para quiénes cumplen y
aportan importantes cifras al Estado y no trasladar estos costos a quiénes
como estd dicho colaboran gratuitamente al presupuesto nacional.

VI- ENDEUDAMIENTO SECTORIAL

Los representantes del comercio presentes en esta Convencidn reiteran una

vez mds que el voliimen de deudas del comercio en el sector bancario y finan-
ciero se mantiene en términos preocupantes y dificiles de atender.

Esta reiterada comprobacidn exije se asuma una solucidn global ya que sin
desconocerse los esfuerzos ya realizados por la via de sucesivas reprogra-
maciones, €stas no han logrado solucionar el problema de fondo ya que el
sistema "Baso a caso" ha resultado inoperante. Asimismo se estima de justi-
cia,una rebaja o castigo porcentual de estos compromisos adquiridos hasta el
31 de Diciembre de 1982 tenida consideracidn de las circunstancias que inci-
dieron en ellos agravado con una reajustabilidad diaria por aplicacidn de la
U.F. aumentada con la capitalizacidn abusiva de intereses. Se insiste unini-
mente en su transformacidén definitiva a pesos ($).
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Se recuerda que al sistema bancario toda la comunidad la ha apoyado con
su sacrificio para sacarlo de su situacidn de quiebra técnica y permitien
do hoy exhiba los rendimientos actuales que en el fondo le debe a todo el
pais.

VII- PEQUENO DERECHO DE AUTOR

Se establece como legitimo el derecho de todos los creadores intelectuales
a percibir lo que les corresponda por sus creaciones. Sin embargo se es-
tima indispensable el re-estudio de las actuales normas vigentes ya que los
derechos aplicados resultan expropiatorios e inciden gravemente en los cos-
tos operacionales. Se deberid llegar a una solucidn equitativa que compati-
bilice los intereses de ambas partes para un mutuo beneficio en la forma
propuesta a la H. Camara de Diputados por la Confederacidn Nacional en or-
den a establecer un valor adicional en las patentes comerciales en relacidn
al capital de cada negocio y previa calificacidén de los mismos para los e-
fectos de aplicacidn de estos derechos,

VIII- PARTICIPACION - GOBIERNOS REGIONALES Y COMUNALES

Se ratifica indispensablemente la importancia gue reviste la consulta de
la autoridad en la toma de decisiones relativas a un sector determinado.Se
insiste en la conveniencia de normar legalmente la participacidén de los
gremios y sectores nacionales organizados de manera de que, sin que ello
signifique co-gobierno, se considere su opinidn y antecedentes en las mate-
rias que sean de su incumbencia. Esto tiene plena validez para su conside-
racidén en el régimen plenamente democrdtico y parlamentario debiendo estos
v fGltimos considerarlos en todas las materias de su incumbencia.

Adquiere mayor relevancia esta materia cuando en estos momentos se busca
legislar modificando disposiciones constitucionales y legales en relacidén
a los gobiernos regionales y comunales. Resulta imperioso garantizar a los
gremios su presencia representativa en los futuros consejos asesores entre-
gando a las organizaciones nacionales con Personalidad Juridica vigente el
procedimiento para la eleccidn de sus representantes.

El Gobierno y Parlamento deberdn considerar esta legitima aspiracidn y de-
manda en sus deliberaciones y posterior resolucidn.

IX- PREVISION Y SALUD

Se resolvid insistir en que se elimine el caricter de voluntario para la
incorporacién de los empresarios del comercio a los sistemas previsionales

y de salud. Se reconoce el logro alcanzado ante el Gobierno que reimplantd
el "SUELDO PATRONAL" y la resolucidn de Impuestos Internos que lo conside-
ra sdlo si se efectflan las correspondientes cotizaciones. Sin embargo se
reitera en que este beneficio tenga el caricter de obligatorio para todos los
comerciantes incorporadndolos ademds al beneficio de asignacidn familiar y
demds prestaciones propias de los trabajadores dependientes.

Sobre la materia se resolvid un sincero reconocimiento al Subsecretario de
Previsidn sefior Martin Manterola quién estimd atendible esta peticidn y se
comprometid a efectuar un estudio para satisfacer esta aspiracibén en conjun-
to con la Confederacidn Nacional.
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X- CLANDESTINAJE Y ACTIVIDAD ILICITA CALLEJERA

Una vez mis se insiste en el imperioso control de operaciones incluso
de gran voliimen que se transan al mirgen de las normas y revisiones le-
gales con evidente perjuicio y competencia desleal para con el comercio
establecido. Llamamos especialmente la atencidn al macro-clandestinaje
observado en la transaccidn de productos del agro y al ineficiente con-
trol carretero actual en el trdfico masivo de productos.

Por otra parte se exije que de una vez por todas se asuma el determinar
acciones y medidas que eliminen la actividad clandestina al margen de
todo tipo de tributos,patentes y contribuciones al erario nacional con

el dario consecuente tanto para el Fisco como para el comercio establecido.

Debe incluir también las ventas de"puerta a puerta'slas ya "tradicionales"
promociones en casas particulares e incluso en las propias oficinas pl-
blicas,a las que se debe fiscalizar por parte de Impuestos Internos y
Carabineros.

Corresponde ademlds a este respecto normar y regular a través de las Muni-
cipalidades la accidn de grandes empresas y casas comerciales de la capital
que en épocas de temporada se trasladan via camiones a provincias efec-
tuando una desleal competencia al comercio establecido local y promocio-
nando ademds sus sistemas de ventas a créditos a través de sus organizacio
nes financieras copando la capacidad de compra zonal perjudicando grave-
mente a los establecimientos que operan y dan trabajo durante todo el ano.

Se deberd asimismo solicitar se incluya en la nueva Ley Orgénica de Munici

palidades una limitacidn clara ¥y _precisa para el gtorgamiento de permisos
por parte de los Alcaldes para el comercio en la via piblica.

Los delegados acordaron un reconocimiento a la gestidn del Alcalde de
Santiago,sefior Jaime Ravinet por su iniciativa a este respecto y al pro-
pio Gobierno por haber otorgado su patrocinio a este Proyecto de Ley. Se
acordd efectuar una movilizacidén nacional ante los Parlamentarios de todo
el pais para que le otorguen su apoyo.

XI- LEY ORGANICA DE MUNICIPALIDADES

Se acordd plantear ante el Congreso Nacional una indicacidn que establez-
ca una limitacidn definitiva a la facultad de los Alcaldes para el otor-
gamiento de permisos para ejercer el comercio en la via piblica.

Ademds se establecid la necesidad de una real participacidn gremial a
nivel comunal debiendo las organizaciones con Personalidad Juridica vi-
gente y comprobadamente representativas a nivel nacional contar con re-
presentantes elegidos democriticamente por los gremios en los Consejos
que se constituyan al maxgen de la eleccidn de los Consejales y Alcaldes.

X1I- FINANCIAMIENTO GREMIAL

Sin perjuicio de mantenerse la actual libertad de afiliacidn se acuerda
requerir se establezca un mecanismo que garantice a los gremios contar
con recursos econdmicos para cumplir labores especificas de capacitacidn,
desarrollo profesional y social de sus afiliados y colaboradores inclu-
yéndose esta reforma en la tramitacidn de la actual Ley de Rentas Muni-
cipales y que actualmente se considera y tramita en el Congreso Nacional.

Se debe aprovechar la experiencia de otros importantes paises al respec-

to.
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Una auténtica democracia gremial exije se asequre a todos los sectores
los medios que les permitan funcionar eficientemente y contar con los
apoyos té&cnicos y profesionales que exije la hora actual.

Se considerd como discriminatorio el que algunos sectores,dado su ca-
pacidad econdmica, cuenten con toda suerte de elementos que les permiten
gravitar ostensiblemente en desmedro de las auténticas mayorias naciona-
les. A través de las patentes comerciales se deberfa establecer un por-
centaje gremial para estos especificos motivos en beneficio de las orga-
nizaciones nacionales legalmente establecidas las que a su vez,traslada-
rian la parte proporcional a sus afiliados locales.

Se acordd solicitar se establezca un porcentaje de 5% del monto de las
Patentes Comerciales para este objeto sehaladndose taxativamente que su
destino serd para labores de capacitacidn,perfeccionamiento profesional
y labores de bien social de los afiliados al dia en sus cotizaciones gre-
miales.

Asimismo se dejaria establecido el que las organizaciones nacionales tras
ladarian la parte proporcional a sus afiliados locales,determinidndose re-~
glamentariamente los fines especificos a que deberan ser destinados estos
recursos.

XIII- BIENES RAICES SOCIALES

Coincidente con la reforma a la Ley de Rentas Municipales se acuerda so-
licitar en estricta justicia el que a las organizaciones gremiales se
les otorgue el mismo beneficio del que gozan las sindicales, esto es el
beneficio de exencidn de contribuciones a los Bienes Raices Sociales de
los inmuebles en que operan sus Sedes y que prestan asesoria, defensa y
representacién de sus asociados sin fines de lucro y a titulo gratuito e
incluso en caricter de ad-honorem de sus dirigentes tal como es el caso
concreto de esta CONFEDERACION NACIONAL.

XIV- DEUDAS MUNICIPALES

En atencién a la significativa cantidad de morosos que existe en el pais
solicitamos se autorice legalmente y por una sbla vez, la posibilidad de
normalizar estos compromisos considerando una condonacidn de reajustes, in
tereses y multas dentro de un plazo determinado para la normalizacién de
estas obligaciones.

Esta franquicia de excepdidn tendr3d el mismo cardcter que el otorgado por
el Congreso Nacional para la regularizacidn de tributos y contribuciones
a los Bienes Raices ya aprobada y en plena ejecucidn.

De esta manera se daria la oportunidad a numerosos medianos y pequeiios em
presarios de ponerse al dia en sus patentes comerciales,profesionales,de
servicios y otros por razones originadas en situaciones econdmicas de to-
dos conocidas, :

Xv- REGIONALIZACION

Se establecid la necesidad de que los Intendentes deben contar con la
colaboracidén y aporte de los representantes de los sectores organizados
y representativos de la comunidad los que a su vez deben ser elegidos de-
mocraticamente por los gremios. Asimismo ésta participacidén no debe ser
sbdlo de cardcter asesor y de consulta sino que debe asumir una directa
responsabilidad en la conduccidn regional.

8/...
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XVI- MEDIANA Y PEQUENA EMPRESA

Los delegados aplauden y comparten lo expresado por el Ministro de Eco-
nomia, Fomento y Reconstruccidn sefior Carlos Ominami en el sentido de
incorporar efectivamente al comercio detallista dentro de la mediana y
pequefia empresa haciéndolo participar de los planes,programas y desarro

& 1llo sectoriales y & los beneficios en lineas de cré&ditos y asesorias que
se le otorguen. El comercio confia en que se dispondrd lo que correspon-
da para hacer realidad a la brevedad este 1ldgico ofrecimiento.

XVII- RECONOCIMIENTO

Por unanimidad los delegados acordaron expresar plblicamente su reconoci
miento a los Diputados sefiores Dupré,Ramirez,Velasco y otros tanto por su
personal participacidn en el encuentro como por las iniciativas parlamen-
tarias presentadas que acojen antiquas aspiraciones y demandas del comer-
cio.

XVIII- EDUCACION

Los asistentes,previo conocimiento de antecedentes proporcionados,acorda-
ron solicitar al Ministerio de Educacidn la reactivacidn de los Liceos
Vespertinos especialmente en Regiones y Provincias ya que son un medio
eficiente y comprobado para completar la formacidn educacional tanto de
los propios comerciantes como de sus colaboradores dependientes.

XIX~ REPRESENTATIVIDAD

Este trascendental encuentro gremial que reunid a los representantes e-
fectivos de todos los puntos geograficos de nuestra Nacidn confirmd dque
la Confederacidn del Comercio Detallista de Chile es la auténtica y ge-
nuina representante de la actividad del pais. Se hace por lo tanto un
llamado a los comerciantes para que se afilien a las Camaras y Asociacio-
nes integradas a la referida Confederacidn reforzando ademas la fuerza y
unidad de nuestras Federaciones Regionales. S0lo con la unidadgmadurez
y responsabilidad de todos nuestros asociados podremos lograr &xito

en nuestros planteamientos y legitimas aspiraciones.

Asimismo se acordd un sincero reconocimiento al Ministro de Economia,Sub-
secretario de Previsidn, Autoridades y Parlamentarios quienes con su pre-
sencia,informaciones y antecedentes proporcionados dieron gran realce y
verdadera significacién a este gran encuentro gremial y en el que las ba-
ses de todo el territorio,incluida Isla de Pascuaghan expresado con fran-
queza y lealtad sus puntos de vista,aspiraciones y problemas en la confian
za de que serdn debidamente recogidas para bien del sector y especialmente
para una mejor convivencia nacional

XX~ CONSENSO NACIONAL

Finalmente todos los delegados coinciden en considerar de urgencia el al-~
canzar un auténtico entendimiento entre todos los sectores ciudadanos del
pais. Se hace nuevamente un llamado ferviente a todos los conductores de
opinidn, de gobierno y politicos de todas las posiciones para que a tra-
vés del didlogo lleguen a entendimientos propios de un pais civilizado.

MERCED N°® 380 - OF. 84 — TELEFONOS: 395719 - 380338 - 391264 - TELEX: 340.260 (PB VTR-CK)
PARA CONFEDECH — SANTIAGO - CHILE



CONFEDERACION DEL. COMERCIO DETALLISTA DE CHILE

FUNDADA EL 12 DE JULIO DE 1938
( PERSONALIDAD JURIDICA N* ({26 - MINISTERIO ECONOMIA,
FOMENTO Y RECONSTRUCCION )

oog/oonoo

Se rechaza por lo tanto categbrica y terminantemente todo acto de vio-
lencia & terrorismo y se apela al sentimiento de hermandad que nos per-
mita continuar en el retorno definitivo y en forma pacifica y ordenada

a un sistema plenamente democratico bajo el imperio del estado de derecho,
para cuyo gran objetivo el comercio detallista compromete desde luego to-~
dos sus esfuerzos y colaboracidn en aras de alcanzar definitivamente esta
gran aspiracidn nacional.

Ahkhhhkhkhkhhkhkrhhhhkd

SANTIAGO, Julio 28 de 1991
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INTERVENCION DEL DIPUTADO SR. GUSTAVO RAMIREZ QUE PASA A FORMAR PARTE
INTEGRANTE DE LOS PRESENTES ACUERDOS Y QUE EL COMERCIO ESTABLECIDO
APOYARA EN TODO EL PAIS,- '

Estdn hoy aqul neunidos quienes representan a 300,000 familias,
alrededon de 1,500,000 de chilenos que dependen de esta importante acti-
vidad.

Uds, plantean diferentes asuntos que Les afectan y entiendo
que en reundiones efectuadas en ofnos puntos del pals, han hecho conocen
vuestrna opinibn. Es Amportante recoger Los planteamientos pon Uds. for-
mulados, que trasuntan ef pensamiento de quienes dirigen esta actividad
en nepresentacibn del comerncio detallista de Chile.

Entre Los acuerdos tomados, Uds. acordaron apoyar La iniciativa
del Diputado que habla y de Los Diputados Sergio Ofeda y Eduardo Cenda, en
onden a borrar de Los registrnos def BofLetin Comercial, de Las entidades ban-
carias todos aquellos documentos protestados que tengan mfs de 5 aios.

"1.- Las nonmas junidicas, sean éstas de cardeter Legal o reglamentario,
deben adaptarnse, sobre tode en materias econbmicas y §inancieras, a
Las situaciones siempne cambiantes def quehacer de Los negocios.

ELlas deben tener siempre, como §ilosogfa, el bien comin y procurar
el desarrollo del pais apoyando a todos aquellos que se han visto
agectados por crnisis econbmicas en Las cuafes no siempre han tenido
responsabilidad .

2.- Es pibLico y notornio qué durante el anterior gobiesno el pals sufrib
una fuentfe cnisdis econdmica y financiena especialmente entre L0s aiios
1978 y 1987 cuyas causas fueron Lnternas y exiternas., Esta crnisis a-
fecto a todas Las namas de La produceibn; agricultura, industria, mi-
nenia, comercio y de servicdios.
Numerosas empresas sufnieron quiebras con detrimento def patrimonio

de personas naturales y furnidicas y se orniginb una de Las .crisis ban-
carias mds ghaves de nuestra historia. La compra por el Banco Central
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de £as carteras vencidas de Los Bancos Comerciales, como una manera
de afrontar esta crnisis, a pesan de £os aifos transcuwwnidos, ho ha po-
dido sern superada y algunas instituciones bancarias afinman que La
necompra de dichas carteras demorard muchos aiios mds.

Muchas personas naturales y furnidicas se vieron privadas de sus bienes
pon efecto de acciones efecutivas que Los sacaron a nemate y, La mayo-
nia de Las veces, estos bienes no fueron suficientes para satisfacer
a Los acreedones, con Lo que quedarcn saldos insolutos que Los bancos
e instituciones financieras han necogido en sus archivos de contrnof.

3.~ Toda esta situacibn econbmica ha debido ser agrontada pon Los Poderes
PibLicos con divensas inlclativas Legales que se Lnspiran en La nece-
sdidad de encontrar f6nmulas en procura del desarnrollo del pais y de sus
diversos sectones sociales y, una de £as materias que es necesario abor
dan, con visibn de futuro, es el desanroflo def crédito bancario y fi-
nancieno para apoyar La capacidad empresarial.

4.- Con esta finalidad es preciso enfrentar fa eliminacibn de anotaciones
en Los Registnos Bancarios de instituciones §inancieras y en L0 que 4e
denomina el Boletin Comercial, de personas naturales o juridicas que
hayan cumplido con sus obligaciones, sea en todo o en parte y siempre
que haya thanscuwiido un Lapso prudente pana permitin que estas perso-
nas puedan nehacen su vida econbmica y procuwran el desavollo de fa
economia general del pals. EL tiempo transcuwrido desde que ocwuien
L0s hechos es una materia que ha recaogido siempre La Legisfacibn, sea
en materias civiles, coménciales o penales a trhavés de La institucién
de La prescripeibn y, no'es aceptable, en consecuencia, que pe)nmanez-
can vigente situaciones Que muchas veces no nevisien La gravedad neece-
sania y que perfudican, como ya se ha expresado a personas que no tie=
nen nesponsabilidad en Los hechos ocuwvridos y que sufrieron graves pér
didas en su patrimonio, que todo aconsefa superar.

He sostenido reitenadamente La impeniosa necesidad de buscar so-
Luciones nealistas a Los problemas econbmicos de impontantes sectores del

0.'.0/2 *s s 0000
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pais, uno de ellos es el endeudamiento interno,éste afectaba al 66% de Los
chilenos o sea, §.000.000 de personas, al 11 de Marzo de 1990,

Por es0, sostengo que este Proyecto de Ley de inieiativa par-
Lamentaria que Uds. apoyan es concondante con diferentes iniciativas Le-
gales que ha protrocinado ef Gobierno del Presidente Ayfwin en Las cuales
hemos tenido intervencidn imponrtante, demonaria ? honas a Lo menos en des-
tacar y explicar una a una as {nnumerables iniciativas en este sentido, re
soluciones administrativas, decretos;. Leyes dictadas y proyectos en thd-
mite Legislativo que tienden a nesolven este problema en fuentes sectores
habitaeionales, industrniales, agricolas y comenciales y de jovenes estu-
diantes universitarnios. Harné mencibn solamente a dos de ellos, La Ley
19.041, en La cual me cupo {ntervenin, La que condond y prescnibid deudas,
Ampuestos giscales y contribuciones de bienes nafces a 780.000 gamilias chi
Lenas, Ley que favonecid y favorece a sectones repnesentativos de La gran
clase media chilena.

También es opontuno dejar constancia de otra iniciativa parla-
mentarnia de La cual soy autfor que modifica La Ley 18,010, Ley que permi{tid
el cobro de intereses de intereses, Ley que Legaliz6 La usura en el aiio de
1981, modificacibn Legal de perversas consecuencias para miles y miles de
deudores en este pais. Este proyecto de Ley esitd aprobado por La unanimidad
de La Comisi6n de Hacienda de La Clmara de Diputados y espero pueda seguir -
el cunso Legislativo que corresponde.

No tengo duda, que esta mog&fﬂicacﬂfn Legal; RLas altas tasas de
Antenés, reajustabilidad diania de La UF y La quiebra generalizada de Ampor-
tantes sectones del pais desde 1978 hasta 1983; han dejado secuelas eco-
némicas dificiles de neparar en incontable nidmero de chilenos.

Pon ello, todas estas iniciativas que he patrocinado y othas
que pretendo pathocinar prontamente tienen un obfetivo:

Permitin que en Chile, no existan personas marginadas del de-
sarnollo econémico nacional. Hay que regularizar Los problemas del endeuda-
miento, de Zodos Los sectores, hay que terminan con antiguas anotaciones en

000000/3 LI 2 N
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el Boletin de Informaciones Comernciales, que impiden a estos chilenos, Ln-
tegharnse al mercado formal de La economfa, debe producinse y rdpidamente
un saneamiento que despefe el horizonte econbmico de cada chileno, asi es-
tos minandn el futwro con nuevas esperanzas. Esperno que el gobierno del
Presidente Patrnicio Aylwin pueda darnos esta satisfaccion; en-gran parte
ya Lo ha Loghado. '

Por ltimo, es de mi intenés seiialar que diferentes L{niciativ
vas parlamentarias y def Gobierno son bien necepcionadas por ef Comercio
Detallista de Chj,&e,' en este sentido el Proyecto de Ley de origen en un
Mensaje de S.E. el Vice Presidente de La RepibLica con el que inicia un
proyecto de Ley para eradican el comercio {rregulan ejercido en fLa via
piblica, me parece de gran importancia, sin embargo, hay otras iniciativas
que contardn con el nechazo mds categérnico de Los comerciantes, como es el
caso de La iniciativa que tiende a crear una Ley de Los derechos de Los con-
sumidones.

Esta iniciativa que he estudiado detenidamente, no me convence,
no aleanzo a comprendern su ménito real y su aplicacién prdetica en el ac.
tual contexte econdmico, desde mi punto de vista 8680 servind para crear
al Gobienno del Presidente Aylwin senias dificultades en sus nelaciones con
Los comerciantes def pals. Es de esperan que esta iniciativa sea evaluada
nealmente pon S.E. el Presidente de La Repdblica y conversada con Los nrepre-
sentantes de este gremio, en tanto ello no ocwrra, no contard con el voto
favorable del Diputado que habla.

Muchas Gracias.

GUSTAVO RAMIREZ VERGARA |
Diputado
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