CAMARA pE DIPUTADOS
CHILE

SEGUNDO INFORME DE LA COMISION DE HACIENDA RECAIDO EN EL
PROYECTO DE LEY QUE DISPONE LA CANCELACION DE ANOTACIONES EN
EL BOLETIN COMERCIAL, EN LOS CASOS QUE INDICA.

BOLETIN K° 324-05

HONORABLE CAMARA:

Vuestra Comisidén de Hacienda pasa a
emitir este segundo informe relativo al proyecto de ley de
origen en Mocidén de los Diputados sefiores Eduardo Cerda G.,

Sergio Ojeda U.y Gustavo Ramirez V.

I. ARTICULOS QUE NO HAN SIDO OBJETO DE INDICACIONES
NI DE MODIFICACIONES.

Ninguno de los articulos del proyecto

se encuentra en esta situaciédn.

II. DISPOSICIONES MODIFICADAS Y NUEVAS.

Por el articulo 1l° se concede a las

personas que se sefialan en esta norma el derecho a solicitar

la cancelacidén inmediata de la anotacidén en que aparezca como
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deudor moroso o incumplidor, una vez acreditado el

cumplimiento o extincidén de la obligacidén que la motivd.

Las dos indicaciones formuladas a
este articulo en Sala tienen por objeto gque lo dispuesto en
la norma 1legal que se comenta, se realice conforme a la
reglamentacidn que rige al Boletin de Informaciones

Comerciales.

Puestas en votacidn ambas
indicaciones fueron rechazadas por 1 voto a favor y 4 votos
en contra, fundamentalmente, por ser contradictorias con el
propdsito del articulo.

Sometido a votacidén el articulo 1¢,

fue aprobado por 4 votos a favor y una abstenciédn.

En el articulo 22 se seflala que 1las

personas que publiquen 1los antecedentes que se indican
estarén obligadas a efectuar las aclaraciones pertinentes en
la mas préxima publicacidén y borrar de sus archivos tales

antecedentes, una vez requeridos en tal sentido.

Las indicaciones formuladas en Sala,
a este respecto, recogen la idea central contenida en la
disposicidén, precisando que la obligacidén de publicar las
aclaraciones corresponderd a la editora del Boletin de
Informaciones Comerciales cuando se lo requieren las personas
afectadas. Se precisa, en lo que respecta a la eliminacidn
de tales antecedentes de los correspondientes archivos que,
de igual modo, deberan eliminarse de las bases de datos las

anotaciones debidamente aclaradas.

En esta materia, la Comisién acordd

rechazar en forma unénime las indicaciones de los Diputados
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Matthei, sefiora Evelyn y Ringeling, don Federico, y del
Diputado Rojo, don Hernan; aprobando, por unanimidad, con
mcdificaciones, la indicacidén sustitutiva propuesta por los
Diputados sefiores Bombal, Longueira y Ringeling, segin el

siguiente tenor, por estimarse que perfecciona su texto

original.

"Articulo 22.- La editora del Boletin
de Informaciones Comerciales debera publicar las aclaraciones
que sean procedentes en la edicidn mas prdoxima, cuando se 1lo
requieran las personas a que se refiere el articulo anterior.

Las personas, naturales o juridicas,
que procesen o0 proporcionen informes comerciales deberén
eliminar de sus archivos y bases de datos las anotaciones que
hayan sido debidamente aclaradas eh el Boletin de
Informaciones Comerciales." |

Por el articulo 3¢ se prohibe
informar sobre obligaciones aclaradas y se sanciona a 1la
entidad que lo haga.

A este respecto, se formularon en
Sala dos indicaciones. La primera, del Diputado sefior Rojo
que mejora su redaccién y, la segunda, del Diputado seifior
Villouta, por la que hace una salvedad tratandose de informes

pedidos expresamente por el afectado.

La Comisibén refundidé 1las distintas
normas propuestas, aprobando por 4 votos a favor y una
abstencién el siguiente texto, que se estimdé que perfecciona
la disposicidén primitiva.

"Articulo 32.- Se prohibe toda-
informacidn, certificado o registro, que diga relacidén con
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obligaciones aclaradas en conformidad con 1los articulos
anteriores, salvo que haya s8ido pedida expresamente por el
afectado por dicha anotacidn. La entidad que proporcione
informacidén, en contravencién a lo dispuesto en  este
articulo, serd responsable de los dafios y perjuicios que se
causen." '

En el articulo 42 se establece que

toda anotacidén dejard de tener vigencia transcurridos 5 afos
desde su publicacidén, prohibiéndose vy sanciondndose su
aparicién en listados, registros o certificados. Las
anotaciones anteriores al 31 de diciembre de 1986, existentes
en los registros mencionados en la norma son cancelados de

pleno derecho.

Sobre este particular, en Sala se

formularon las sigquientes indicaciones:

Del Diputado Rojo, don Hernén, que
mejora su redaccidn en lo relativo a que los autores de la
infraccidén respondan por los dafios y perjuicios que causen;
indicacién que fue aprobada por 3 votos a favor y 2 votos en

contra.

De los Diputados sefiores Bombal, Leay
y Longueira que proponen eliminar el parrafo relativo a la
cancelacién de pleno derecho de las anotaciones; indicacién

que fue rechazada por 1 voto a favor y 4 votos en contra.

De los Diputados Matthei, sefiora
Evelyn y Ringeling, don Federico, para suprimir el articulo;
la cual fue rechazada por 2 votos a favor y 3 votos en
contra.
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La Comisién debatidé ampliamente este
articulo, estim&ndolo sus autores la base del proyecto, ya
gue si bien aparentemente por la actual normativa se podrian
obtener resultados similares, dado que transcurridos 5 afos
prescriben tales obligaciones, de hecho 1los antecedentes
siguen utilizdndose por 1las entidades vinculadas al a&rea
financiera. No obstante lo anterior, la Comisidén también tuvo
presente que la aplicacién de la norma en estudio podria
afectar el grado de confiabilidad que en la actualidad tiene
dicha informacidn y su incidencia en la decisidén que, en
definitiva, adoptan las entidades financieras para conceder

créditos.

Sometido a votacidén el articulo con
la redaccién siguiente, fue aprobado por 4 votos a favor y 2

votos en contra.

"Articulo 42.- Toda anotacién dejara
de tener vigencia transcurridos 5 afios de su respectiva
publicacidén, no pudiendo aparecer en listados, registros o
certificados. La infraccidén de esta norma harad responsable a
sus autores de los dafios y perjuicios que se causen. Con
todo, 1las anotaciones existentes en los registros de las
instituciones financieras, del "Boletin Comercial" y de la
Superintendencia de Bancos, anteriores al 31 de diciembre de
1986, seran canceladas de pleno derecho."

Por el articulo 52 se seflala que el

deudor, al que se le hubiese rematado su vivienda destinada a
casa-habitacidén, podra postular a un crédito habitacional

nuevamente.

La Diputada Caraball, sefiora Eliana,

formuld una indicacidén en Sala que prohibe que la nueva
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postulacién del referido deudor a un crédito habitacional
tenga incorporado un subsidio del Estado. En la Comisidn, 1la
misma sefiora Diputada perfecciond su indicacidn precisando su
aicance, en los términos que se expresan a continuacidn,
aprobandose ésta conjuntamente con el articulo por

unanimidad.

Agrégase en el articulo 5¢, el

sigquiente inciso segundo:

"Sin perjuicio de 1lo anterior, 1la
postulacidén a crédito habitacional a que se refiere el inciso
precedente, no podra ser objeto de un nuevo subsidio del
Estado."

Por el articulo 62 quedan afectas al
proyecto las reprogramaciones o negociaciones que hubieran

producido la renovacién de la obligacidén incumplida.

El Diputado Huenchumilla, don
Francisco, formuld una indicacidén en Sala para reemplazar 1la
expresidn "renovacidn" por "novacidn", la que se rechazd por

unanimidad en la Comisidn.

Sometido a votacidn el articulo 62,

fue aprobado por 6 votos a favor y 1 voto en contra.

En el articulo 72 se establece que

los beneficios del proyecto se extienden, también, a 1los

deudores indirectos.

Varios sefiores Diputados formularon

una indicacién en la Sala para reemplazar la palabra
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"indirectos" por "solidarios y subsidiarios"; 1la cual fue

rechazada por unanimidad.

Puesto en votacidén el articulo 72 fue

aprobado en forma unanime.

Los Diputados sefiores Elgueta, Ojeda,
Ramirez, Sabag y Ortiz propusieron una norma, como articulp
82 nuevo, que prohibe y sanciona la colocacidén de ndéminas de
deudores incumplidores o morosos en locales comerciales o

industriales o en cualquier otro lugar piblico.

La disposicién anterior fue rechazada
en forma unanime, ya que su alcance se considerd demasiado

amplio.

Por el articulo 82 primitivo, se

faculta al Presidente de la Republica para fijar un texto
refundido, coordinado y sistematizado de las normas que en la
actualidad rigen las materias objeto del proyecto de ley en

informe y de acuerdo con éste.

Los Diputados sefiores Bombal, Leay,
Longueira y Ringeling formularon una indicacién en Sala para

eliminar el articulo 82, la cual fue aprobada por unanimidad.

Las indicaciones formuladas en Sala
por varios sefilores Diputados que agregan los articulos 92,
10, 11, 12, 13 y 14 fueron rechazadas por unanimidad en 1la

Comisidén, sin mayor debate.

Por indicacién de los sefiores
Diputados Ojeda, Sabag y Ramirez, se propuso en Sala una

norma que sanciona el no cumplimiento de las obligaciones
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establecidas en los articulos precedentes, la cual fue
aprobada por 3 votos a favor y una abstencién, en los
siguientes términos, siendo rechazados los incisos segundo y

tercero propuestos, por unanimidad.

"Articulo 82.- El no cumplimiento de
las obligaciones establecidas en los articulos precedentes
hara incurrir al infractor en una multa de 10 a 100 unidades
tributarias mensuales, multa que serda a beneficio fiscal y
que debera ser aplicada por la Superintendencia de Bancos."

La indicacidén presentada en Sala por
los Diputados sefiores Ojeda, Ortiz, Ramirez y Vilicic sobre
los registros de deudas impagas de 1los deudores que se

sefiala, fue rechazada por unanimidad.
IIT. ARTICULOS SUPRIMIDOS.

Del proyecto aprobado por la Comisidn
en su primer informe sblo se suprime el articulo 82, segin se
ha especificado en el capitulo anterior de este informe.

IV INDICACIONES RECHAZADAS.

- De 1los Diputados sefiora Cristi vy
sefiores Bombal, Leay, Longueira y Pérez, don Victor, para
agregar en el articulo 1l°, sustituyendo el punto final (.)

por una coma (,), lo siguiente:
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"todo ello de conformidad con la
reglamentacién que rige al Boletin de Informaciones

Comerciales.".

- De los Diputados sefiora Matthei vy
sefior Ringeling, para agregar en el articulo 1°, sustituyendo
el punto final (.) por una coma (,), lo siguiente:

"todo ello de conformidad con 1la
reglamentacidn que rige al Boletin de Informaciones

Comerciales.".

- De los Diputados seﬁora Matthei vy
sefior Ringeling para reemplazar el articulo 2° por el
siguiente:

"Articulo 2°- La editora del Boletin
de Informaciones Comerciales deberd publicar las aclaraciones
que sean procedentes en la edicidn mé&s prbéxima cuando se 1lo
requieran las personas a que se refiere el articulo

anterior.".

- Del Diputado sefilor Rojo para

reemplazar el articulo 2° por el siguiente:

"Articulo 2°.- Las personas naturales
0 juridicas que editen boletines comerciales o que otorguen
informacién sobre deudores morosos o incumplidores requeridos
en la forma sefialada en el articulo anterior, deberan
efectuar 1las aclaraciones pertinentes en la mas prdxima
publicacidén, procediendo a borrar de sus archivos 1los

antecedentes que hubieran motivado la anotacidén del deudor.".

- De 1los Diputados sefiores Leay,
Bombal y Longueira para suprimir en el articulo 4° la frase

final "Con todo, las anotaciones existentes en los registros
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de las instituciones financieras, el "Boletin Comercial" y la
Superintendencia de Bancos, anteriores al 31 de diciembre de

1986, seran canceladas de pleno derecho.".

- De 1los Diputados sefiora Matthei vy

Ringeling para eliminar el articulo 4°.

- Del Diputado sefior Huenchumilla
para sustituir en el articulo 6° la expresién "renovacidén"

por "novacidén".

- De los.Diputados sefiores Bosselin,
Ortiz, Sabag, Elgueta y Ojeda para reemplazar en el articulo
7° la palabra "indirectos" por las expresiones " solidarios y

subsidiarios".

- De 1los Diputados sefiores Elgueta,
Ojeda, Ramirez, Sabag y Ortiz para intercalar un articulo 8°,

nuevo, pasando el actual 8° a ser 9°:

"Articulo 8°.- Prohibese colocar en
locales comerciales o industriales o en cualquier otro lugar
piblico, ndéminas de deudores incumplidores o morosos. La
infraccién a este precepto serd sancionada con multa de 2
unidades +tributarias mensuales, ademds del retiro de 1los

mencionados roles.".

- De los sefiores Diputados Bosselin y
Salas, para agregar los siguientes articulos:

"Articulo 9°.- Toda persona tiene
derecho a que se mantengan en reserva 1los antecedentes o
hechos de su vida privada. S6lo en virtud de la ley o del
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consentimiento del interesado podra&n hacerse piblicos tales
antecedentes o hechos.

En el caso de las personas juridiCas,
este derecho se refiere a los antecedentes comprendidos en su
ambito de actividades que no estén por hacer pﬁblicas. La
publicidad comprende 1la divulgacién y la comunicacién de
hechos, antecedentes o informaciones.

Dicho derecho no podrd ser ejercitado
para amparar u ocultar la comisién de crimenes o simples
delitos.

Articulo 10.- Todo responsable de un
archivo de datos personales relativos al comercio o a la
composicién de su activo o pasivo debera establecer
procedimientos para la correccién de inexactitudes y 1la
eliminacidén de informacidén improcedente.

Requerida la correccidén o eliminacidn
seflalada precedentemente, el responsable del archivo de tales
datos deberd emitir un pronunciamiento en el plazo fatal de
diez dias, fundando su resolucién si fuere negativa. Vencido
que sea este término sin que hubiere habido respuesta o en el
evento de ser esta negativa, el requirente podrd acudir al
Juez de letras de turno, para que breve y sumariamente,
previo informe del responsable del archivo de datos que
debera ser evacuado en el plazo de 10 dias, se resuelva
efectuar 1las correcciones por las inexactitudes y 1la

eliminacidén de la informacidén improcedente.

Articulo 1l1.-  Se prohibe la
comunicacién abusiva de datos personales comerciales o de
composicidén del activo o pasivo de las personas naturales o
juridicas, entendiéndose por tal la que resulte de cruzar o
relacionar datos totales o parciales entregados con un objeto

diferente.
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Articulo 12.- Toda persona nutural o
juridica, o sus representantes legales, tiene derecho a saber
dénde y qué datos comerciales o de composicién de su activo o
pasivo se tienen registrados acerca de ellas y la fuente de
informacidén que para ello se ha utilizado.

El ejercicio del derecho establecido
en el inciso precedente <conlleva la obligacidén del
responsable del archivo de tales datos <comerciales o de
composicién del activo o pasivo, de informar en forma
gratuita y a lo menos tres veces al afio a las personas
respecto a las cuales posee informacidén, sobre qué datos de
éstos registre y la fuente de la cual se obtuvo. La
informacién que se otorgue, debe ser una transcripcidn
ordenada, integra y cabal de los hechos registrados, escrito
en idioma castellano y deberda contener 1la fecha de
expedicidn. Tal informacidn se entregara en las

oportunidades sefaladas a peticidén de los interesados.

Articulo 13.- Toda persona natural o
juridica tiene derecho a exigir la puesta al ‘dia de 1la
informacién que de ella se tenga. Este derecho incluye,
asimismo, el de complementarla.

Igualmente tales personas tienen el
derecho de solicitar al responsable de un archivo de datos
personales, comerciales o de composicidén de activo y pasivo,
que adopte la medida necesarias para prevenir o impedir que
se puedan conculcar los derechos consagrados en esta ley.

En caso de denegacidén o retardo en la
adopcidén de 1las medidas, se podra acudir ante el juez
competente para que disponga todos los resguardos conducentes

a proteger sus derechos.
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Articulo 1l4.- Sin perjuicio de 1lo
establecido en el articulo 10, el conocimiento y fallo de las
causas que tengan su origen en esta ley, se sujetaran al
procedimiento sumario establecido en el titulo XI del Libro
IT del Cb6bdigo de Procedimiento Civil, no siendo aplicables en
estos procesos lo dispuesto en el articulo 681 del mismo

cuerpo legal.

. - De 1los sefiores Diputados Ojeda,
Ramirez, Vilicic y Ortiz, para agregar 1los siguientes
articulos nuevos:

"Articulo.- Para todos las personas
que reflejen deudas impagas como resultado de remates de
viviendas y que estén registrados como tales al 30 de julio
de 1991, 1las .entidades acreedoras deberan borrar tales
registros.

"Articulo.- Para todos las personas
¢uyas viviendas sean rematadas con posterioridad al 30 de
julio de 1991 y el resultado obtenido sea inferior al monto
adeudado; s6lo la entidad acreedora podrd registrar dicha
deuda.".

V. CONCLUSION.

Por 1las consideraciones preceden=-
temente expuestas y las que os dard a conocer el sefior
Diputado Informante, vuestra Comisién de Hacienda recomienda
la aprobacibén del siguiente:

PROYECTO DE LEY

"Articulo 12.- La persona, natural o

Nota: Se han introducido al proyecto modificaciones formales que se
recogen en el texto propuesto. ‘
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juridica, que aparezca como deudor moroso o incumplidor en
el"Boletin Comercial", o en otro tipo de registros, de
cualquier naturaleza, tendra derecho a solicitar la
cancelacidn inmediata de dicha anotacién, acreditando el

cumplimiento o extincién de la obligacién gue la motivé.

Articulo 22.- La editora del Boletin

de Informaciones Comerciales deberd publicar las aclaraciones
que sean procedentes en la edicién mds prdxima, cuando se lo
requieran las personas a que se refiere el articulo anterior.

Las personas, naturales o juridicas,
que procesen o proporcionen informes comerciales deberén
eliminar de sus archivos y bases de datos las anotaciones que
hayan sido debidamente aclaradas en el Boletin de

Informaciones Comerciales.

Articulo  32.- Se prohibe toda

informacidén, certificado o registro, que diga relacién con
obligaciones aclaradas en conformidad con 1los articulos
anteriores, salvo que haya sido pedida expresamente por el
afectado por dicha anotacidén. La entidad que proporcione
informacidn, en contravencién a lo dispuesto en este
articulo, serd responsable de los dafios y perjuicios que se

causen.

Articulo 42.- Toda anotacidén dejara

de tener vigencia transcurridos 5 afios de su respectiva
publicacidén, no pudiendo aparecer en listados, registros o
certificados. La infraccién de esta norma hard responsable a
sus autores de los dafios y perjuicios que se causen. Con
todo, 1las anotaciones existentes en los registros de las
instituciones financieras, del "Boletin Comercial" y de la
Superintendencia de Bancos, anteriores al 31 de diciembre de
1986, seréan canceladas de pleno derecho.
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Articulo 52.- El1 hecho de que al
deudor se 1le hubiere rematado su vivienda, que 1le haya
servido de casa-habitacién, no serad impedimento para que
iicha persona pueda postular nuevamente a un crédito para
adquirir otra vivienda, de acuerdo a las normas generales.

Sin perjuicio de ‘lo anterior, 1la
postulacidn a crédito habitacional a que se refiere el inciso
precedente, no podrd ser objeto de un nuevo subsidio del
Estado.

Articulo 6¢2.- Las reprogramaciones o

negociaciones que hubieran producido 1la renovacidén de la
obligacibén incumplida, quedardn afectas, también, a las

disposiciones de la presente ley.

_ Articulo 72.- Los beneficios de esta
ley se extienden igualmente a los deudores indirectos. '

Articulo 8°.- El no cumplimiento de
. las obligaciones establecidas en los articulos precedentes
hard incurrir al infractor en una multa de 10 a 100 unidades
tributarias mensuales, multa que serd a beneficio fiscal Yy

que debera ser aplicada por la Superintendencia de Bancos.".

SALA DE LA COMISION, a 13 de julio
de 1992.

Acordado en sesién de fecha 8 de

julio de 1992, con 1la asistencia de 1los Diputados sefiores
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Ramirez, don Gustavo (Presidente Accidental); Devaud, don
Mario (Mufioz Barra, don Roberto); Garcia, don José; Matthei,
sefiora Evelyn; Ojeda, don Sergio; Ortiz, don José Miguel;
Ringeling, don Federico; Sabag, don Hosain (Caraball, sefiora

Eliana) y Sota, don Vicente.

Se designdé Diputado Informante al
sefior OJEDA, don SERGIO.
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JAVIER ROSSELOT JARAMILLO
Secretario de la Comisidn



