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l. ASISTENCIA

Asistieron presencialmente las seforas y los sefiores:
--Chahuan Chahuan, Francisco
--Coloma Correa, Juan Antonio
--Ebensperger Orrego, Luz

--Elizalde Soto, Alvaro

--Galilea Vial, Rodrigo

--Girardi Lavin, Guido

--Moreira Barros, Ivan

--Mufioz D’ Albora, Adriana

--Pizarro Soto, Jorge

--Von Baer Jahn, Ena

Asistieron telematicamente las sefioras y los sefores:
--Allende Bussi, Isabel

--Aravena Acuia, Carmen Gloria
--Araya Guerrero, Pedro

--Bianchi Chelech, Carlos

--Castro Prieto, Juan

--De Urresti Longton, Alfonso

--Durana Semir, José Miguel

--Garcia Ruminot, José
--Garcia-Huidobro Sanfuentes, Alejandro
--Goic Boroevic, Carolina

--Guillier Alvarez, Alejandro
--Huenchumilla Jaramillo, Francisco
--Insulza Salinas, José Miguel

--Kast Sommerhoff, Felipe

--Lagos Weber, Ricardo

--Latorre Riveros, Juan Ignacio



--Montes Cisternas, Carlos

--Navarro Brain, Alejandro

--Ordenes Neira, Ximena

--Ossandoén Irarrazabal, Manuel José

--Prohens Espinosa, Rafael

--Provoste Campillay, Yasna

--Pugh Olavarria, Kenneth

--Quintana Leal, Jaime

--Quinteros Lara, Rabindranath

--Rincén Gonzalez, Ximena

--Sandoval Plaza, David

--Van Rysselberghe Herrera, Jacqueline

Concurrio ademéas, presencialmente, el Ministro Secretario General de
Gobierno, seinor Jaime Bellolio Avaria.

Asimismo, se encontraban, presencialmente, la Presidenta del Directorio de
Television Nacional, sefiora Ana Holuigue Barros y la secretaria abogada del
mismo, sefiora Andrea Aylwin Pérez; y teleméaticamente, la Vicepresidenta
del Directorio, sefiora Adriana Delpiano Puelma; las directoras sefioras
Pilar Vergara Tagle, Nivia Palma Manrique y Paulina Kantor Pupkin, y los
directores sefiores Gonzalo Cordero Mendoza y Ricardo Cifuentes Lillo; el
Director Ejecutivo de Television Nacional, sefior Francisco Guijon Errazuriz,
y la asesora juridica del Ministerio Secretaria General de Gobierno, sefiora
Katia Aguilera Arancibia.

Actud de Secretario General el sefior Raul Guzman Uribe, y de Prosecretario,
el sefior Roberto Bustos Latorre.

ll. APERTURA DE LA SESION

--Se abrid la sesién alas 12:33.

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- En el nombre de Dios y de la Patria, se
abre la sesion.

IIl. ORDEN DEL DIA

CUENTA PUBLICA DE DIRECTORIO DE TELEVISION NACIONAL DE
CHILE

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Esta sesion tiene por finalidad que
el Directorio de Televisibn Nacional de Chile dé cuenta publica sobre
los estados financieros de la empresa, su gestion y el cumplimiento
del "Compromiso para cumplir la mision publica” de TVN, asi como del
funcionamiento, gestion y utilizacion de recursos para el financiamiento de la
sefal cultural, segun lo dispuesto en la ley N° 19.132.

Damos la bienvenida al Ministro sefior Bellolio y a la Presidenta del Directorio
de Television Nacional, la sefiora Ana Holuigue Barros.



Esta presente también, y la acompafia, la abogada Andrea Aylwin, asesora
del Directorio.

A distancia nos acompanan los directores Nivia Palma, Adriana Delpiano,
Gonzalo Cordero, Pilar Vergara y Paulina Kantor.

Vamos, entonces, a dar inicio a esta sesion entregando la palabra.

Senor Ministro, ¢quiere hacer usted primero uso de la palabra o se la
ofrecemos a la sefiora Presidenta de Television Nacional?

El sefior BELLOLIO (Ministro Secretario General de Gobierno).- Primero la
Presidenta.

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Muy bien.
Sefora Presidenta, Ana Holuigue, tiene la palabra.

La sefilora HOLUIGUE (Presidenta del Directorio de Television Nacional).-
Honorable Senadora sefora Adriana Mufioz, Presidenta del Senado;
Honorables Senadoras y Senadores; sefor Jaime Bellolio, Ministro
Secretario General de Gobierno, muy buenas tardes; les agradezco a todos
Su presencia.

Me acompafan, como dijo la sefiora Presidenta, en forma remota nuestra
Vicepresidenta de TVN, sefiora Adriana Delpiano; las directoras seforas
Pilar Vergara, Nivia Palma y Pauline Kantor, y los directores sefiores Ricardo
Cifuentes, Gonzalo Cordero y Rodrigo Cid.

En cumplimiento de la ley N° 21.085, concurrimos al Senado con el objeto de
dar cuenta publica sobre la situacién financiera de la empresa, su gestion, el
cumplimiento de su "Compromiso con la Mision Publica”, y la sefial de libre
recepcidon conocida como "sefal cultural”.

El énfasis de esta presentacion estara puesto en lo que estamos haciendo y
en lo que hemos hecho, de lo cual poco se sabe.

Con relacién a la situacion financiera de TVN, y como es de publico
conocimiento, la actual administracion recibié en el 2018 una empresa con
pérdidas acumuladas cercanas a los 60 mil millones de pesos, una deuda
de 40 mil millones, la propiedad de todas sus instalaciones entregada a los
bancos, y una situacion de liquidez insostenible.

El afio 2018 el Directorio impulsé la elaboracién de un plan de salvataje
para TVN, que sobre la base de siete pilares estratégicos buscaba evitar su
quiebra.

A partir de ese momento se inicié un programa de contencion de costos, los
gue hasta hoy se han rebajado en un 30 por ciento. Ello ha permitido paliar
la dramética caida de ingresos publicitarios, que en 3 afos llega a 37 por
ciento, y que no da tregua en la industria de medios de comunicacion.



En 2019, gracias a la glosa presupuestaria acordada en la Ley de
Presupuestos de ese afio, fue posible hacer frente a la angustiante situacion
de liquidez que tenia al canal en permanente riesgo de caer en cesacion de
pagos.

Se converso con los bancos, bancos privados y banco publico, la posibilidad
de reprogramar la deuda, bajando los altos gastos financieros y postergando
los vencimientos proximos, lo que no fue posible.

TVN, en las condiciones en que se encontraba, no era sujeto de créditos.

Con la realidad al frente, se inici6 un periodo de conversaciones con el
Gobierno a fin de obtener el aval del Estado para contratar una nueva deuda
destinada a reestructurar sus pasivos y obtener recursos frescos para operar.

Reconocemos y valoramos el respaldo que el Gobierno le ha dado a TVN, lo
gue muestra su compromiso con la television publica de nuestro pais.

Durante el 2020 TVN ha mostrado una leve mejoria en sus resultados, lo que
es especialmente alentador considerando la drastica caida en los ingresos
producto de la crisis post 18 de octubre y la pandemia que vivimos.

En este trimestre TVN obtuvo pérdidas por 1.469 millones de pesos,
inferiores en un 52 por ciento a las obtenidas en igual periodo del afio
anterior.

Sabemos que nos queda un gran trabajo por delante.

Al igual que todos los medios del mundo, debemos adecuar nuestros
contenidos, plataformas, procesos creativos y operativos a la nueva realidad
de la industria de medios.

Estas transformaciones son un imperativo para asegurar la sobrevivencia de
TVN.

El Directorio del canal ha definido su propdsito, cual es el de fortalecer TVN,
entendida como un grupo de medios publico relevante, pluralista, y con plena
autonomia editorial,

Eso es lo que nos ocupa.

En el plano interno hemos avanzando decididamente en mejorar la gestion
de la empresa, aumentando nuestra eficacia comercial, realizando un
trabajo minucioso de contencion de costos, mejorando la calidad de nuestra
informacion, los procesos de toma de decisiones y las practicas de gobierno
corporativo.

Al mismo tiempo, hemos avanzando hacia una empresa mas equitativa,
reduciendo los puestos ejecutivos y rebajando las rentas mas altas.



Nuestra audiencia ha mejorado, y eso nos importa. No porqgue seamos
presos del rating, sino porque creemos que la television publica debe ser
relevante.

Recibimos un canal con cuatro puntos de rating; hoy bordeamos los siete
puntos, y regularmente sobrepasamos los diez puntos en el horario prime.

Especial mencion debo hacer a nuestros contenidos informativos, que han
aumentado significativamente en sus estandares de pluralismo y objetividad,
lo que ha permitido ir conquistando la preferencia de las audiencias. Gracias
a nuestros nueve centros regionales, tenemos noticieros de treinta minutos
elaborados en cada lugar y con noticias locales que refuerzan el objetivo del
Canal por descentralizar y dar cabida a lo que ocurre en todas las regiones
de Chile.

Estado Nacional es el programa politico mas longevo e influyente de la
television chilena. Este 2020 esta en horario prime, precisamente para darle
mayor relevancia al acontecer politico y social.

El estudio Pluralismo TV, patrocinado por el Instituto de Comunicacion e
Imagen de la Universidad de Chile, y cuyos resultados preliminares han sido
conocidos recientemente, concluye que los canales de television abierta de
alcance nacional estan en deuda con el pluralismo informativo. Sin embargo,
indica que, comillas, "TVN destaca por sobre los demas canales, tanto en
pluralismo informativo como en los programas de opinion y debate politico".

Como Directorio y Administracion, tenemos un férreo compromiso con el
pluralismo, lo que nos lleva a monitorear permanentemente los equilibrios
politicos y de género de nuestros entrevistados y panelistas. Estamos
trabajando, porque estamos en deuda, para lograr resultados al mas breve
plazo en términos de pluralismo territorial, social y cultural.

La investigacion periodistica continia siendo un sello de TVN.
Recientemente, estrenamos Maestros del Engafo, un espacio que pone a
prueba a charlatanes que lucran estafando principalmente a los chilenos mas
vulnerables y apremiados. Y pronto vendran nuevos episodios de Informe
Especial.

Tenemos un matinal sin farandula, con foco en informacion vy
acompafamiento. En un afio complejo, marcado por la pandemia mundial del
COVID, Buenos Dias a Todos ha tenido un rol fundamental en la cobertura
de la enfermedad y el apoyo a las familias chilenas.

Carmen Gloria a Tu Servicio es el programa icono de servicios del pais para
resolver casos cotidianos con tematicas ciudadanas y de orientacion legal.

En los peores momentos de la crisis sanitaria exhibimos Héroes de Hoy, un
programa de docurealidad que muestra las vivencias del personal de la salud.



Y gracias al gran activo que tiene TVN, que es su valioso archivo, cada dia
terminamos nuestro noticiero central con Momentos, dando cuenta de los
hitos mas importantes de cada dia.

La imposibilidad de grabar en tiempos de pandemia nos dio la oportunidad de
volver a exhibir grandes producciones de TVN, como La Chucara, Aquelarre
y, proximamente, Dénde esta Elisa, con éxito en sintonia.

Hemos ido progresivamente aumentando la proporcion de contenidos
chilenos en nuestra programacion. Estamos convocando a productoras
nacionales para recibir proyectos en linea con nuestra mision, abriéndonos
a la creatividad y al talento de nuestro pais.

TVN es el canal con mayor cantidad de horas de transmision de
programacion cultural. Entre enero y junio de 2020, 378 horas han sido
dedicadas exclusivamente a contenidos culturales, esto es, tres veces lo
exigido por el Consejo Nacional de Television. Muestra de esto es el Ciclo
de Cine Chileno exhibido por TVN en horario prime; Gente de la Tierra, una
serie documental en territorio mapuche; y jMierda, mierda! La funcion debe
continuar, para conocer mas sobre el teatro chileno contemporaneo.

Entre los programas culturales mas emblematicos estan también Frutos del
Pais, con catorce temporadas, que refleja las tradiciones y la cultura en todos
los rincones de Chile; o los recientemente estrenados Insulares, que muestra
la realidad social y cultural de las familias en los archipiélagos en la Regién
de Los Lagos, al sur de Chile; y Reyes del Mar, que retrata la vida de los
pescadores en las distintas caletas de Chile.

TVN también ha destacado en el rol formativo de nuestras nifias y nifos,
manteniendo la programacion infantil constantemente en su pantalla. Entre
los mas destacados se encuentran titulos tan premiados como Cantando
aprendo a hablar, emblematico programa infantil creado por fonoaudiologas
para apoyar el desarrollo del lenguaje en nifios preescolares; y titulos como
Nuku Nuku, una serie experimental que da a conocer las costumbres y cultura
Rapa Nui; y Experimenta, que fomenta el aprendizaje de la ciencia de una
manera ludica.

Entendiendo TVN como un medio multiplataforma, hemos puesto foco en
nuestros contenidos digitales. Asi, nuestras plataformas estan entre las mas
importantes del pais. Tenemos veintiin millones de visitantes Unicos en
tvn.cl, y 24horas.cl; somos lider en Twitter, con 6,8 millones de seguidores; y
tenemos 7,1 millones de seguidores en Facebook; 1,8 millones en Instagram
y 3,2 millones de suscriptores en nuestros canales YouTube.

Nuestro canal 24 Horas se ha posicionado como la sefial de cable mas vistay
con mayor alcance de toda la oferta de television paga disponible en nuestro
pais. Esto implica no solo superar por un amplio margen a la competencia
de otros canales de noticias, sino instalarse como el de mayor audiencia por
sobre canales generalistas.



La oferta, basada en noticias de ultimo minuto, amplia cobertura a las
informaciones de regiones y entrevistas a los protagonistas de la actualidad,
da cuerpo a una férmula que ha permitido contrarrestar la tendencia general
de fuga de publico de los medios tradicionales.

Asimismo, TV Chile, la sefial internacional de TVN, exporta la programacion,
llevando la imagen de Chile y Latinoamérica al resto del mundo, una
sefial que se presenta como un espacio de encuentro para la comunidad
hispanoparlante mas alla de las fronteras. El canal tiene mas de sesenta
horas de estrenos semanales en una trasmision ininterrumpida, cuya
propuesta programatica reune lo mejor de TVN, tanto de la actualidad como
de su archivo histérico. Con diez afios de historia, el programa Conectados
ha sido puente de comunicacion para los latinos.

TV Chile es una sefial de pago posicionada en el mercado internacional con
una potente distribucion a nivel mundial. El canal esta presente en la oferta
de sefiales de 115 cableoperadores a través de los cuales llega a mas de 13
millones de hogares en 22 paises.

Quiero referirme a TV Educa Chile. En el contexto de la crisis sanitaria, los
canales de television abierta asociados en Anatel se unieron para entregar
una sefal infantil familiar con el apoyo del CNTV y el Ministerio de Educacion.
TVN ha cumplido un rol protagbénico en este canal, ya que no solo ha
gestionado y operado la sefial, sino que también tiene a su cargo la propuesta
programatica y la direccion editorial.

TV Educa Chile tiene un alto componente identitario, ya que esta construida
mayoritariamente con contenido nacional, lo que permite que la audiencia se
vea reflejada a través de la pantalla en toda su diversidad, y que reconozcany
aprecien su patrimonio cultural y natural. A tres meses de su lanzamiento, TV
Educa Chile ha mostrado grandes resultados. De acuerdo a las mediciones
realizadas por Kantar Ibope, la sefial ha llegado a estar dentro de los tres
primeros lugares del ranking de canales infantiles, superando a senales
comerciales que tienen mas de dieciocho afios de existencia.

Por otra parte, cumpliendo con el rol de la television publica, TVN es el canal
con la mayor cobertura a nivel nacional; alcanza a mas del 95 por ciento de
la poblacién en todas las regiones de Chile. TVN cuenta con la mayor red,
compuesta por 238 estaciones, y cubre todos los rincones de Chile, desde la
localidad de Visviri en el extremo norte, hasta Puerto Toro, al sur de Puerto
Williams. Es, ademas, el Unico canal con una estacion transmisora en la base
Teniente Rodolfo Marsh, en la Antéartida, lo que se suma a su cobertura el
Archipiélago de Juan Fernandez y Rapa Nui.

En este momento TVN se encuentra trabajando en el despliegue de su
red de television digital terrestre para replicar la cobertura actual y de esa
forma conectar a mas del 95 por ciento de los chilenos con television de alta
definicion sin ningun costo, dando cumplimiento asi a la ley N° 20.750.



En diciembre de este afio, la cobertura total de television digital de TVN
alcanzara a un 75 por ciento de la poblacién, y estamos evaluando un plan
de ejecucidon acelerada que permita cumplir con el cien por ciento de las
concesiones a nivel nacional antes de los plazos establecidos en el decreto
supremo N° 167, que en el 2019 amplio el plazo hasta 2024.

Me quiero referir al cumplimiento de la mision publica.

Los compromisos establecieron tres pilares, de los cuales podemos dar plena
cuenta en cuanto a su cumplimiento.

En primer lugar, autonomia frente al Gobierno, a los poderes publicos, a los
actores econdémicos y a los grupos de presion.

En segundo término, pluralismo, como un pilar que exige permanentemente
estar vigilante, de manera de ser consistentes con una actitud ecuanime
ante la diversidad de opciones valdricas, ideologicas y, en general, ante
las opiniones que surgen en la sociedad, siempre que se enmarquen
en el Estado de derecho. Si estamos en condiciones de declarar que
TVN garantiza condiciones de acceso equitativo, aunque siempre habra
criticas de personas o sectores que estiman que debieran tener mayor
representacion. Eso es natural.

El tercer pilar es la objetividad. Esta dice relacion con estar siempre
vigilantes, aunque, como lo dicen los compromisos, en el caso de TVN
como canal publico, la objetividad debe ser un rasgo distintivo: rigor,
profesionalismo, equilibrio en la posicién de los hechos y opiniones, un
estricto ejercicio de la busqueda de la verdad.

El cumplimiento de la misién publica es un tema permanente en nuestras
reuniones de Directorio, entendiendo que este no solamente habra de ser el
sello distintivo para TVN, sino mas bien su razon de ser.

La ley 21.085, promulgada el 2018, precis6 de qué se trata esa mision
cuando dice: "La empresa, a través de la programacion de sus sefales y
el desarrollo de sus actividades y las de sus filiales, debera velar por la
efectiva realizacion de su mision publica, que incluye promover y difundir
los valores democraticos, los derechos humanos, la cultura, la educacion, la
participacion ciudadana, la identidad nacional y las identidades regionales
o locales, la multiculturalidad, el respeto y cuidado del medio ambiente, la
tolerancia y la diversidad".

En su compromiso con la misién publica, este Directorio esta teniendo una
actitud activa en varios frentes: relevando su importancia en los planes
estratégicos; preocupandose especialmente de que la programaciéon muestre
niveles altos de obijetividad y pluralismo, y preocupandose de la observancia
de las orientaciones programaticas y editoriales, las que ahora estan,
precisamente, en proceso de incorporar las necesarias referencias a los
contenidos de las nuevas plataformas.



En cuanto a la sefial cultural, consagrada en el articulo 35 de la ley 21.085,
ella considera un traspaso de 18 millones de ddlares para el desarrollo
e implementacion de una sefal destinada a la transmision de contenidos
educativos, culturales, tecnolégicos, cientificos e infantiles, en su dimension
tanto nacional como regional y local.

Quiero informarles que, pese al atraso producido por la crisis financiera del
propio Canal, asi como por los esfuerzos humanos que hemos destinado a
la sefial TV Educa, ya contamos con un proyecto en términos programaticos,
de distribucion y de costos.

Este afio esperamos estar en condiciones de dar la partida a este nuevo
desafio.

Seguiremos trabajando para hacer de TVN una empresa querida por sus
trabajadores y sus audiencias; una empresa respetada por los chilenos y
sus autoridades; un medio generador de credibilidad y confianza; un punto
de encuentro donde convergen y dialogan distintas miradas; un motivo de
orgullo para Chile.

Al finalizar, quiero agradecer a todo el personal de TVN, encabezado por su
Director Ejecutivo, el sefior Francisco Guijon.

A todos quienes trabajan por informar y acompaiiar a las chilenas y chilenos,
frente a las cAmaras o detras de ellas, en especial en estos tiempos dificiles,
les expresamos nuestro sincero reconocimiento.

Muchas gracias, sefiora Presidenta.

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- A usted, sefiora Ana Holuigue, Presidenta
del Directorio de Television Nacional.

Tiene la palabra el Ministro don Jaime Bellolio.

El sefior BELLOLIO (Ministro Secretario General de Gobierno).- Muchas
gracias, Presidenta.

Quisiera agradecer, primero que todo, la invitacion a esta importante sesion,
en que se da la cuenta publica de Television Nacional, y segundo, agradecer
la presencia de los sefiores Senadores que nos acompafan, tanto de manera
presencial como en forma telemética.

Este, obviamente, es un dia especial para mi: es la primera vez que vuelvo
a este Congreso Nacional, ya no como Diputado, sino como Ministro. Por
lo mismo, quiero agradecerles a quienes también nos acompafan aqui
fisicamente: a la Presidenta de TVN, Anita Holuigue, y a su asesora; al resto
del Directorio, que asimismo nos esta viendo aca: Pilar Vergara, Adriana
Delpiano, Nivia Palma, Pauline Kantor, Gonzalo Cordero y Ricardo Cifuentes,
y por supuesto, igualmente a su Director Ejecutivo, Francisco Guijon, asi
como a todos los funcionarios del Canal.



Voy a ser muy breve.

Primero, deseo felicitar, evidentemente, a la Presidenta del Directorio, por
Su exposicion, y ratificar y reafirmar el compromiso del Presidente Sebastian
Pifiera en cuanto a fortalecer a Television Nacional de Chile, que es nuestro
canal publico. Y quiero volver a repetir eso: es nuestro canal publico, y
seguira siendo nuestro canal publico.

Es indudable que los cambios tecnoldgicos y culturales, la globalizacion y la
inmediatez que se han generado en los ultimos afios han conformado una
sociedad distinta, mas compleja, con nuevas necesidades y requerimientos
que han puesto un poco en jaque a los medios de comunicacibn mas
tradicionales, no solo de nuestro pais, sino de absolutamente todo el mundo.
Los nuestros, como digo, no han estado ajenos a los efectos y consecuencias
de este fendmenao.

Como sefialé, en esta sesidon nos reune la presentacion de Television
Nacional, cuyo compromiso para el cumplimiento de la mision publica incluye
su eslogan, "el canal de todos los chilenos"”, que nos ha acompafiado en
nuestros hogares por casi cincuenta afnos. Y es nuestro compromiso y deseo,
como Gobierno, que eso se mantenga asi.

Como saben los sefiores Senadores y las seforas Senadoras, el Ministerio
no tiene una supervigilancia o un poder de fiscalizacion sobre TVN, porque
siempre se ha resguardado, por parte de la ciudadania y los mismos
parlamentarios, la autonomia e independencia del Canal. Pero en estos
tiempos complejos necesitamos robustecer su mision publica, su capacidad
de desarrollar la cultura y ponerlo en la delantera del uso de las nuevas
tecnologias, generando un contenido que logre impactar y cautivar al publico.

La mision publica de TVN, como ustedes saben, descansa sobre tres pilares
fundamentales. Estos son la autonomia, el pluralismo y la objetividad. Este
canal debe promover y difundir los valores democraticos de nuestra vida
en sociedad, como son los derechos humanos; la cultura; la educacion;
la participacion ciudadana; la identidad nacional, regional y local; la
multiculturalidad; el respeto y el cuidado del medio ambiente; la tolerancia
y la diversidad.

Como ya he manifestado, el Gobierno posee la voluntad de tener y mantener
una television publica y que esta sea de calidad. Una muestra de esto es
la capitalizacién extraordinaria de la empresa, aprobada por la ley 21.085,
despachada por el Congreso Nacional, que ha tratado de ser cumplida
siempre en tiempo y forma.

Por una parte, tal como ha dicho la Presidenta de TVN, habia que hacer
una transferencia por un monto total de hasta 47 millones de délares para
financiar los proyectos de inversion. El Gobierno ha dado cumplimiento a
esto. Inclusive, la ley establecia que se debia entregar dentro de seis meses a
contar de su publicacion, pero, sabiendo que vencia el plazo, fuimos con una



glosa en la Ley de Presupuestos del 2019-2020 con el objeto de proveer los
recursos faltantes, siendo incluso alin mas flexibles en el uso de los mismos.

El 16 de enero de este afo, el Gobierno, ademas, decidié otorgar el aval del
Estado a la contratacion de una deuda por 70 mil millones de pesos, lo cual
le permite a TVN reprogramar sus actuales pasivos.

Si bien aun nos falta la otra parte de la ley aprobada por este mismo Congreso
Nacional -la transferencia de 18 millones de délares para la sefial cultural-,
ello se debe a que Television Nacional, tal como dijo aqui su Presidenta,
debe presentar una propuesta para su implementacion, en lo cual han estado
trabajando.

Con esto quiero reflejar el compromiso del Gobierno en cuanto a dar
cumplimiento a la ley y la voluntad de colaborar con TVN en la construccion
de un canal publico con un contenido cultural en el cual todos los chilenos
se sientan representados.

Television Nacional se merece todo nuestro esfuerzo para mantener y
potenciar su rol y su influencia. Sus trabajadores lo merecen, la familia de
TVN lo merece, pero especialmente lo merece su audiencia: los ciudadanos
chilenos.

Debemos trabajar para construir ese Canal.
Y voy terminando, sefiora Presidenta.

Sabemos que solo podremos cumplir este desafio, que no es facil, de
manera unida. Por lo mismo, quiero invitar a los directores de TVN y a
los parlamentarios tanto del Senado como de la Camara de Diputados
a constituir una mesa de trabajo conjunta para realizar una propuesta
legislativa que fortalezca el caracter publico del Canal y que considere,
asimismo, financiamiento publico y una modernizacion de su gobierno
corporativo.

Esto es algo que ya he hablado con Cristian Monckeberg, Ministro Secretario
General de la Presidencia, y espero que podamos llevarlo adelante en poco
tiempo mas.

Termino agradeciendo la invitacion a esta sesion y sefialando que las puertas
del Ministerio Secretaria General de Gobierno estaran siempre abiertas.

Los invito a todos a trabajar en ese proyecto de forma conjunta, unida y
buscando un norte comun.

Muchas gracias, sefiora Presidenta.

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- A usted, sefior Ministro.



Iniciando la intervencién de los colegas, le doy la palabra al Senador Guido
Girardi, quien intervendra en representacion del Comité del Partido Por la
Democracia.

El sefior GIRARDI.- Gracias, Presidenta.

Considero muy importante esta sesidn, particularmente por los debates que
se han generado en el dltimo tiempo, donde un grupo de parlamentarios ha
planteado la necesidad de privatizar Television Nacional y Codelco.

Me parece que, lamentablemente, subyace ahi una vision de la sociedad
donde no tiene que haber sociedad, donde no tiene que haber bienes
publicos, y que solo debe estructurarse en base a bienes privados, en base
al mercado, ojala sin ninguna regulacion.

El problema es que, segun esa logica del mercado, no se halla garantizado lo
gue uno podria llamar "interés superior de la sociedad". Y es particularmente
delicado cuando se plantea respecto de la television publica. Porque, si uno
debiera hacer aca una reflexion, tendria que decir que se necesita mas
television publica y no menos television publica, mas compromiso con la
diversidad y no menos compromiso con la diversidad, la democracia, el
pluralismo.

Y yo quiero argumentar en ese sentido.

Me parece que, en el contexto de los medios de comunicacion, donde existe
una concentracién de los medios en funcion de los grupos econdémicos y
donde muchas veces las definiciones de los contenidos no necesariamente
se encuentran vinculadas al interés nacional o al interés superior del pais,
es evidente que la television publica y los medios publicos cumplen un rol
esencial: el de ser garantes de la pluralidad y ser parte, justamente, de la
generacion de ese equilibrio.

Por lo tanto, en este proceso que hemos vivido en Chile, de
hiperconcentracion de los medios, el rol de la television publica tiene un valor
superior.

Pero yo quiero poner un tema aun mas de fondo.

Creo que hoy dia, mas que nunca, se necesita television publica tanto a
nivel nacional como a nivel mundial. ¢ Por qué? Porque, desde mi punto de
vista, en la emergencia de la era digital y de las distintas plataformas, las
tecnologias -digamoslo de esta manera- son neutras, los datos son neutros,
la inteligencia artificial es neutra, pero, lamentablemente, existe un total
monopolio de los datos y del control de la inteligencia artificial, de tal forma
que, al igual que como ocurre con la energia nuclear, pueden ser usados
para el bien o para el mal.

Lo que nosotros estamos viviendo es una hiperconcentracion de esa fuerza
gue es la inteligencia artificial en las plataformas. Y estas plataformas estan
monopolizando los datos y estan determinando a la sociedad. Existen dos



grandes bloques: uno en Estados Unidos, con las plataformas que todos
conocemos (Google, Amazon, Twitter, WhatsApp), y el otro en la China.

¢, Por qué digo que esto es importante? Porque esa vision, que uno podria
llamar "pos o tecnoneoliberalismo”, esta generando un mundo muy particular.
A partir de los datos que todos los seres humanos estamos entregando en
forma gratuita, se esta, en cierta manera, modelando el mundo que viene:
modelando nuestros comportamientos, modelando nuestras conductas, y
cada vez mas reemplazando la decision de las personas y reemplazando al
humanismo liberal, el cual se funda en que cada ser humano es quien mejor
puede decidir qué comprar, qué botar, qué libro leer o qué consumir.

Pero cada vez mas lo que nos estan proponiendo las plataformas es
desplazar la decision de los humanos a la vigilancia algoritmica, al
acompafamiento algoritmico. Y asi, hoy dia, por ejemplo, en Estados Unidos
una porcion muy alta de los americanos ya busca a sus parejas en Tinder,
y ya Cambridge Analytica les dice por quién votar. Cada vez mas nos
neuroprograman para decidir qué cosa compratr.

Esa es la realidad que estamos viviendo.

¢Por qué esto tiene que ver con la television publica? Porque estas
plataformas también estan haciendo algo tremendamente complejo, que
es la personalizacion. Las personas cada vez mas se van a informar a
través de las plataformas, en desmedro de los sistemas abiertos, como la
television publica y los medios tradicionales, porque son areas de confort,
dado que lo que estan haciendo es construir espejos de si mismas. Son
una dimension, tal vez, un tanto narcisista, donde cada persona, en esta
nueva economia digital, que es la economia de la reputacién, la economia
de los datos, tiene que representarse en la red digital. Es una economia que
estd mercantilizando al ser humano, porque estd generando una industria
de la vida, donde todos los aspectos de nuestro diario quehacer se hacen
mensurables.

¢, Qué tiene que ver esto con los medios? Tiene que ver con que los medios
estan construyendo hoy dia mundos, paralelos y separados, de iguales,
donde cada mundo, paralelo y separado, de iguales, pierde el contexto:
reduce el universo comunicacional, el universo cognitivo, y cada vez mas
las personas que estan en estas burbujas de filtros se parecen entre ellas,
y cada vez mas se generan mundos que se van radicalizando (si tu eres
vegetariano, te transformas en vegano).

Por eso, mas que nunca en la historia de la democracia y el humanismo
liberal, donde algunos pensamos que hay que preservar el humanismo liberal
y preservar la decision de los seres humanos, recuperando procesos o
Instituciones como internet, que nacieron como espacios de libertad y que
ahora estan totalmente privatizados por Google, por ejemplo, que no tiene
alternativas de buscadores, y donde la vida del futuro se va a desenvolver
en el ciberespacio, totalmente colonizado por las plataformas, creo que es



muy importante mantener un espacio de diversidad, para evitar que seres
humanos animalistas, por ejemplo, si estan en una red social, solo reciban
informacion de animales y nunca mas vean temas de pobreza, de guerra,
de sufrimiento.

Me parece que el rol de la television, de los medios de comunicacion, es
impedir que se renuncie a este desafio de poner el contexto global e impedir
los procesos de personalizacion, de modo que los titulares finalmente se
hagan a demanda, en funcién de los intereses de cada una de estas culturas,
de estas burbujas que se van constituyendo, y es un desafio democratico
transcendental.

Lo que estamos viviendo es un tiempo donde, si no manejamos bien la
tecnologia, esta se puede transformar en un ente desincronizado con la
democracia. Es evidente que uno no aprende de lo igual cuando esta en
una burbuja de filtro: aprende de lo distinto. Y esto es fundamental para
una sociedad que quiere recuperar la creatividad, restablecer la diversidad.
Es por eso que yo les asigno a los medios de comunicacion abiertos, a los
medios de comunicacion tradicionales, un rol del cual no pueden claudicar.

Ademas, tenemos otro problema. Hoy dia, algunos entienden que la
television publica o los medios de comunicacion se tienen que financiar con
la publicidad, lo cual es la crénica de una muerte anunciada, porque, para
ser eficaz, cualquier persona que quiera establecer un criterio de eficacia
en la inversion de sus recursos para publicidad, no debiera publicitar en los
medios de comunicacion tradicionales, sino solo en aquellos que van a lograr
personalizar.

Lo que vamos a ver aca, de manera acelerada, es que los recursos que antes
se destinaban a financiar los contenidos de los medios de comunicacion, en
particular de la television, van a terminar siendo totalmente monopolizados
por las redes sociales, las que, desde el punto de vista de la eficacia
de la neuroprogramacion de nuestro cerebro, a partir de los datos y de
la inteligencia artificial, son, sin ninguna duda, mas efectivos. Y esto, en
desmedro de la democracia.

Por lo tanto, no podemos plantear un sistema de financiamiento de la
television publica solo en base a la publicidad. jEso no puede ser asi!

Lo que pasa es que en Chile hay medios que tienen espaldas, que son los
medios privados, para sostenerse. Pero el Estado tiene que ser el garante
de la existencia de una televisién publica, independientemente de que esta
no sea la que capture una parte importante del avisaje. Antes, este definia
los contenidos, pero el problema era que lo hacian los gerentes de marketing
de los medios, quienes, al financiar los programas, definian las horas prime
y las parrillas.

O sea, esto presentaba inconvenientes. Pero a futuro yo creo que no va a
existir el financiamiento de los medios. Y lo que estamos viviendo hoy dia es
la agonia de muchos medios de comunicacion, que son fundamentales para



la democracia, y que estan en proceso de extincion porque evidentemente
van a perder los financiamientos.

Pienso que hay que profundizar en esto, y que Television Nacional tiene
gue ser un centro de pensamiento estratégico: constituirse en lo que yo
llamo "un vigia del futuro" y adecuarse a las nuevas tecnologias, que van
a ser aceleradisimas. Viene internet de las cosas, 5G, 6G, la computacion
cuantica, que significaran una verdadera metamorfosis de transformacion.
Y la tecnologia puede hacer que todo lo que estamos viendo hoy dia sea
obsoleto.

A mi me tocé liderar en la Comisién, junto con otros, la discusion del proyecto
de Ley de Television Digital. Y, cuando terminamos, su texto ya estaba
obsoleto. Por lo tanto, la obsolescencia es un desafio, particularmente en
este ambito.

Solo quiero agregar que Television Nacional tiene a su cargo la sefal
internacional, y en esto hay un tremendo potencial. A mi me gustaria una
sefial internacional que no llegara solo a 14 millones de personas, sino a 2
mil millones de personas; que fuera el principal instrumento de promocién
de Chile; que mostrara sus riguezas, Sus personajes, sus realidades, sus
fortalezas...

¢, Me da un minuto, Presidenta?

Y creo que hay capital de desarrollo para mostrar las oportunidades que
Chile tiene en el siglo XXI: ser el pais con la mayor irradiacién solar, el pais
con las mayores ventajas edlicas, que es una ventana al universo, que tiene
los Unicos ecosistemas intocados en el planeta y una historia que tal vez el
mundo tendria interés de conocer.

Repito que hay un tremendo potencial.

Ademas, yo le quiero solicitar a Televisidon Nacional que apoye el plebiscito.
Creo que hay un desafio democratizador en el sentido de colaborar a que
este plebiscito se pueda realizar y que permita seguir profundizando en la
democratizacion de este pais.

Asimismo, es fundamental avanzar en las campafias publicas para colaborar
en la lucha contra el COVID, porque tenemos una situacion de tremenda
fragilidad...

Presidenta, el Ultimo minuto.

El desconfinamiento es tremendamente vulnerable. Y, jcuidado!, puede que
existan en Chile personas que quieran que haya nuevos brotes para justificar
gue no se realice el plebiscito.

Las estrategias que hemos adoptado, producto de que inicialmente el
Gobierno fracas6 en el manejo del COVID y tomé decisiones equivocas,
que recién se empezaron a mejorar con la llegada del Ministro Enrique



Paris, requieren que, ademas de la trazabilidad, de los esfuerzos por aislar
a los positivos, de identificar a los contactos y cuarentenarlos, exista un
compromiso ciudadano muy fuerte: que la ciudadania ayude, apoye y
entienda la fragilidad de esta estrategia, junto con compartir, respaldar y
comprometerse a ayudar, justamente, a controlar este contagio.

Y, en eso, yo le quiero pedir apoyo a Television Nacional.

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Gracias, Senador Girardi.

Tiene la palabra, hasta por dos minutos, el Senador Felipe Kast.

El sefior KAST.- Gracias, Presidenta.

Bueno, saludo a todos los funcionarios de Television Nacional, al directorio.

La verdad es que yo creo que hoy dia estamos viviendo un momento
de transicion muy relevante, donde no solamente estan cambiando las
tecnologias, sino también los medios de comunicacion.

Por eso, ademas de felicitar al directorio actual de Television Nacional por
asumir sus compromisos legales y buscar una hoja de ruta hacia poder ser
sustentable financieramente, pero también hacia la implementacion del canal
cultural, yo quisiera que de verdad recogiéramos el guante de lo que esta
pidiendo el mismo Ministro Secretario General de Gobierno, Jaime Bellolio,
quien nos invita a generar una mesa de trabajo para pensar cual es el rol de
la television publica en el futuro, que sin lugar a dudas va a estar centrado
-y tiene que estarlo- en un contenido cultural, pero también en ser una
plataforma donde podamos profundizar en la conversacion politica y social
en Chile.

No tiene ningun sentido que Television Nacional sea muy parecida al
resto de los canales. Yo sé que hoy dia hacen un esfuerzo, sujetos a las
complejas reglas del rating, para tratar de hacer un aporte. Y se valora.
Sin embargo, aqui necesitamos tomar una decision politica para darle a
Television Nacional un rol distinto, en que el contenido de profundizacion del
debate lo financiemos entre todos, y no que simplemente estemos obligados
a estar sujetos a la légica del rating, de corto plazo, que simplifica el debate
social y politico.

Por eso, agradezco el tono que ha habido en el debate, porque estamos al
frente de una oportunidad tremenda, ante los cambios tecnoldgicos, para que
Television Nacional sea un pulmaon, un corazon de generacion de contenidos
de primer nivel, pluralista, con un gobierno corporativo que le dé esa calidad
y que su centro esté mas en el contenido y mucho menos, obviamente, en
la distribucién, en un nuevo escenario donde la distribucion es mas bien un
commodity.

Asi que muchas gracias, Presidenta.



Y le deseo la mejor de las suertes al directorio, a sus directivos y a los
funcionarios de Televisién Nacional.

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Gracias, Senador Kast.

Tiene la palabra el Senador José Miguel Insulza, por la bancada del Partido
Socialista, hasta por cuatro minutos.

El sefior INSULZA.- Muchas gracias, Presidenta.

Le doy la bienvenida a la presentacion de la Presidenta del Consejo y a todos
los miembros que estan con nosotros hoy dia.

Yo quiero tener un tono positivo en esta materia. Yo creo que Television
Nacional, tal como esta incluso ahora, con todos sus problemas, no es
claramente sustituible en este pais, como algunos pretenden respecto de las
empresas publicas.

El 70 por ciento de su programacion de fin de semana es produccion
nacional, a pesar de que no tiene muchos recursos econémicos. Hoy dia
la television esta transmitiendo un ciclo importante sobre la historia del
teatro chileno, con buenos resultados de audiencia. El titulo "Mierda, mierda”
probablemente juega un papel en que... (falla de audio en transmisién
telematica)... a mucha gente, pero eso es lo que dicen los actores antes de
salir a escena. Es una cabala.

Yo valoro la serie Insulares, hecha en regiones y para regiones. Valoro el
programa Gente de la tierra, sobre los pueblos originarios; valoro el soporte
gue da Television Nacional al canal TV Educa y que aporte el 70 o el 60
por ciento de sus programaciones, que ven muchos niflos y nifas. Y por
cierto que valoro también el cable para las noticias, que tiene bastante mas
pluralismo -lo voy a decir ahora- que Television Nacional central, que es
bastante menos pluralista.

Yo creo que también es importante recordar el ciclo del cine chileno, que se
transmite desde hace bastante tiempo.

Entonces, esas son grandes cosas, son grandes ideas y grandes proyectos.
Y yo felicito a Television Nacional por ello.

Sin embargo, hay otros contenidos que son mucho mas extensos que eso,
y todavia no tenemos un criterio claro respecto a coOmo se van a hacer. Por
el contrario, estamos en una situacion en que Television Nacional todavia
sigue compitiendo, a veces en desigualdad de condiciones, con los canales
privados para ver quién hace el mejor programa, el que tenga mas rating.

Y eso no solo es responsabilidad de quienes trabajan en Television Nacional,
de quienes programan ahi; también es producto de una normativa que obliga
a Television Nacional a competir por fondos, por recursos, porque el Estado
tiene una red publica de television que no quiere financiar. Y eso es lo que
tenemos que corregir, fundamentalmente.



Yo valoro los esfuerzos que ha realizado el directorio para reducir los costos.
Pero creo que es necesario que, de una vez por todas, este pais decida si
quiere tener television publica en serio, y estar dispuesto a financiarla, para
los muchos que necesitan esta television publica.

Cuando algunos cuestionan esto y levantan la ceja diciendo: "Esto no va
a servir para nada", uno se pregunta como seria la television chilena si
no hubiera Television Nacional. Y la verdad es que quienes hemos vivido
en otros paises y hemos visto una television completamente privatizada,
completamente privada, no podemos negar que esta ventana que existe,
y que tenemos que mantener y fortalecer, impide que la television
se siga llenando de basura y de programas envasados completamente
anticulturales, que propagan las doctrinas de violencia y de prescindencia,
gue no le sirven a la sociedad.

Yo creo que Television Nacional juega un papel insustituible desde el punto
de lo que la mayor parte de los chilenos, de los ciudadanos ven. Y, por lo
tanto, creo que tenemos que fortalecerlay, sobre todo, analizar la posibilidad,
primero, de discutir los criterios con que se va a fijar su programacion.

Estamos esperando que se cumpla el compromiso que adopto el canal hace
dos afios en cuanto a presentarnos un proyecto para definir esos criterios;
estamos esperando conocer nuevas normas de programacion, y estamos
esperando también una ley que fortalezca de una vez por todas este sistema
completamente indispensable para los chilenos.

Muchas gracias, Presidenta.
La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Muchas gracias, Senador Insulza.

Tiene la palabra el Senador Francisco Chahuan, por la bancada de
Renovacion Nacional.

El sefior CHAHUAN.- Sefiora Presidenta, Honorable Sala, primero, saludo
al Ministro Bellolio en su estreno como Ministro en el Hemiciclo del Senado.
Tenemos mucha fe en que él sera un aporte significativo al restablecimiento
del espiritu colectivo en la coalicién, y también que su espiritu de dialogo va
a ser determinante para generar los grandes acuerdos que el pais necesita
para adelante.

Y, por supuesto, también quiero saludar a los representantes de TVN que
hoy dia nos acompafian: les agradezco su presencia.

Creo gue Television Nacional debe cumplir el rol publico que ordenan sus
estatutos, y eso implica hacerse cargo finalmente de una serie de tematicas
gue hoy dia estan sobre la mesa.

Una que ya ha sido planteada en esta Sala dice relacion con las
multiplataformas. Es absolutamente necesaria una puesta al dia de
Television Nacional desde el punto de vista del acceso a las multiplataformas.



Hay dificultades para ello, y esto también implica una tarea pendiente del
Directorio de TVN vy, por supuesto de su planta ejecutiva.

Una segunda tematica, que yo diria que es relevante, dice relacion con la
sefal internacional. La sefal internacional de TVN, que mide su rendimiento
comercial por la cantidad de suscriptores en distintos paises, en algin minuto
llego incluso a sustentar la mitad del presupuesto de la propia Television
Nacional. Pero ha ido bajando su peso especifico, desde el punto de vista
de su proyeccioén, en cuanto a las finanzas del canal.

Y, si bien hay programas que permiten proyectar la marca pais, como
Conectados, que es un programa que yo destacaria, ciertamente la repeticion
en la sefal internacional de teleseries u otro tipo de programacién no es un
aporte significativo en cuanto a lo que debiera ser su rol.

Otro elemento dice relacion con la modernizacion del gobierno corporativo.
Esto es absolutamente necesario. Tiene que ser mucho mas eficiente desde
el punto de vista de su estructura (hoy dia existe una pesada carga en cuanto
al gobierno corporativo), de la toma de decisiones, de la programacion e
incluso de cdmo somos capaces de que, manteniendo el rol publico, que es
distinto al de los otros canales abiertos, efectivamente pueda tener mucha
mas eficiencia y ductilidad.

Un elemento adicional se refiere a cuanto es el empuje de los nuevos
negocios que ha tenido TVN, basicamente en venta de productos a nivel
nacional, donde yo diria que hay que poner énfasis, como también en los
negocios internacionales, particularmente en la venta de productos de TVN
al resto de las televisiones abiertas en el mundo.

Otro elemento central que quiero poner sobre la mesa es su rol respecto a
los canales regionales, porque si tenemos una television publica, las sefiales
que ha dado su gobierno corporativo de un eventual cierre o disminucion
sustantiva de las sefiales regionales me parece que no son acertadas. Por
ejemplo, en el caso de la Regidén de Valparaiso, ha habido despidos de
trabajadores en los meses anteriores.

Existe un debilitamiento de la proyeccion que debiera tener TVN. Hoy dia
tenemos sefal regional en pocos lugares. Tuvimos una disminucioén en un
par de regiones que nos parece relevante. Y, por tanto, seria bueno aclararlo,
para que en definitiva sea puesto en el debate.

El rol de TVN debe apuntar a una presencia de las sefales regionales
fortalecida y no disminuida.

Otro elemento central dice relacion con el pluralismo. Yo sostengo que
Television Nacional es de aquellos canales en que el pluralismo debe
expresarse. Eso se ha cumplido en buena forma, y con respecto al resto de
los canales desempefia una funcion importante.



Como Presidente de la Comision de Transportes y Telecomunicaciones, en
su tiempo, me tocd sacar adelante la Ley de Television Digital, y yo fui
el que apostd para que Television Nacional tuviese dos sefales. Fue un
tema muy discutido, porque en algin minuto se nos planted por qué esta
discriminacion en favor de TVN. Y dijimos: "Mire, Televisidbn Nacional tiene
un rol y ciertamente nosotros esperamos que no solamente ayude a subir
contenidos locales, sino que también forme parte importante en el proceso
de digitalizacion que va a experimentar el pais". En definitiva, debe tener
la posibilidad de subir canales locales y compartir contenidos, y, sin lugar a
dudas, el canal cultural es fundamental.

Pero creemos que ha faltado celeridad para esa agenda, que fue aprobada
con recursos del Estado, y nosotros, desde el Senado, dispusimos que eso
ocurriera, y es necesario acelerarlo.

Me parece que la contribucién que esta haciendo Televisién Nacional en TV
Educa, a través de Anatel, ha sido un aporte relevante y hay que ponerlo en
perspectiva.

Asimismo, yo diria que es necesario tomar en consideracion que la
evaluacion no debe ser esencialmente por rating. A mi me toco analizar la
experiencia de otros canales publicos. Vimos, por ejemplo, que la television
publicaitaliana no es evaluada por el rating, y es capaz de introducir y generar
television cultural.

Yo también fui de aquellos que en su momento abogaron por el término del
rating online, que a mi juicio cumplia un rol distorsionador de los contenidos,
particularmente en materia de television nacional, que debiera tener una
medicion completamente distinta, o de temas como poder establecer canales
culturales en horario prime. Y presenté una indicacion en tal sentido.

Y quiero decir, haciendo una evaluacién retrospectiva, que creo que fue una
buena decision incorporar contenidos culturales en horario prime, porque
efectivamente nos permitia cumplir ese rol tan importante de la television
publica.

Del mismo modo, debo sefialar que tenemos desafios pendientes. Yo soy de
aguellos que creen que hay que preservar el rol de Television Nacional, que
la television publica es fundamental, que nosotros no podemos arriesgarnos
a que un medio estatal cierre sus puertas -a mi me toco hacer gestiones en su
momento para tratar de salvar el diario La Nacion, durante el primer Gobierno
del Presidente Pifiera-. Un eventual cierre de Television Nacional seria un
desastre desde el punto de vista de preservar un canal del Estado que sea
capaz de establecer contenidos, y por eso nosotros vamos a defender ese
rol y, por supuesto, la existencia de Televisiébn Nacional.

Y me parece fundamental que el nuevo gobierno corporativo y sus ejecutivos
vuelvan a sintonizar con los sindicatos de trabajadores.



Yo tengo contacto permanente con los sindicatos de TVN, que han puesto
algunas tematicas sobre la mesa relativas a la precarizacion del empleo,
debido fundamentalmente a la subcontratacion de servicios que en algun
minuto avanzo en el resto de los canales, para que los camarografos y
otros trabajadores fueran externalizados. En Television Nacional ha habido
una politica de mantencion contractual en resguardo de la dignidad de los
trabajadores, y eso se destaca, a diferencia de los demas canales abiertos.

Sin lugar a dudas, TVN cuenta con este Congreso.

Pero necesitamos que Television Nacional se tome en serio los desafios
que tiene por delante: las multiplataformas, la sefal internacional, el
fortalecimiento de los canales regionales, la modernizacion del gobierno
corporativo y los nuevos negocios, que son ventanas desde las cuales podra
ejercer de mejor forma su rol.

Vuelvo a insistir en que tenemos que visualizar los ejemplos de la television
publica italiana, espafiola y francesa, que cumplen un rol importante.

Yo diria que hay que atreverse y dejar de ser evaluados.

Sé que la pérdida de publicidad est4 afectando a todos y cada uno de los
canales abiertos, y tenemos que enfrentarlo. Pero, ciertamente, Television
Nacional tiene que cumplir un rol y nosotros estamos dispuestos a darle
espacio y espalda para ello. Esperamos que los ejecutivos, el directorio,
tomen las decisiones adecuadas.

He dicho, sefiora Presidenta.
Gracias.
La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Gracias, Senador Chahuan.

Tiene la palabra, en el Comité Independientes, el Senador Alejandro Guillier,
hasta por cuatro minutos.

El seiior GUILLIER.- Muchas gracias, Presidenta.
Diré algunas cosas muy generales, porque el tiempo es poco.

Primero, cuando se rinde cuenta del funcionamiento de una television
publica, de una empresa publica, de un servicio publico, lo que uno espera
es no solo que se diga lo obvio, sino que se mida. Si se indica que el
canal es mas pluralista 0 menos, quiero conocer la medicién que grafica
eso: cuanto si, cuanto no; si hay avance o retroceso. Eso significa que una
agencia externa evalle lo que se ofrece en pantalla para medir y sefialar si
evolucionan o no los indicadores que tienen que ver con el cumplimiento de
la mision de esa institucion o empresa.

Yo esperaria que Television Nacional nos ofreciera una cuenta mas rigurosa,
mas precisa y menos subjetiva.



En segundo lugar, todos estamos de acuerdo en que el mundo hoy dia
estd cambiando y, en ese contexto, es necesario revisar qué es la television
publica. No es la misma que hace treinta o cuarenta afios atras. En los
noventa lo central era el pluralismo ideoldgico politico. Hoy dia esperamos
ver en las pantallas la presencia de la sociedad civil: los pueblos originarios,
las mujeres, las regiones, el mundo de la discapacidad, esa enorme
diversidad que Chile tiene. Nosotros esperamos que esté en la pantalla la
presencia de lo diverso, de lo que emerge.

Y, ademas, queremos gque no haya sesgo.

Cuando se habla de los pueblos indigenas, pensamos en que ellos mismos,
a través de voceros genuinos, muestren lo que hacen, en lugar de que
otros hablan de ellos. Y lo mismo pasa cuando se trata de temas de género
o de las regiones. jQue las regiones se expresen! jQue tengan presencia
en los medios y que el tratamiento editorial de esos contenidos represente
realmente ese mundo!

Tercero, hoy dia se evidencia un cambio en los modelos de negocio. La
television de hace veinte o treinta afios era de grandes audiencias; hoy es
mas de nicho. Ademas, se llega a los publicos a través de muy diversas
plataformas. Los medios de comunicacién son multimedia. La television tiene
la enorme oportunidad no solo de ser multimedia y ofrecer nuevos servicios,
sino también de usar nuevas plataformas y cumplir funciones que antes no
se le pedia.

Por ejemplo, en educacion, en esta eépoca de pandemia, habria sido
fantastico tener disponible esa red de prestaciones de servicio, de acuerdo
a la necesidad del pais. Para eso el componente tecnologico esta, pero hay
gue saber usarlo y aprovechar esos canales.

Cuarto, lo relativo a la television internacional. Lo mencionaban algunos
Senadores. ¢ Qué queremos mostrar de Chile al extranjero? No es cualquier
programacion, no es un relleno con lo que sobra o lo que esta disponible.
¢, Qué queremos mostrar de nuestro pais? Obviamente, debe ser algo
objetivo, pero que nos parezca digno.

Y lo ultimo se refiere al modelo de negocio. No sacamos mucho hablando
de financiamiento, de pagar deudas, porque todo depende del significado y
del impacto social de la television publica y su valoracion en lo que aporta.
No tiene que ver necesariamente con los sueldos que ganan unos y otros
ni con el hecho de si se ajustan las cuentas o no. Naturalmente, esperamos
gue haya mucha claridad en lo que se ofrece como television publica, pero
también que se manejen bien las cuentas.

¢,Como las financiamos? Ese es un debate complejo que nunca hemos
asumido. Bueno, ¢ pero cual es la propuesta?

Al final, cada vez que el Directorio de TVN viene a rendir cuenta, todos
tenemos simpatia y queremos ayudar. Pero siempre nos encontramos



con gque las informaciones entregadas son de una ambigtiedad y de una
generalidad que al final no sé si ayudan realmente o se transforman en una
especie de cumplimiento burocratico de algo a lo que estamos obligados.

Por eso pediria, de verdad, que nos tomemos en serio el futuro de Television
Nacional. Pero para eso hay mucho trabajo que hacer, y, jojo!, no solo
de Santiago. Necesitamos criterios editoriales con perspectiva de género,
con perspectiva de regiones, con perspectiva de pueblos originarios, con
perspectiva de ciudadania. No son solo los contenidos de la élite...

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Un minuto mas, Senador.

El sefior GUILLIER.- No, listo. Tratemos de ajustarnos a los tiempos.
Gracias.

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Gracias, Senador Guillier.

En el tiempo de la bancada del Partido Socialista, tiene la palabra el Senador
Alvaro Elizalde, hasta por seis minutos.

El sefior ELIZALDE.- Presidenta, TVN le pertenece a Chile, no a un gobierno
determinado ni a la elite de este pais. Television Nacional es esencial para
preservar el pluralismo y fortalecer nuestra democracia.

En el contexto actual, con una propuesta de privatizacion de TVN por parte
de los Diputados de la UDI, es clave el respaldo a esta empresa publica, con
el desafio de promover entre todos su nuevo disefio para que incluya, por
cierto, un nuevo modelo de financiamiento y un nuevo gobierno corporativo.

La empresa publica TVN debe ser vista como un conjunto de medios de
comunicaciéon de caracter publico, que utilice las diversas plataformas que
permite la tecnologia y que surgen dia a dia, en un dialogo y una interaccién
constante con las mas diversas ciudadanias y audiencias.

La crisis de TVN no es solo financiera. En nuestra opinion, el modelo de
financiamiento de esta empresa impide que cumpla su rol adecuadamente.
Si el canal de todos los chilenos debe seguir las reglas del mercado, no puede
cumplir con su rol publico.

El modelo acordado al principio de la transicion tuvo por objeto que TVN
dejara de ser una red televisiva al servicio del gobierno y, en particular, de la
dictadura, y se convirtiera en una sefial estatal al servicio de la democracia
y el pluralismo.

Sin embargo, al someter a esta empresa a las reglas del mercado, se
establecid una limitacion objetiva para que TVN se diferenciara en su rol de
las demas sefalas privadas. Se transformé en un canal mas durante mucho
tiempo. Hay que reconocerlo: fue lider en calidad y en sintonia, pero sin
elementos distintivos de sus competidores.



TVN debe ser independiente y relevante para poder mostrar las distintas
realidades de una sociedad diversa como la nuestra. Pero si permanece en
la dinamica de mercado, lo relevante lo seguird marcando el rating y seguira
dependiendo del avisaje publicitario y, por ende, de los intereses detras del
financiamiento de la publicidad.

Por eso es importante una television cultural que contribuya al proceso
educativo, y en ese sentido, valoramos el debate respecto a la orientacion
de la sefnal educativa y cultural de acuerdo al horario y rango etario de las
audiencias.

¢ Por qué es relevante TVN como canal publico? Porque una sefial publica
es fundamental a la hora de garantizar el respeto a la pluralidad politica,
territorial, social, cultural, étnica y de género en nuestro pais; en otras
palabras, tener un canal en que se exprese la diversidad de Chile.

Antes ver televisidon tenia un sentido colectivo, casi familiar; hoy es una
experiencia mas individual y fragmentada. Los usuarios manejan sus tiempos
y la forma de ver las distintas sefiales, no solo en el televisor, sino en
sus computadores o0 en sus teléfonos moéviles. Las audiencias se han
diversificado y segmentado.

La competencia de otras plataformas ha afectado la torta publicitaria que
financia a la television abierta en nuestro pais. De esta manera, disminuye
progresivamente ese compromiso de enfrentar la television a la hora en
gue un canal decide su programacion, pues ello se reemplaza por el gusto
personal del horario en que cada uno quiere observar un determinado
contenido.

Una consecuencia de lo anterior -ya lo dije- ha sido que lainversidn en avisaje
ha decrecido en la industria televisiva, mientras en el campo de lo digital se
ha incrementado de manera importante.

Todo esto, obviamente, cambid en alguna medida debido al estallido social
de octubre y a la pandemia y cuarentena obligatoria, lo que ha provocado
un nuevo relacionamiento de la gente con los canales de television abierta.
Pero este es un fendmeno transitorio que no da cuenta del cambio cultural
gue esta en marcha. Aunque esto se repite con el cable y otras plataformas
de streaming, el aumento del visionado de la television abierta en los dias de
la pandemia ha sido significativo, y no solo en horario prime, sino también en
otros horarios, particularmente entre las 12 y 14 horas.

A nuestro juicio, la permanencia y vigencia de TVN requiere un
financiamiento estatal anual permanente, fijado por ley e incorporado en
la Ley de Presupuestos. Solo de esa manera se podra asegurar una
planificacion estratégica que garantice su funcionamiento. Es una accién
exactamente contraria a la de privatizacion, que algunos creen que es la
Gnica alternativa respecto de las empresas publicas. Esta opcion, la que
planteamos, busca establecer por ley el cien por ciento del financiamiento
publico, en un presupuesto aproximado de 45 mil millones de pesos al afio,



0 a lo menos el 70 por ciento de los costos anuales de TVN, incluidas todas
sus plataformas.

En este ultimo caso, se le debe permitir mantener, por cierto, cierta opcion de
publicidad pagada por terceros. En caso de establecerse el cien por ciento
del financiamiento publico, podremos excluir a esta empresa de la publicidad
y el avisaje pagado.

Y, por supuesto -esto es muy importante-, se deben establecer fuertes
estandares de calidad y una escala de sueldos ajena a los vaivenes de la
industria del rating y mas acorde con la realidad de nuestra sociedad.

En nuestra opinidn, persisten los siguientes nudos criticos.

La necesidad de zanjar el sentido de la sefial principal o tradicional de TVN.
Como he sefalado, hoy la sefial de Television Nacional esta definida como
canal publico. Por tanto, es tiempo de evaluar si efectivamente su contenido
corresponde a dicha definicion.

Al momento de aprobar el aporte a TVN, nuestra bancada sefial6 claramente
que el sentido de esa iniciativa, aprobada por el Congreso Nacional, no
era solucionar la deuda del canal publico, sino establecer un proyecto que
contara con las herramientas necesarias para asegurar a los chilenos una
sefal cultural. Pues bien, eso sigue pendiente. Todavia no vemos ni un
minuto de transmisién de la sefial cultural, comprometida con el aporte
extraordinario que acordo el Parlamento, y nos habria gustado escuchar mas
respecto de ese proyecto.

Ademas, nos interesa especialmente el despliegue contemplado en la
iniciativa a lo largo del territorio, para que efectivamente este sea el canal de
todos los chilenos. Nuestra bancada tiene seis Senadores de regiones, y a
nuestro partido, que tiene presencia en todo el territorio nacional, este tema
le parece fundamental.

Por eso creemos que es imprescindible...
La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Concluy6 su tiempo, Senador.
Tiene un minuto mas.

El sefior ELIZALDE.- Decia que creemos que es imprescindible que se dé
cuenta de lo que ha ocurrido con la red de TVN a lo largo del territorio
nacional: cuél es la presencia que efectivamente se ha ido consolidando y
en qué medida también se ha ido debilitando.

Y, por cierto, pedimos que se consagre el pluralismo y la objetividad, como
sefala la propia ley, pues hemos visto que, en materia de tiempos destinados
a los distintos sectores politicos -jpara qué hablar de la diversidad en
otros ambitos de nuestra sociedad!-, lamentablemente la pantalla no ha
sido distribuida de manera ecuanime. Por tanto, no se esta garantizando la



expresion de todas las corrientes de pensamiento en la misma dimension vy,
por cierto, de acuerdo a su presencia en la sociedad chilena.

Por dltimo, quiero expresar una idea que hemos conversado al interior de
nuestra bancada.

Le pido treinta segundos mas, Presidenta, y termino.
La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Muy bien.

El seior ELIZALDE.- Nos parece imprescindible el debate, como hemos
sefalado, respecto de un nuevo concepto para la television publica en
nuestro pais, y en esa discusion deben estar todos los actores de la sociedad
civil: universidades, Colegio de Periodistas, asociaciones gremiales y, por
cierto, todas las bancadas del Senado y de la Camara de Diputados. Lo
Importante es que el mismo pluralismo que pedimos en las pantallas de TVN
se vea reflejado en ese debate.

El PS respaldara siempre a Television Nacional de Chile en su funcién
publica. Pero TVN debe cumplir con dicho rol, que es un compromiso en
el que se garantiza el respeto al pluralismo y también a una television de
calidad, cumpliendo con una deuda: la sefal cultural, de la cual -insisto-
hemos escuchado mucha discusion, pero no hemos visto un minuto siquiera
en pantalla.

Gracias, Presidenta.
La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Gracias, Senador Elizalde.

En el tiempo de la bancada de la Democracia Cristiana, tiene la palabra la
Senadora Ximena Rincon.

La sefiora RINCON.- Gracias, Presidenta.
Seré muy breve. Ya hemos escuchado atentamente a todos los colegas.

Para garantizar que exista democracia, los paises necesitan asegurar dos
principios: libertad y pluralidad. Sin lugar a dudas, la television publica es
fundamental para garantizar lo ultimo: pluralidad.

Cuando miramos el tema de Television Nacional o de la televisién en general
-al respecto conversamos con Ricardo Cifuentes hace unos dias como
bancada, para pedirle que nos explique cual es la visién y la mirada que hay
en TVN-, uno llega a la convicciéon de que es esencial garantizar la pluralidad;
pero, si no hay audiencia porque ese canal, como cualquier otro, no lo ve
nadie, la verdad es que es imposible asegurar que exista tal pluralidad.

Por lo tanto, hay que entrar a analizar con mucha agudeza el tema del
financiamiento, aspecto del que hablé recién el Senador Elizalde, y de
cumplir el rol social que le corresponde a la televisiéon publica.



Pero también tiene que ponerse sobre la mesa lo relativo a cumplir la funcién
de comunicar. Y, para ello, tenemos que llegar a todos los rincones del pais.

Yo soy hija de regiones y represento a una Region: la del Maule. Y
obviamente queremos que ella tenga presencia en la television publica.

Entonces, es fundamental darles presencia a las comunidades, estar
financiado, cumplir un rol social y destacar al territorio en la television.

Eso tenemos que exigirlo, demandarle al Directorio de Television Nacional
una estrategia que defina, primero, cuales son los nichos en los que TVN va a
actuar. Un ejemplo para graficar eso es el Canal del Fatbol. Una vez creado,
es impresionante lo que genero6 desde el punto de vista de las suscripciones,
la adhesion, el seguimiento. Ellos descubrieron un nicho.

Uno debiera preguntarse -y creo que el Senador Guillier apuntaba a eso-
cual debiera ser el nicho de Television Nacional: sin lugar a dudas, destacar
los temas de las mujeres, de los nifios y las nifias, de la cultura, del arte, del
deporte y también del territorio.

Hay que tener la capacidad para encontrar los nichos y garantizar las
audiencias, porque si se identifica un nicho y no existe quien lo vea, eso
resulta ser un poco vacio.

Conello se logra el objetivo, que es llegar con los mensajes a todo el territorio.

Con algunos colegas hemos estado trabajando en algo que dice relacién con
eso. Me refiero a un plan nacional de conectividad. jQué sacamos con tener
television si no llega a todo el territorio! jQué sacamos con tener internet si
no llega a todo el territorio! Ahi las plataformas son fundamentales.

Quienes estan hoy dia en Television Nacional nos han dicho que se ha
perdido audiencia. Ello se explica por las distintas plataformas que existen
y que hacen que la television deje de consumirse. Pero también se pierde
audiencia porque la television deja de ser atractiva. Ahi hay un desafio.

Democracia significa libertad y pluralidad; por lo tanto, la televisién es una
herramienta para aquello. Pero tenemos que hacerlo bien, porque si nadie
quiere ver television, la verdad es que no garantizamos la pluralidad.

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- En el tiempo de la bancada de la UDI,
ofrezco la palabra a la Senadora Von Baer.

La sefiora VON BAER.- Sefiora Presidenta, quiero agradecer y saludar a
nuestro Ministro Jaime Bellolio y desearle mucho éxito en su gestion. Esta
a cargo de un Ministerio tremendamente relevante, que es el que comunica
y tiene la relacion con la ciudadania. Asi que es muy importante en estos
tiempos de pandemia. Mucha suerte, Ministro. Cuente con nosotros.

También saludo al directorio, a la presidenta de Televisibn Nacional.
Y agradezco a todos los miembros del directorio, porque asumieron el
tremendo desafio de salvar nuestra television publica en momentos muy



dificiles, en momentos muy complejos para la television en general, y para
nuestro canal publico en particular. No es facil muchas veces encontrar
personas que quieran asumir desafios en momentos complejos, en todo
ambito. Y este es uno. Por lo tanto, les doy las gracias por ese servicio a
nuestra television publica.

Igualmente, agradezco la cuenta de hoy y los felicito porque al fin pareciera
ser que tenemos luz al final del tunel.

Y esto es muy relevante, porque hubo mucho tiempo en que los numeros
de Televisiébn Nacional eran francamente malos, jmuy malos! Y no sabiamos
coémo iba a seguir esta gestion. Y no tenia que ver -y no tiene que ver- solo
con el financiamiento publico.

Nosotros aca tramitamos el financiamiento publico para Television Nacional
para apoyar y que siga existiendo Televisién Nacional.

Pero si no mejoran los nimeros, eso no es sustentable en el tiempo. Porque
no puede ser tampoco que uno esté inyectando permanentemente fondos
gue son de todos los chilenos a un canal al que no lo estd mirando nadie,
porque no tiene sentido al final del dia. No es un gasto publico que sirva si se
esta entregando a un canal que no esta consiguiendo resultados. No hablo
de resultados en el sentido de utilidades, sino en cuanto a que la gente lo
siga, lo vea y que, por lo tanto, tenga contenidos que les hagan sentido a
los chilenos.

Ha habido durante muchisimo tiempo en este Congreso una discusion en
torno a como debe ser nuestra televisién publica en el futuro.

Mas alla de la crisis de los ultimos afos, si nosotros miramos el modelo
de Television Nacional antes de la crisis, fue exitoso. Era un modelo de
una television publica que tenia resultados positivos y que no requeria ser
apoyada con los fondos de todos los chilenos. Y, en consecuencia, los
recursos de todos los chilenos, los fondos publicos, podian ser utilizados para
otras materias: salud, vivienda, obras publicas, aquello que directamente
también produce un efecto en mejorar la calidad de vida de los chilenos.

Yo soy de aquellas que consideran que la televisién publica es relevante,
es importante. Creo que la television publica ayuda al mantenimiento de la
democracia. Y, sobre todo en estos tiempos, ayuda en algo que considero
muy relevante y que probablemente se nos olvida: a generar comunidad.
¢Por qué? Porgque todos nosotros hoy nos comunicamos por las redes
sociales, y estas tienen un problema para las comunidades: van generando
microcomunidades. Lo que hacen las redes sociales es que uno sigue
a una persona, 0 a un grupo de personas, 0 contenidos que a uno le
parecen interesantes, y deja de seguir, de consumir, de ver contenidos que
no le parecen interesantes. En consecuencia, uno se va encapsulando en
grupos de personas que piensan como uno, con lo que deja de haber una
discusion publica, una discusion democratica, una discusion que nos permita



comprender al otro, ponernos en el lugar del otro y, por lo tanto, tener una
discusion pluralista de distintas visiones de la sociedad.

En el dltimo tiempo nosotros hemos experimentado en Chile un aumento
de la violencia, yo la voy a llamar "politica" directamente, que finalmente
es la incapacidad de comprender, de ponerse en el lugar del otro y de
entender que hay otro que piensa distinto y que no por eso uno tiene el
derecho de atacarlo, incluso fisicamente. Lo que nosotros debemos lograr
como sociedad es entender que pensamos todos distintos y que eso es un
valor.

Y es ahi donde yo vuelvo a poner la television publica con mucha fuerza en
el centro de nuestra preocupacion en los momentos que estamos viviendo.

La television publica tiene el rol de generar esa comunidad. Y no es facil.
Pero creo que es un rol tremendamente relevante.

Y es importante también que ese pluralismo se refleje en la pantalla; que se
refleje en la pantalla lo relevante que es escuchar al otro que piensa de una
manera distinta, tratar de comprenderlo y tener una discusion a la altura de
lo que necesitamos.

El Senador Guillier decia que era importante realizar un estudio. Entiendo
que el estudio sobre pluralismo se hizo -no alcancé a anotar; creo que estuvo
a cargo de la Universidad de Chile-. Me parece que es muy relevante ese
estudio. Y quisiera, por su intermedio, sefiora Presidenta, que nos lo hicieran
llegar. No estoy segura, pero creo que es la primera vez que se hace un
estudio desde afuera sobre el pluralismo de los contenidos de Television
Nacional. Esto es muy significativo, y espero que se mantenga en el tiempo
y no que lo hagamos una vez y no lo hagamos nunca mas y después nos
olvidemos de este estudio. Pienso que hay que realizarlo permanentemente.
Uno de los miedos que existe siempre respecto de la television publica es
que sea capturada, por el poder politico, por un grupo, que puede estar
incluso dentro del canal. Y, especialmente en estos tiempos, me parece que
el pluralismo de nuestra television publica es muy relevante.

Y el pluralismo no es solo pluralismo politico, sino que es un pluralismo
transversal: es territorial, es cultural, es de género. Todos los pluralismos, o
sea, las distintas visiones de mundo, deben estar en la television publica.

Yo quiero hacer este encargo con especial fuerza en defensa de nuestra
democracia, de nuestra institucionalidad, porque hoy hay grupos que creen
que la forma de resolver los conflictos es a través de la violencia y de la
imposicion de un punto de vista.

En tal sentido, deseo pedirles a los directores de Television Nacional
que la televisidbn publica también tenga el enfoque de cuidar nuestra
institucionalidad y nuestra democracia. La violencia estad mal, no es la manera
de resolver nuestras diferencias, y eso la television publica lo debe decir. Es



muy importante ese mensaje de cuidado de nuestra democracia, de nuestra
pluralidad dentro de la television publica.

De igual forma, quiero solicitar -por su intermedio, sefiora Presidenta- los
resultados de Television Nacional en los distintos nimeros que uno puede
mirar, tanto de audiencia como de resultados econdémicos. Creo que es
relevante que el Senado tenga a la vista y pueda revisar estos resultados.
Ya no es una empresa que no esté recibiendo fondos del Estado. Se le
estan entregando directamente recursos estatales. Por lo tanto, nosotros,
tenemos que revisar desde el Congreso, tal como lo hacemos con otras
Instituciones que reciben fondos del Estado, como -voy a poner un ejemplo
quizas totalmente de otro &mbito- Bomberos. Nosotros revisamos el gasto de
Bomberos, y creo que tenemos que hacer lo mismo con respecto a Television
Nacional.

Y por eso quiero pedir que para la préxima cuenta publica se haga una
revision con mayor profundidad en ese aspecto. O sea, que se muestren
los niumeros, los resultados, etcétera, porgue eso nos permite sostener una
discusion mas a fondo, no superficial, de lo que esta ocurriendo en nuestro
canal publico.

Quiero terminar mis palabras sefialando que vamos a tener que pensar -
yo no me declaro cerrada a ningln camino- cOmo seguiremos trabajando
con Televisidbn Nacional; como garantizamos el tener un canal publico y
como aseguramos también sus buenos resultados, porque no es aceptable
gue se diga "Vamos a poner todos los fondos del Estado a disposicién de
Television Nacional”, en circunstancias de que el canal sigue mostrando
malos resultados, o sea, nadie lo esta viendo.

Eso tampoco puede ocurrir.

Asimismo, quiero pedirles que no olviden el enfoque regional. Hay algunas
regiones que estan favorecidas, porque efectivamente cuentan con centros
regionales de Televisidn Nacional en su territorio. Pero no todas las regiones
los tenemos.

Y0 sé que estos ho son momentos para hacer mas gastos -tenemos una crisis
muy grande-, pero pienso que hay que decirlo, porque contar con Television
Nacional en el territorio es relevante.

Creo si -y quisiera hacerles esta peticion- que es factible hacer convenios
con los canales que existen en las regiones. Nosotros tenemos canales en
las regiones. ¢ Por qué no poner a disposicion de ellos de manera gratuita el
contenido de Television Nacional? ¢ Por qué no usar esas plataformas?

Hoy dia lo que importa es el contenido.

Entonces, ¢por qué no llegar con los contenidos de Television Nacional -
pagados por todos los chilenos- a través de los canales regionales, que son



medios pequenos, que sobreviven de manera muy precaria a veces, pero
gue son vistos por los habitantes de esas zonas?

Eso les encargaria para las regiones donde no esta el canal publico y que,
por lo tanto, no disponen de la generacion de contenido regional.

Television Nacional puede entregar sus contenidos y, al revés, los canales
regionales pueden generar contenido regional para Television Nacional. Eso,
al mismo tiempo, seria un apoyo para medios de comunicacion que generan
contenidos con pertinencia territorial en cada region.

Algunas ideas, ¢ para qué? Para demostrarles que nosotros lo que queremos
es que la television publica funcione...

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Gracias, sefiora Senadora.
Hago presente que estamos llegando al término de la sesion.

Solicito el acuerdo de la Sala para prorrogarla hasta que finalicemos el
debate.

¢, Habria acuerdo?
Acordado.
Tiene la palabra el Senador Latorre, hasta por dos minutos.

El sefior LATORRE.- Sefiora Presidenta, junto con saludar al nuevo Ministro
Bellolio y a todo el directorio de Television Nacional, quiero enfatizar algunos
puntos que de alguna manera se han tocado.

Hay preocupacion, sobre todo en los trabajadores de TVN con los cuales nos
hemos comunicado, en cuanto a la posible venta de la totalidad del inmueble
de Bellavista 0990.

Es lamentable que el canal deba recurrir a negocios inmobiliarios, a
especulacion inmobiliaria en algunos casos, con un resultado incierto en este
contexto de pandemia, para financiar sus operaciones.

Resulta paradojal que para remover al director ejecutivo se requieran cinco
votos del directorio, pero para vender todo el canal o una parte de sus
iInmuebles basten solo cuatro votos, que el Oficialismo de alguna manera ya
tiene. Podrian vender todo lo que quieran.

Por lo tanto, hay preocupacién por estas sefiales de privatizacion.

No esta claro, por otro lado, el modo como esta regulado este préstamo con
aval del Estado, que esta siendo entregado a cuentagotas por Hacienda.
Desde los sindicatos creen que es otra manera del Gobierno para meterle
presion al canal.

Urge iniciar la discusion, que es muy antigua y se ha dado hace tiempo,
sobre una reforma a la ley de TVN con el objeto de modificar tanto la



gobernanza como la fuente de financiamiento, apostar por un financiamiento
basal, tal vez algo mas reducido en las funciones informativas, educativas
como canal publico, mas que competir por rating con los otros canales
comerciales mediante programas de farandula o similares, en una nueva
l6gica de sistema multiplataformas en medios de comunicacion de caracter
publico.

También hay preocupacion sobre el rol que va a jugar TVN para el proceso
constituyente. Quedan menos de tres meses y el canal publico puede jugar
un papel muy importante en la educacion, en la informacion que se entrega
a la ciudadania sobre este proceso constituyente inédito en nuestro pais.

A la vez, existe preocupacion por la equidad de género, por los paneles
masculinos en los debates sobre asuntos publicos y el necesario pluralismo
social y politico. Ello, a propésito de lo que mencionaba otro Senador en
cuanto a esta campafa que los medios de comunicacion, y TVN en particular,
han iniciado, teniendo invitado, por ejemplo, al alcalde Lavin con muchos
minutos de pantalla, tal como ocurrié hoy dia en la mafiana a raiz del retiro
de los fondos de pensiones. ¢Qué hace el alcalde de Las Condes hablando
del retiro de los fondos de pensiones por largos minutos en el canal publico?
Eso es apostar por una campafia sesgada...

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Un minuto mas, Senador.
El sefior LATORRE.- Gracias, sefiora Presidenta.
Termino con esto.

También hay preocupacioén por la sefial cultural, qué pasa con ella. La sefal
cultural era un compromiso de TVN, dados los aportes econdmicos que le ha
hecho el Estado al canal. En esa materia hemos tenido muy poca informacion
y no sabemos qué va a ocurrir con la sefial cultural.

Espero que el directorio pueda responder algunas de estas inquietudes.

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Tiene la palabra, hasta por dos minutos,
el Senador Navarro.

Al parecer, no esta.

En el tiempo que resta de la bancada de la UDI, le ofrezco la palabra al
Senador Ivan Moreira.

Tiene la palabra, Senador, por tres minutos.

El sefior MOREIRA.- Gracias, sefiora Presidenta, por facilitarme este lugar
para poder expresar un par de ideas.

Yo creo que cuando se habla de Television Nacional nosotros de alguna
forma tenemos que ser consecuentes con lo que decimos y con lo



gue hacemos. Y nuestra reflexién, nuestro pensamiento no pueden estar
orientados segun el Gobierno de turno.

Yo no voy a entrar a los analisis econdémicos ni a lo que aqui se ha dicho,
respecto de los cuales uno podra coincidir o no.

Lo que a mi me importa es que tengamos un canal estatal fuerte, financiado.

Creo que lo que pas6 en Television Nacional, que en una época goz6 no
solamente de rating, sino también de buenos resultados econémicos, fue la
ley del péndulo: un dia aca, otro dia alla.

Nosotros tuvimos muchas aprensiones en cuanto a la inyeccion de recursos
gue se le entregd a Television Nacional hace algunos afios por la situacion
econdmica que vivia.

En tal sentido, yo solo quiero recalcar lo siguiente.

Me interesa un canal que sea totalmente pluralista; un canal que no dependa
de los gobiernos de turno; un canal que no juegue con las finanzas; un canal
donde sus figuras tengan el sueldo que les corresponde y que no se deje
llevar por los sueldos de mercado excesivos; un canal que cuide la plata
de todos los chilenos y busque los equilibrios en las informaciones que se
entregan.

iPorque ahora les dio con que los matinales son de Derecha porque Joaquin
Lavin u otros asisten a un determinado canal!

A mi juicio, esa es una exageracion, una verdadera pelea infantil.
Y pedi la palabra por dos cosas.

Quiero dejarlo sumamente claro: Televisidon Nacional es un canal del Estado
y se mantiene, no se vende, como tampoco el cobre y Codelco. Son
empresas nacionales que tienen un sello de chilenidad.

Asi como Televisiébn Nacional es de Chile, y Codelco y el cobre también,
habrd que mejorar su gestion econémica. Eso es lo importante, mas alla de
las privatizaciones que en este momento pretenden llevar algunos...

Me concede un minuto mas, sefiora Presidenta. jMire que es la primera vez
gue hablo desde la Oposicion aca...!

Por eso quiero terminar diciendo: "No a la privatizacion del canal nacional y
si a mejorar su gestion; no a la privatizacion de Codelco, pero si a mejorar su
gestion”. Y tampoco Codelco puede ser una empresa del Estado privilegiada
con respecto a las demas.

Hagamos que Television Nacional mejore; que sea mas pluralista; que los
directores planteen mayores equilibrios en materia de informacién. No tengo
ningun problema en que, como hoy estdn de moda los matinales, cuestion



gue se va a terminar en cualquier minuto, se consideren los equilibrios
necesarios.

Por eso, desde este lugar, le entrego mi respaldo a Televisidon Nacional de
Chile y a Codelco, y espero que las cosas mejoren en el futuro.

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Tiene la palabra el Senador sefior Navarro,
por tres minutos.

El sefior NAVARRO.- Sefiora Presidenta, he escuchado con atencién al
Ministro Bellolio en su propuesta de establecer una mesa de trabajo.

Quiero sefalarle, Ministro, que esperamos tener una relacién acorde a la
colaboraciéon propia de dos Poderes del Estado, pero la mesa que usted
propone tiene hasta ahora dos patas: el Congreso Nacional y el Gobierno.
Yo creo en una mesa de dialogo siempre con a lo menos cuatro patas. Aqui
hay que incorporar a los periodistas, a los creadores, a la ciudadania.

Demasiadas promesas sobre el rol publico de TVN se han hecho en los
altimos veinte afios; hemos venido discutiendo sobre como debe ser aquel: la
BBC de Londres, pero en Chile; es decir, autonomia, financiamiento, cultura,
calidad.

Creo que eso no ha ocurrido. No pas6 con los Gobiernos de la Concertacion,
de la Nueva Mayoria ni con las dos Administraciones de Pifiera. Lo que
tuvimos con el Presidente Pifiera es que cerrd La Nacion y la vendio. A pesar
de que la Presidenta Bachelet poco antes de asumir su mandato le pidio
personalmente que no vendiera La Nacién, el Presidente Pifiera la vendié.

¢, Qué es lo importante de Television Nacional? Su historia, sus archivos; su
rol publico. Por tanto, si existe consenso en cuanto a que debemos fortalecer
TVN, hay que convertirla en el canal de todos los chilenos, pero financiado.
En tal sentido, claramente lo que tenemos hoy dia es la necesidad de contar
con un canal cultural.

A lo menos tres veces se ha prometido el canal cultural, y no pasa nada. Se
ha prometido pluralidad, que va a tener cobertura amplia, que el Directorio se
va integrar siguiendo una linea de género. Y me parece significativo o que ha
ocurrido al respecto. Me gustaria que hubiera directores de TVN regionales;
porque las regiones también tienen mucho que decir al construir la television
publica.

Pero lo mas relevante es que si de verdad creemos que Chile debe tener
una television publica, entonces debemos abocarnos a los problemas que
esta tiene.

Me parece que seria un grave error vender el edificio. Se estan arrendando
oficinas; eso habla, por cierto, de una situacion critica en lo econémico. Creo
gue no basta conformarse con que tenemos catorce millones de auditores



fuera de las fronteras nacionales, porque debemos llegar a todo Chile,
cuestion que aqui ya se ha reiterado.

Mi pregunta de fondo: ¢qué rol publico cumple TVN en cuanto a apoyar
hoy dia la educacion telematica de 3,5 millones de jovenes y también la
de un millon y medio de universitarios? El canal 2 no es suficiente. Hay
alli un desafio pendiente. Pienso que deben incorporarse recursos contra
propuestas muy concretas, pero también dar a la television publica, canal 7,
el sentido correcto de lo publico.

Ha sido estrecho el debate, sefora Presidenta.

Creo que hoy dia no solo es necesaria una cuenta publica, sino también
una mesa de trabajo, una mas, pero con todos los actores: no solo los
parlamentarios y el Gobierno, pues hay mucha mas gente, la ciudadania,
gue tiene interés en TVN.

Espero que la mesa propuesta por el Ministro Bellolio incorpore a todos.

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Hemos llegado al final de las intervenciones
de las sefioras Senadoras y de los sefiores Senadores.

Al concluir esta sesién quiero hacer presente justamente lo relativo a la
propuesta que hizo el Ministro Jaime Bellolio en el sentido de constituir
esta mesa entre el Gobierno, la Camara de Diputados, el Senado y
Television Nacional con el propésito de buscar, a través del didlogo, una
nueva ley -segun sefiala- que fortalezca el caracter publico, que considere
financiamiento publico y que modernice su gobierno corporativo.

Son las palabras del Ministro Bellolio, que como Mesa y como Senado
acogemos porque estamos absolutamente convencidos -y asi también lo han
dejado plasmado los Senadores y las Senadoras en sus intervenciones- de
gue Television Nacional es patrimonio de todas las chilenas y de todos los
chilenos, y, por cierto, entre todas y todos debemos fortalecer su caracter
publico.

Tiene la palabra la Presidenta del Directorio de TVN.

La sefiora HOLUIGUE (Presidenta del Directorio de Television Nacional).-
Sefora Presidenta, quiero hacerme cargo de algunas de las reflexiones que
han manifestado las sefioras Senadoras y los sefiores Senadores.

Con respecto a los centros regionales, quiero aclarar que no hay ninguna
disminucion en la materia: son los que tradicionalmente han existido
en TVN probablemente desde su creacion. Efectivamente, no ha habido
externalizacion de las labores operativas del canal, como lo han hecho otros
medios de comunicacion.

En cuanto a la multiplataforma, yo di la cifra acerca de la importancia que
tiene Television Nacional en todas sus redes y en sus sitios web. Es un
trabajo que nos ocupa, y en eso estamos.



Con relacion al pluralismo, la Universidad de Chile -como dijo la Senadora
Von Baer- es la que esta realizando por primera vez un estudio sobre el
particular, cuyas cifras recién se entregaron hoy, a las 12. Pero nosotros si
recibimos la informacion -porgue se nos presento- en cuanto a que TVN era
el canal que tenia la menor brecha de pluralismo respecto de todo el resto
de los canales tanto en sus informativos como en sus programas de debate.

En nuestros registros me gustaria decir -no lo di en la cuenta publica
porgue es un registro interno, y no es una voz externa- que, de los alcaldes
entrevistados de marzo a junio de 2020, el 39 por ciento es del Oficialismo;
el 37 por ciento es de Oposicion, y el 24 por ciento es independiente.

En lo que respecta al Alcalde Lavin, TVN es el canal que le da menos
presencia de entre todos los canales de television.

De otro lado -tal como lo sefialé-, tenemos cobertura en el 95 por ciento
del territorio nacional, y estamos adelantando el plan de digitalizacion. El
decreto supremo respectivo amplio el plazo para llegar con la television
digital terrestre hasta el 2024. Lo que he planteado es que hemos estado
acelerando ese proceso para llegar antes de tiempo.

Respecto del canal cultural, primero quiero aclarar que los recursos del
Estado todavia no han sido entregados; estos se dan en la medida en que
vayamos presentando el proyecto.

Nosotros tenemos un proyecto de canal cultural que estamos consensuando
entre los directores y cuyos detalles no puedo sefialar aqui, porque hay
otros canales privados que también van a tener su sefal 2. Asi que,
lamentablemente, a mi juicio correriamos en desventaja si diéramos a
conocer aqui publicamente de qué se trata nuestra sefial 2. Pero, como he
dicho, nuestro plan como Directorio es que a fin de afilo demos inicio a la
nueva sefial.

En lo concerniente a los datos econdmicos, quiero decir que nosotros
estamos sometidos a la ley N° 18.046, sobre sociedades andnimas, y a la ley
del mercado de valores, y, por lo tanto, toda nuestra informacion econémica
esta en la Comision para el Mercado Financiero.

Esa es nuestra obligacion como canal, como cualquier otra empresa sujeta
a su fiscalizacion. Asi que ahi estan los datos de las FECU de todos los
afos, con el desglose completo, con las notas pertinentes de los estados
financieros.

Con relacién a un posible goteo en la entrega de recursos del Estado,
debo sefalar que ello no ha sido asi. Hasta el momento el Estado nos ha
dado, en la glosa presupuestaria, 25 millones de dolares en los afios 2018
y 2019, y este afio el aval es que hemos tenido los recursos que se han ido
necesitando. Asi que si en algun trabajador de TVN existe la sensacion de



gue hay un goteo del Gobierno en la entrega de los recursos y con eso dar
alguna sefial, la verdad es que esta equivocado.

En lo relativo a la venta del inmueble, primero, deseo aclarar que se intenta
hacer algo con él. Como dije en su minuto, estamos en tres hectareas
en Santa Maria. Tenemos algo mas de 57 mil metros cuadrados; un
departamento de cien metros cuadrados por persona, 0 mas, porque hay
turnos. ¢Qué ve cada uno? Un edifico semivacio, que puede tener muchos
usos. Pero quiero que también ustedes, las autoridades, comprendan que el
inmueble esta realmente sobredimensionado para nuestras necesidades.

Nosotros tomamos un acuerdo unanime -no se hallaba la directora Nivia
Palma, pero si el director Gazmuri-, en que estuvo incluido (no votd, porque
no tiene derecho a ello, pero si expres6 su conformidad con la eventual
monetizacion del edificio, 0 como queramos llamarla) el representante de los
trabajadores.

Entonces, si estamos pensando en hacer algo con ese edificio no es porque
no nos importen las instalaciones de TVN, no es porque tengamos desapego,
no es porque se quiera vender el canal, en fin: es porque realmente sabemos
gue estamos en un edificio semivacio. Y ojala todos nos ayudaran a ver cOmo
podemos de verdad ocuparlo de la mejor manera: 0 con un museo, 0 con
instituciones, o con productoras que deseen instalarse ahi.

Estamos haciendo un barrido por todas las instituciones, por todo el ambito
cultural y creativo para ver si pueden venirse a nuestras oficinas. No es un
negocio inmobiliario dudoso. No es eso: es simplemente entender que ese
edificio fue construido en otro minuto, que ya se hizo grande y que ahora
estamos realmente en un elefante blanco.

Por dltimo, sefiora Presidenta, deseo recordarles a las Senadoras y a los
Senadores que hace dos afos, cuando entramos al Directorio, recibimos los
pedazos que quedaban de TVN; recibimos un canal en que en todas las
sesiones de Directorio se nos decia, al empezar y al terminar, que no habia
plata para pagar los sueldos. Y la discusion era si manddbamos un hecho
reservado o un hecho esencial a la Comision para el Mercado Financiero
para avisar que estdbamos en cesacion de pago.

Ese es el canal que nosotros recibimos: uno que tenia 75 mil millones de
pesos en pérdidas acumuladas.

Por consiguiente, creo que hay que ser justos. Lo que hicimos primero, como
procederia cualquier persona en algin minuto de su vida o en cualquier
situacion, fue sacar a ese enfermo de la UTI.

Eso fue lo que realizamos.

Todos los meses no habia con qué pagar la factura de los proveedores.
Todos nosotros recibiamos llamados de estos pidiendo el pago respectivo.
Y se chuteaban, y se chuteaban y se chuteaban.



iEse fue el canal que recibimos!

Creo que, sin ser autocomplaciente -porque no tengo nada de
autocomplaciente-, es mucho lo que hemos avanzado. Hoy dia ya podemos
ver la luz al final del tinel, como decia la Senadora Von Baer. Efectivamente,
estamos saliendo adelante, y para eso hemos contado con apoyo.

Debemos ser ordenados en nuestras cuentas, porque entendemos que los
recursos que nos otorgan compiten con los que pueden ser entregados a
otras personas que tienen muchas necesidades en este pais. Contamos
con una administraciéon que ha ido mejorando todos sus estandares. Si no
hacemos mas cosas, si no hay programacion en vivo en cada minuto es
porque no hemos tenido los recursos para hacerlo. Cada cosa en su minuto.

Nosotros somos conscientes de que lo mas importante es nuestro contenido.
A eso nos debemos.

En lo tocante a los trabajadores, debo decir que pueden tener la tranquilidad
de que, si queremos llenar nuestras oficinas, no estamos vendiendo el canal.

Ello a mi juicio es bastante evidente.
Eso es todo, sefiora Presidenta.
Muchas gracias.

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Agradecemos a la Presidenta del Directorio
de Television Nacional.

La Senadora sefiora Von Baer solicito el envio de oficios, los que haremos
llegar al Directorio y, también, al Ministro sefior Jaime Bellolio.

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Tiene la palabra el Secretario, para que dé
a conocer una Cuenta agregada.

El sefior GUZMAN (Secretario General).- En estos momentos ha llegado a
la Mesa el siguiente documento:

Comunicacion

Del Comité Partido Unién Democrata Independiente, por la que informa que
a contar de hoy, jueves 30 de julio, los representantes de este Comité seran
las Honorables Senadoras seforas Ena von Baer y Luz Ebensperger.

--Se toma conocimiento.

La sefiora MUNOZ (Presidenta).- Por haberse cumplido su objetivo, se
levanta la sesion.

--Se levant6 a las 14:26.

Julio Cadmara Oyarzo



Director de la Redaccion
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