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 Resumen 

En materia de inclusión laboral de personas con discapacidad, existe una serie 
de similitudes entre los casos estudiados: España, Reino Unido y Ecuador. 
Estas tienen que ver, principalmente, con los diversos beneficios a los que 
empresas acceden por desarrollar la inclusión y respecto de los mismos 
trabajadores con discapacidad. En todos los casos se encuentran: 
 

• Exenciones tributarias y acceso a créditos para empresas. 
• Beneficios económicos para trabajadores con discapacidad. 

• Un régimen de inclusión laboral para el sector público. 
• Centros y programas especiales de empleo. 

 
En cambio, los casos difieren respecto de las cuotas de reserva para 

personas con discapacidad en las empresas. Tanto en España como en 
Ecuador hay cuotas de reserva, pero además se cuenta con excepciones al 

cumplimiento de esta cuota. En España, dicha excepción tiene que ver con la 
inexistencia de demandantes con discapacidad o por razones productivas de la 

empresa. Además, estás excepciones pueden ser prorrogables. En Ecuador, 
en cambio, está la figura del ‘sustituto’, es decir, la empresa puede llenar su 

cuota con solo un sustituto por cada persona con discapacidad, el que debe 
tener algún grado de relación o parentesco con esta última. El Reino Unido no 
tiene cuotas de reserva. 
 
Finalmente, en relación a las personas con Trastorno del Espectro del Autismo 
(TEA), se observa que los casos estudiados no cuentan con legislación que 
aborde la inclusión laboral de personas con TEA. No obstante, España y Reino 
Unido cuentan con estrategias de política pública al respecto.  
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Introducción 

 
Este informe analiza la situación normativa de la inclusión laboral de personas con discapacidad —o 
capacidades diferentes— en tres casos: España, Reino Unido y Ecuador. El texto, a su vez, cuenta un 
Capítulo Único en el que se exponen las principales diferencias y similitudes de los casos, junto con 
una tabla resumen que sintetiza la información detallada en informes previos de la Biblioteca del 
Congreso Nacional1, los cuales están consignados en el apartado Referencias. Para finalizar, se 
esbozan algunas conclusiones que se desprenden de la descripción de los casos. 
 
De igual forma, en el mismo apartado Referencias, se pueden encontrar todas las fuentes utilizadas 
para realizar este informe. Entre ellas, hay diversas fuentes del derecho español, británico y 
ecuatoriano, así como de investigaciones relativas a la temática en cuestión, junto con información 
oficial de los países estudiados. 
 
Cabe agregar que la selección de los casos busca ser representativa de modelos de derecho de 
diversas tradiciones. Para ello, se seleccionaron dos casos europeos, uno de los cuales es España, 
perteneciente a la tradición del derecho continental de Europa. Como ha sido caracterizado, esta 

tradición tiene su fuente en las leyes, contenidas en cuerpos legales ordenados en códigos, más que 
en la jurisprudencia. Mientras que el otro caso europeo es el de Reino Unido, representante del 
derecho anglosajón o Common law que, a diferencia del continental, tiene su sustento principal en la 
jurisprudencia misma. El tercer caso seleccionado es Ecuador. Este ha sido clasificado por algunos 
autores como representante del Nuevo Constitucionalismo Latinoamericano (Salazar, 2013; Wolff, 
2016) que, entre otras características, posee “(…) largas y generosas listas de derechos” (Gargarella, 
2015), teniendo su principal origen en la tradición del derecho continental europeo.  
 
 
Capítulo Único 

 
En este capítulo único, se destacan las similitudes y diferencias de los casos en 4 ejes principales, a 
saber: (1) cuotas de reserva; (2) beneficios —principalmente monetarios— para personas con 
discapacidad y empresas; (3) existencia de instituciones especializadas en la contratación de personas 
con discapacidad; y (4) información relativa a la inclusión laboral de personas con TEA. 

 
A continuación del apartado Conclusión, se puede observar la Tabla N°1, que es un resumen con la 
información encontrada para cada uno de los tres casos. 
 
 
 

                                                   

1 Elaborados por Marcela Cáceres (BCN, 2019a) y por el mismo autor de este informe (BCN, 2019b; 2019c). Al respecto, 
revísese el apartado Referencias. 
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1. Cuotas de reserva 
 

Las cuotas de reserva para personas con discapacidad se encuentran presentes en la ley española y 
en la ecuatoriana, mientras que en la británica no existen este tipo de cuotas. En España, todas las 
empresas con 50 o más trabajadores deben contar con al menos un 2% de trabajadores con 

discapacidad. En Ecuador, todas las empresas, públicas y privadas, con a lo menos 25 empleados, 
deberán contratar un mínimo de 4% de trabajadores con discapacidad. 
 
Sin embargo, ambos países consideran excepciones a las normas que obligan a las empresas a 
tener cuotas de reserva para personas con discapacidad. En efecto, en España, bajo el Decreto 
364/2005 se señalan las medidas alternativas al cumplimiento de las cuotas (ver Tabla N°1, fila 
número 4, columna España), tales como: no existencia de demandantes con discapacidad o por 
razones productivas de la empresa. Las excepcionalidades tienen una duración de 3 años y son 
prorrogables. En Ecuador, en cambio, las excepciones a la cuota se basan en el reemplazo por un 
‘sustituto’, es decir, la persona sustituta podrá reemplazar a la persona con discapacidad en la 

empresa, siempre que tenga algún grado de relación o parentesco con esta última (ver Tabla N°1, fila 
número 4, columna Ecuador). 
 

2. Beneficios para empresas y para personas con discapacidad 
 
En los tres casos existen beneficios monetarios para empresas por contratar personas con 

discapacidad. En la Tabla N°1, fila número 5, se precisan algunos de los beneficios, los cuales 
corresponde principalmente a exenciones tributarias y al acceso a créditos.  
 
Además, tanto España como Ecuador incorporan en sus leyes sobre personas con discapacidad 
una serie de beneficios económicos para este grupo poblacional. En cambio, en Reino Unido, si 
bien no cuenta con una ley que determine los beneficios monetarios, sí proporciona efectivamente 
una serie de estos beneficios a través de la Administración del Estado en su sección Carers and 

Disability Benefits (para más detalle véase Tabla N°1, fila número 6). 
 
En lo que respecta a los incentivos para la inclusión laboral de personas con discapacidad en el sector 
público, en España existe una cuota de reserva especial para personas discapacitadas en el 
sector público, que es del 7%, y de ese porcentaje, 2 puntos porcentuales se reservan para personas 
con discapacidad intelectual. En Ecuador, en cambio, no existen beneficios específicos para 

personas con discapacidad en el sector público. Sin embargo, la Ley Orgánica de Discapacidades 
de 2010 pone énfasis explícito en que los derechos o los mecanismos de selección de trabajadores 
son iguales para el sector público como el privado. El Reino Unido, por su parte, no cuenta con una 
ley específica para esta materia, no obstante lo que se encuentra es una estrategia de inclusión 
laboral para personas con discapacidad denominada ‘Convertir al Gobierno del Reino Unido en el 
empleador más inclusivo’ (ver Tabla N°1, fila número 7). 
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3. Centros especiales de empleo y programas de promoción del empleo para personas con 
discapacidad 

 
Tanto en el caso de Ecuador como en el de España existen los centros especiales de empleo, 
ambos creados por ley, a saber: la Ley General de Derechos de las Personas con Discapacidad (Real 

Decreto Legislativo 1/2013) y la Ley Orgánica de Discapacidades de 2012, respectivamente. En 
España, estos centros deben tener al menos un 70% de personas contratadas con discapacidad, 
mientras que en Ecuador este porcentaje alcanza al 80% (ver Tabla N°1, fila número 7). 
 
En el Reino Unido lo que se encuentran es un programa denominado Specialist Employability 

Support, que entrega diversos apoyos y asesorías —directamente o a través de otras instituciones— 
a las personas con discapacidad en su búsqueda de empleo. Estos programas se basan en el Equality 

Act de 2010, no obstante en dicha ley no se encuentran referencias explicitas a ello (ver Tabla N°1, fila 
número 7). 
 

4. Información específica respecto de personas con TEA  
 
Finalmente, en relación a la inclusión laboral de personas con Trastorno del Espectro del Autismo 
(TEA), ninguno de los países cuenta con leyes específicas respecto de dicho trastorno en relación con 
la inclusión laboral. Sin embargo, en Reino Unido existe el Autism Act de 2009, ley que mandata a la 
creación de políticas públicas en relación al autismo. A partir de esta norma, en los años 2010, 2014 y 

2015 se lanzaron diversas estrategias relacionadas con el TEA, en materias como la creación de 
alternativas de empleo para personas con TEA. Por su parte, España cuenta con una estrategia en 
TEA, la cual indica que se deben estudiar modificaciones a la normativa vigente en materias de 
regulación del empleo de las personas con TEA. Finalmente, Ecuador no cuenta con una ley 
específica ni con una estrategia respecto del TEA. 
 
 

Conclusión 

 
De la comparación de los casos, se observan algunas similitudes en cómo se aborda la inclusión 
laboral para personas con discapacidad. En efecto, en España, Inglaterra y Ecuador se encuentran: 
 

• Beneficios monetarios para empresas por contratar a personas con discapacidad. 
• Beneficios diversos, y también monetarios, para trabajadores con discapacidad. 
• Incentivos para la inclusión laboral de personas con discapacidad en el sector público (no 

obstante en Ecuador son aplicables también al sector privado). 
• Centros especiales de empleo o programas relacionados a ello. 

 
Sin embargo, la forma como cada uno de los ordenamientos jurídicos de los países lo consigna es 
diferente. En efecto, en el Reino Unido, y vinculado a su tradición en derecho que lo caracteriza, los 
beneficios, incentivos e instituciones que crea o promueve su creación, quedan establecidos en 
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‘estrategias’ o en acciones de política pública, no así en algún tipo de norma de nivel legislativo. No 
obstante ello, el cambio reciente que realizaron fue concentrar en una sola ley diversas materias —
entre ellas el Disability Act de 1995—, resultando así el Equality Act de 2010. 
 
En el extremo opuesto se encuentra Ecuador, país que en una sola ley concentra todo lo relacionado 
con las personas con discapacidad y, desde luego, en lo relativo a su inclusión laboral. Esto responde 
a la tradición jurídica derivada tanto del derecho continental europeo, que sistematiza en cuerpos 
legales las normas, como al énfasis que le ha aportado el nuevo constitucionalismo latinoamericano en 
materia de explicitación de derechos. 

 
España también pertenece a la tradición continental europea. Sin embargo, a diferencia de Ecuador, la 
cantidad de normas que contienen aspectos relativos a la inclusión laboral de personas con 
discapacidad es muy amplia: 5 leyes y 7 reales decretos (para más detalle véase apartado 
Referencias). 
 
Finalmente, respecto de las cuotas de reserva para personas con discapacidad en las empresas, se 
observan diferencias. Tanto España como Ecuador cuentan con dichas cuotas, junto con excepciones 
legales respecto de las mismas. En cambio, en el caso de Reino Unido no existen cuotas de reservas. 
En este sentido, si se observa el Gráfico N°1, se puede apreciar que un país con cuotas como España, 
en el período que va del 2000 al 2006, aumentó en menor porcentaje el número de personas con 
discapacidad en el mundo laboral, en comparación con el Reino Unido, para el período 2000 a 2005. 

Esto abre un dilema respecto de la efectividad de las cuotas, pero sobre todo respecto de las 
excepciones al cumplimiento de cuotas, el cual debe ser evaluado considerando diversos factores, 
incluidos también los incentivos monetarios que tienen las empresas para contratar trabajadores con 
discapacidad.   
 

Gráfico N° 1. Cambio porcentual en el número de personas con discapacidad en el empleo ordinario, 
incluyendo cuotas de reserva 

 
Fuente: Shima, Zólyomi y Zaidi (2008).
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145 de 17-dic.-2013. Última modificación: 27-jun.-2017 Estado: Reformado. Disponible en: 
https://www.fomentoacademico.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/04/Reglamento-a-la-
Ley-Orga%CC%81nica-de-Discapacidades.pdf 

 

• Españolas 

Constitución Española de 1978. Disponible en: 
https://www.boe.es/legislacion/documentos/ConstitucionCASTELLANO.pdf  

Ley 13/1982, de 7 de abril, de integración social de los minusválidos (Jefatura de Estado). Disponible 
en: https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1982-9983.  

Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminación y accesibilidad 
universal de las personas con discapacidad (Jefatura de Estado). Disponible en: 
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-22066.  

Ley 43/2006, de 29 de diciembre, para la mejora del crecimiento y del empleo (Jefatura de Estado). 
Disponible en: https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2006-22949.  

Ley 49/2007, de 26 de diciembre, por la que se establece el régimen de infracciones y sanciones en 
materia de igualdad de oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal de las 
personas con discapacidad (Jefatura de Estado). Disponible en: 
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2007-22293.  

Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades (Jefatura de Estado). Disponible en: 
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2014-12328.  

Real Decreto 1451/1983, de 11 de mayo, por el que en cumplimiento de lo previsto en la Ley 13/1982, 
de 7 de abril, se regula el empleo selectivo o las medidas de fomento del empleo de los 
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trabajadores minusválidos (Ministerio de Trabajo y Previsión Social). Disponible en: 
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1983-15813.  

Real Decreto 27/2000, de 14 de enero, por el que se establecen medidas alternativas de carácter 
excepcional al cumplimiento de la cuota de reserva del 2 por 100 en favor de trabajadores 
discapacitados en empresas de 50 o más trabajadores (Ministerio de Trabajo y Asuntos 
Sociales). Disponible en: https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2000-1547.  

Real Decreto 290/2004, de 20 de febrero, por el que se regulan los enclaves laborales como medida 
de fomento del empleo de las personas con discapacidad (Ministerio del Trabajo y Asuntos 
Sociales). Disponible en: https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2004-3277.  

Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, por el que se regula el cumplimiento alternativo con carácter 
excepcional de la cuota de reserva en favor de los trabajadores con discapacidad (Ministerio del 
Trabajo y Asuntos Sociales). Disponible en: https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2005-
6308.  

Real Decreto 870/2007, de 2 de julio, por el que se regula el programa de empleo con apoyo como 
medida de fomento de empleo de personas con discapacidad en el mercado ordinario de trabajo 
(Ministerio del Trabajo y Asuntos Sociales). Disponible en: 
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2007-13588.   

Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la 
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusión social (Ministerio 
de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad). Disponible en: 
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2013-12632.  

Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley 
del Estatuto Básico del Empleado Público (Ministerio de Hacienda y Administraciones Públicas). 
Disponible en: https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11719.  

 

Sitios Web 

Autism – overview of UK policy and services. House of Commons Library. 21 de Abril 2016. Disponible 
en: https://dera.ioe.ac.uk/26154/2/CBP-7172_Redacted.pdf 

Adult Autism Strategy: Statutory guidance for Local Authorities and NHS organisations to support 
implementation of the Adult Autism Strategy. Department of Health. Marzo, 2015. Disponible en: 
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file
/422338/autism-guidance.pdf 

Carers and disability benefits. Disponible en: https://www.gov.uk/browse/benefits/disability.  

Dial Doncaster. Disponible en: 
http://www.dialdoncaster.co.uk/images/stories/Factsheets/Employment.pdf. 

Fulfilling and rewarding lives: the strategy for adults with autism in England. Department of Health. 
Marzo, 2010. Disponible en: 
https://webarchive.nationalarchives.gov.uk/20130105021348/http://www.dh.gov.uk/prod_consum
_dh/groups/dh_digitalassets/@dh/@en/@ps/documents/digitalasset/dh_113405.pdf 
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Jobcentre Plus. Disponible en: https://www.jobcentreguide.co.uk/jobcentre-plus-guide/4/what-is-the-
jobcentre-plus 

Specialist Employability Support. Disponible en: https://www.gov.uk/specialist-employability-support.  

Tax Benefits for Businesses Who Have Employees with Disabilities. Disponible en: 
https://www.irs.gov/businesses/small-businesses-self-employed/tax-benefits-for-businesses-who-
have-employees-with-disabilities  

Think Autism. Fulfilling and Rewarding Lives, the strategy for adults with autism in England: an update. 
HM Government. Abril, 2014. Disponible en: 
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file
/299866/Autism_Strategy.pdf 

Think Autism. Fulfilling and Rewarding Lives, the strategy for adults with autism in England: an update. 
HM Government. Abril, 2014. Disponible en: 
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file
/299866/Autism_Strategy.pdf 

Disclaimer 
Asesoría Técnica Parlamentaria, está enfocada en apoyar preferentemente el trabajo de las Comisiones 
Legislativas de ambas Cámaras, con especial atención al seguimiento de los proyectos de ley. Con lo cual se 
pretende contribuir a la certeza legislativa y a disminuir la brecha de disponibilidad de información y análisis entre 
Legislativo y Ejecutivo. 
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