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Resumen

La minuta presenta una sistematizacion del diagndstico, analisis y propuestas
acerca de la Educacion Especial en Chile, elaborado en la mesa de trabajo
"Educacion en Pandemia”, una iniciativa de la Presidenta del Senado de la
Republica, Honorable Senadora Yasna Provoste, y del Presidente de la Comision
de Educacion del Senado, Honorable Senador Jaime Quintana. La labor de las
comisiones se llevo a cabo en las sesiones realizadas entre el 12 y el 20 de julio
de 2021.

! Secretarias técnicas de la Comisién de Educacién Especial



I. Introduccion:

A continuacion el resumen de los principales elementos mencionados en las 3
jornadas que se sostuvieron con representantes de diversas organizaciones de la
sociedad civil en respuesta a la convocatoria realizada por la Mesa de la
Presidencia del Senado y de la Comision de Educacion de la Camara Alta para la
elaboraciéon de una propuesta que permita abordar a nivel nacional el impacto del
COVID en el sistema educativo chileno.

En este documento, se dejara constancia de los aportes recogidos en las jornadas
de conversaciéon y reflexion del “"Grupo 3: Educacion Especial”, el que se reunid
los dias lunes 12, martes 13 y miércoles 14 de julio de 15:00 a 17:00 horas.
Posteriormente, sus integrantes participacién de una sesidn especial en la que se
reunieron todas las comisiones y subcomisiones de trabajo para presentar la
sistematizacién de todos los aportes y la conformacién de un documento de
sintesis final.

II. Diagnéstico

La pandemia del COVID 19 ha impactado los mas diversos ambitos de la vida de
las personas en todo el planeta. Por ello, la sociedad en su conjunto ha debido
generar estrategias que permitan llevar a cabo tareas esenciales de
funcionamiento en un contexto de crisis sanitaria, social y econdémica.

Una de las areas mas tensionadas, respecto de adecuar su quehacer tradicional,
es la Educacion en sus distintos niveles. La emergencia ha provocado el cierre
masivo de los establecimientos educacionales y por tanto, la suspension de las
actividades presenciales de instituciones educativas en mas de 190 paises con el
proposito de evitar la propagacién del virus y mitigar su impacto?.

El sistema educativo chileno no escapa a esta realidad global. La crisis pandémica
ha dejado en evidencia las enormes brechas de acceso y recursos en materia de
educacion que experimenta el pais, las que se intensifican de manera dramatica
en el nivel de la Educacion Especial’.

Los y las estudiantes con discapacidad que asisten a los diferentes dispositivos de
educacion especial en Chile, en los formatos de Programas de Integracion (PIE),
escuelas de lenguaje y escuelas especiales en sus diferentes dependencias, han
visto interrumpidos sus procesos educativos y de aprendizaje producto de la

2 La educacion en tiempos de la pandemia de COVID-19. Cepal — Unesco. Agosto 2020.
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/45904/1/S2000510_es.pdf

3 “El sistema educativo chileno busca equiparar oportunidades educativas y entregar aprendizajes de calidad a
nifios, nifias, jovenes y adultos con necesidades especificas de apoyo educativo, para su acceso, participacion y
progreso en el curriculum nacional. Para ello, dispone de un conjunto de recursos humanos, técnicos y
pedagogicos, entre otros, a través de los Programas de Integracion Escolar (PIE) de los establecimientos de
educacion regular, de las escuelas especiales, y de las escuelas y aulas hospitalarias”. MINEDUC
https://escolar.mineduc.cl/educacion-especial/
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pandemia mundial por COVID-19. Por cierto, lo anterior ha agudizado situaciones
de exclusidon que no solo afectan a aquellas(os) estudiantes con discapacidad, sino
también a NNA con ritmos y formas de aprendizaje diferente.

En términos generales, es posible afirmar que se identifican 2 grandes campos de
problemas en la educacién especial que son mencionados en reiteradas ocasiones,
a saber:

Incapacidad del sistema educativo para dar respuestas a las multiples
demandas, realidades y urgencias de la educacién especial en temas pedagdgicos.
Entre los principales problemas se destacan los siguientes:

- La insuficiencia de los recursos asignados a la educaciéon especial por el
Estado dificulta gravemente la posibilidad de implementar estrategias
educativas adecuadas para los NNA que la integran.

- Un aspecto particular de los PIE dice relacion con la exigencia de llevar a
cabo diagndsticos presenciales para incorporar estudiantes, lo que en las
actuales circunstancias sanitarias es muy dificil de implementar. Lo anterior
tiene consecuencias importantes ya que aun cuando el MINEDUC ha
extendido los plazos para la entrega de los diagndsticos, el no realizar las
evaluaciones se traduce en la no recepcion de recursos. Por ello, algunas
escuelas de lenguaje han tomado la decisién de cerrar o los
establecimientos con PIE deciden no incorporar NNA.

- Los establecimientos de educacion especial no reciben material pedagdgico
adecuado a las necesidades de sus estudiantes. Un ejemplo es la
obligatoriedad de entregar los textos del sistema regular a las familias de
NNA con TEA o discapacidad intelectual, perdiendo recursos valiosos ya que
no son utilizados por no adaptarse a las necesidades de sus estudiantes.

- Falta de flexibilizacion del curriculum. Se sugiere incorporar el Disefio
Universal de Aprendizaje como eje fundamental de las politicas educativas
de aqui en adelante. Aun cuando el decreto 83 (que propone DUA) esta
vigente para todo tipo de establecimiento hasta sexto basico y permite
flexibilidad, ésta podria utilizarse también en el caso de NNA con NEE y
también para sus pares, atendiendo a la necesidad de nivelar aprendizajes
en pandemia.

- Fuerte tendencia a la estandarizacidn de diagndsticos y evaluaciones, lo que
afecta seriamente los procesos de inclusion de nifios, niflas y adolescentes
del sistema de educacion especial.

- Imposibilidad de llevar a cabo una modalidad hibrida sincrénica ya que para
atender correctamente las necesidades educativas de NNA, el/los
profesionales no pueden responder simultaneamente al espacio de aula y
al espacio virtual.

- Los contenidos académicos para un estudiante con discapacidad no son
accesibles, no hay material ni recursos pedagdgicos elaborados desde el
disefio y accesibilidad universal para responder a las distintas necesidades
y tampoco existen iniciativas en esta linea.



La complejidad de estudiantes con Trastornos del Espectro Autista (TEA)
para conectarse con una modalidad educativa a través de las pantallas es
un tema que no ha sido abordado y hay que encontrar formas pedagdgicas
de resolverlo.

Es urgente que el Ministerio de Educacion flexibilice la parte administrativa.
Existe amplio acuerdo en que hay una excesiva burocratizacion del trabajo
docente que mantiene al profesional dedicado muchas horas a completar
formas para mantener la subvencién, restando tiempo valioso que debiera
dedicar a atender a NNA.

Se reitera la necesidad de que la educacion especial se vincule con el
sistema regular de educacién en todos los niveles, desde educacién
parvularia a educacion superior. Las y los estudiantes beneficiarias(os) del
Decreto 170 llegan al Gltimo nivel de su educacién escolar y quedan sin
apoyo cuando pasan a educacion superior, situacidn que debe remediarse.
En el caso de las Escuelas de Lenguaje, se observa que la falta de
profesionales y de diagndstico y atencién repercutiran en el futuro, ya que
los trastornos del lenguaje, que pueden ser especificos o asociados a una
patologia mayor, van a seguir estando presentes, lo que repercutira en el
curriculum y en las habilidades educativas o en los aprendizajes de los
estudiantes.

La actual estrategia del MINEDUC promueve la estandarizacion evaluativa
y pedagodgica, lo que imposibilita poner el foco en el acompafiamiento socio
emocional. Esta posicién esta profundizando las brechas, por lo que es
urgente cambiar la concepcidn educativa-pedagdgica: no es posible una
educacioén inclusiva-diversa cuando lo que prima es la estandarizacion.

En este periodo de pandemia, una alto nimero de NNA estan bajo el sistema
de hospitalizacion domiciliaria (Escuelas hospitalarias) y los profesionales
deben visitarlos en sus casas pero no cuentan con los EPP ni el material
pedagdgico necesario, por lo que en algunas ocasiones, el objetivo de la
visita es mantener el pago de la subvencion.

Profundo problema de financiamiento del sistema de educacion especial,
entre los principales temas mencionados destacan los siguientes:

Las comunidades educativas enfrentan un sinfin de barreras de acceso a
recursos financieros que impiden dar respuesta a la diversidad de la
educacion especial. Lo anterior, es parte de un diagndstico que se arrastra
desde antes de la pandemia y que solo se agudizd en este contexto.

El incremento de la subvencion especial diferencial es completamente
insuficiente para financiar los equipos multidisciplinarios que se requieren
para atender la realidad educativa de las escuelas especiales. Avanzar en
la inclusién obliga a repensar la asignacién de los recursos vy flexibilizar su
uso, reconociendo la diversidad de los establecimientos, a lo menos para
equiparar a las escuelas especiales con los PIE.



Se han producido pérdidas de recursos debido a la exigencia de los
diagnésticos estandarizados que condicionan la subvencién.

Es recurrente escuchar testimonios que dan cuenta de que las comunidades
educativas estan trabajando con recursos propios y los sostenedores no han
entregado elementos tecnoldgicos y de conectividad a los profesionales ni
a sus estudiantes.

Urge resolver el financiamiento que afecta a la solvencia de los
establecimientos y se requiere apoyo para una mejor gestion en la entrega
de los recursos.

Existe una necesidad imperiosa de contar con elementos tecnoldgicos para
estudiantes con necesidades educativas especiales tales como softwares,
equipos computacionales, equipos de realidad aumentada, etc. que existen
en el mercado, pero son de alto costo. Como el sistema obtiene menos
subvencion, no se pueden financiar.

En el caso de las y los estudiantes sordos, no se responde al requerimiento
de mascarillas cerradas con una parte de mica o transparente, y en el caso
de las y los estudiantes ciegos, no hay ningun protocolo, cuando para ellos
es esencial el uso del tacto.

La Ley SEP no contempla a la educacion especial, y que los pocos recursos
nuevos inyectados son a modo de concurso, donde uno de los mayores
indicadores es la cantidad de estudiantes matriculados en los
establecimientos y las escuelas especiales tienen un bajo numero de
estudiantes, dado que se atiende a menos nifos(as) por curso porque
requieren una educacion mas personalizada.

Las nifias, nifios, adolescentes y adultos de la educacidon especial se
encuentran en una situacion de especial vulnerabilidad, en sus casas estan
sin acceso a internet estable, sin equipos acorde a la tecnologia actual, los
profesores(as) no estan formados en estas tecnologias y muchas familias
no cuentan con equipos. A lo anterior, se suma la situacién de hacinamiento
de algunas familias, el poco tiempo de los padres y madres para apoyar a
sus hijas e hijos, el aislamiento geografico, la desmotivacion de las y los
estudiantes, la baja escolaridad de los padres y madres y dinamicas
familiares desfavorables, entre otras.

Los coeducadores(as) sordos, experimentan una situacidon de precarizaciéon
importante porque se ha ido progresivamente eliminando o mermando la
cantidad de horas que tienen para la atencién de sus estudiantes.

Las escuelas o los proyectos de integraciéon buscan resolver sus graves
problemas econdmicos recurriendo a actividades de autogestién (rifas,
bingos, etc.) o de beneficencia (captando aportantes de equipamiento
tecnoldgico; teléfonos o tablets para que NNA puedan acceder a clases
virtuales).

Dada la rigidez del decreto 170, se asignan pocas horas para profesionales
de apoyo multidisciplinario y existe acuerdo transversal en que los
profesionales de apoyo son importantes; desde antes de la pandemia se
arrastra una baja en la contratacién de horas de parte de los sostenedores.



Se plantea que las exclusiones se generan, entre otros motivos, por el
volumen de matricula de los establecimientos.

- Desde el Colegio de Fonoaudidlogas(os) se advierte que hay diferentes
factores por los cuales no se ha podido hacer la terapia fonoaudioldgica tan
efectiva como en tiempos normales, uno de ellos es que entre un 51 y un
75 por ciento cuenta con acceso a internet en educacién especial, mientras
que en PIE es del 76 al 100 por ciento, lo que devela que hay un porcentaje
importante de estudiantes que no cuentan con acceso a internet. Otros
indicadores relevantes mencionados por este colegio de profesionales
sefala que en las escuelas especiales de lenguaje y PIE el porcentaje de
estudiantes que cuenta con un coterapeuta (profesional clave en el trabajo
fonoaudioldgico) oscila entre un 51 y un 75 por ciento, el que disminuye en
las escuelas especiales entre un 26 y un 50 por ciento.

- Aun cuando existe consenso en la importancia de la presencialidad, en la
actualidad no existen los recursos disponibles para garantizar un retorno
seguro ni desde el punto de vista pedagdgico, ni sanitario, ni de
conectividad y transporte.

III. Recomendaciones y propuestas

Se recogen de la conversacion de la tercera jornada, elementos que apuntan a
recomendaciones que se refieren a transformaciones estructurales al sistema de
educacion especial y propuestas que abordan medidas concretas a implementarse
a corto, mediano y largo plazo.

Recomendaciones al sistema de educacion especial:

- Promover el desarrollo permanente e integral de cada nifo, nifia y joven,
en todos sus componentes del desempefo, en sus distintas ocupaciones y
roles, desde y para su contexto y ambiente.

- Modificar y actualizar el Decreto 170.

- Desde el Ministerio de Educacién se debe liderar una transicion a la inclusién
desde el disefio universal de aprendizaje.

Propuestas Corto plazo (segundo semestre 2021):

- Potenciar o reconocer la relevancia de los tiempos "no-académicos"
(recreos, almuerzos, actividades extra programaticas, etc.) para potenciar
el trabajo de la contencién socioemocional.

- Desarrollar aprendizaje basado en proyectos.

- Garantizar el acceso a medios tecnoldgicos y a la informacidon a partir de
soportes adecuados a las necesidades de NNA, es decir, a mecanismos de
comunicacién y plataformas accesibles.

- Capacitar en primeros auxilios psicoldgicos a las y los profesionales de la
educaciéon para resolver contingencias emocionales.


https://especial.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/31/2018/06/DTO-170_21-ABR-2010.pdf

Aumentar el recurso humano profesional (docentes, asistentes de la
educacion) en forma proporcional a la cantidad de estudiantes vy
necesidades del establecimiento, garantizando la atencién de calidad a los
nifos/ninas/jévenes, familias y comunidades.

Acompafar emocionalmente a profesionales de la educacion especial.
Generar protocolos y material de apoyo para el conocimiento, practica e
implementacion de éstos. Protocolos de accién especificos, concisos y
conocidos por las comunidades escolares.

Disefiar un plan remedial de atencién para estudiantes que se encuentran
mas descendidos en el curriculum; incorporar talleres que fomenten las
habilidades comunicativo-linglisticas y articulatorias, porque esas también
se van a ver en desmedro por el uso de los EPP que no permiten la
retroalimentacion a nivel de los érganos fonoarticulatorios, ni tampoco la
manipulacién o el apoyo tactil que realizan las y los profesionales porque
obviamente todo lo que tiene que ver con la interaccion fisica esta limitada
en este contexto en todos los estudiantes en edad escolar a nivel nacional.
Adicionar horas administrativas con la finalidad de planificar, ejecutar
talleres y para la atencion en los planes remediales y la co-docencia en sala.
Abordar la situacidn de los coeducadores sordos quienes enfrentan una
situacion de precarizacion importante, ya que se ha ido progresivamente
eliminando o mermando la cantidad de horas que tienen para la atencién
de estos estudiantes. Asociado a eso, hay que avanzar en la formacion
formal de coeducadores sordos y de intérpretes en lengua de sefias, ya que
en Chile no esta formalizada esta preparacion.

Crear un Seguro COVID para las y los profesionales que realizan visitas
domiciliarias.

Planificar Escuelas de verano abiertas. Flexibilizar el calendario escolar
donde el eje sea el desarrollo personal; arte, deporte, uso de espacios
abiertos.

Nivelar tecnoldégicamente tanto a las y los estudiantes y sus familias como
a las y los profesores. Hay que garantizar el refuerzo escolar y flexibilizar
lo administrativo. El aprendizaje y manejo de nuevas tecnologias tiene que
estar en el curriculum, tiene que ser parte ahora del curriculum escolar.
Evaluar la posibilidad de otorgar un afio de extensién para los estudiantes
gue egresan de veintiséis afos para aplicar un plan de nivelacién que
permita trabajar ciertas competencias que no se pudieron desarrollar.

Dar mas horas a los asistentes de la educacién.

Resguardar el cumplimiento de los Planes de Apoyo Individual (PAI) y los
Planes de Adecuacion Curricular Individual (PACI) asegurando la promocién
entre cursos y niveles educativos y que comprendan el periodo 2020-2021,
con objetivos ajustados a la priorizacién curricular que haya realizado el
establecimiento educacional, tanto a las asignaturas como a los objetivos
obligatorios y opcionales.



Priorizar las asignaturas elementales para estudiantes con NEE,
especificamente para los NNA que lo requieran, ajustando las AC, si fuese
necesario.

Aumentar la fiscalizacién respecto a la contratacién de educadoras/es
diferenciales y asistentes profesionales de la educacién de acuerdo a las
orientaciones del decreto n°170, con especial atencidn hacia las
comunidades educativas que abren nuevos convenios y a las comunidades
educativas con convenios vigentes pero que deben ingresar a nuevos
estudiantes. En un contexto de retorno presencial voluntario, dichas horas
legales se vuelven insuficientes debido a las multiples actividades que
enfrentan en atencion directa, planes individuales, clases colaborativas y
telematicas, sumado al trabajo administrativo (planificacién).

Elaborar un diagndstico nacional de brechas de aprendizaje y otras variables
como asistencia segun diferentes dimensiones que podrian asociarse a
barreras de acceso y/o participacién en pandemia. Es necesario conocer a
qguienes son los estudiantes mas afectados por la pandemia, de modo de
canalizar esfuerzos hacia ellos. Hoy el MINEDUC cuenta con un sistema de
alerta temprana que intenta entregar esta informacién, sin embargo en
dicho sistema no se han incorporado variables como discapacidad o ritmos
y formas de aprendizaje diferentes.

Crear capsulas y videos de los contenidos por niveles, idealmente realizados
por las y los estudiantes.

Articular talleres de innovacion tecnoldgica, orientados a toda la comunidad
educativa, considerando diferentes perspectivas como las metodologias de
ensefanza, el acceso y la diversidad de los entes que intervienen en el
proceso educativo, con la finalidad de entregarles herramientas practicas
con las que les permitan apoyar a las y los estudiantes.

Reconstruir la forma de acceso al curriculo incorporando la tecnologia con
el propdsito de instalar las aulas virtuales, entregando una plataforma que
permita ir supervigilando el proceso educativo en cada establecimiento, a
su vez que facilite la dosificacién de contenidos y la retroalimentacién entre
los participantes del sistema.

Implementar espacios que respondan a necesidades educativas individuales
0 neurodivergentes, dentro de cada establecimiento educacional,
priorizando a los que por situaciones de diferente indole no puedan trabajar
de forma remota desde su hogar.

Propender a que las organizaciones educativas propongan y elaboren lineas
de accién, que sean participes de los procesos de toma de decisiones, no
solamente en educacién, sino también en lo sanitario, en todo lo que tenga
que ver con las dimensiones psicosociales y psicoeducativas.

Favorecer el acceso a la educacion utilizando todos los medios de
comunicacién, desde las radiotransmisoras hasta las redes sociales.
Redefinir y reconstruir normativas respecto a la atencion de la cantidad de
estudiantes por grupo curso, con el objeto de entregar una educacién con



un enfoque personalizado y que a su vez hoy se adapte a una contingencia
sanitaria.

Fomentar e instruir acerca del uso del Disefio Universal de Aprendizaje u
otros modelos y estrategias que permitan a la comunidad educativa contar
con las herramientas para no tan sélo hacer frente a esta crisis, si no para
que sea una habilidad permanente para desarrollar como equipo educativo.
Advertir la importancia de la diversidad de nuestro estudiantado desde una
mirada inclusiva y no condescendiente, estableciendo parametros de
obligatoriedad o normativo de las diferentes organizaciones vy
establecimientos educacionales, que apunten a dar acceso al curriculo, no
importando el tipo de necesidades educativas en las cuales califique.
Contar con espacios fisicos y virtuales de recreacidon y de apoyo
socioemocional.

Incorporar estrategias ludicas basadas en metodologias para trabajar
socializacién y psicomotricidad, fomentando el desarrollo de capacidades
cognitivas acordes a los requerimientos del curriculum.

Desarrollar capsulas asincrénicas con el fin de generar instancias para
fortalecer las funciones ejecutivas desde una mirada multidisciplinaria.
Incorporar un financiamiento basal permanente no dependientes de
evaluaciones estandarizadas y sistematizadas para no coartar el acceso de
oportunidades a todos los estudiantes.

Suspender las evaluaciones estandarizadas porque no son inclusivas.
Crear una plataforma de postulacion de educacidon especial abierta que
exima durante los afios 2021-2022 la valoracidn de salud mientras se
mantenga la pandemia.

Realizar la valoracion médica al inicio de cada ciclo para los casos de
estudiantes, sin embargo, debe existir la opcion de modificacién de
diagndstico en casos excepcionales en los que exista sospecha fundada de
modificacidn, alteracidon o error de éste.

Flexibilizar las evaluaciones PIE respecto de la obligatoriedad, a razon de
no excluir estudiantes con necesidades de apoyo, suprimiendo la valoracién
médica para los estudiantes que posean credencial de discapacidad, puesto
que el diagnéstico esta emitido por el ente oficial certificador.

Resguardar las oportunidades de acceso a los contenidos curriculares, con
la finalidad de que los estudiantes con NEE puedan cumplir con los objetivos
esperados.

Diagnosticar y analizar los casos de estudiantes TEA que presentan
hipersensibilidad sobre el sentido propioceptivo para resguardar el acceso
a los aprendizajes.

Desde el Colegio de Profesoras y profesores se sefiala que para un retorno
seguro a clases presenciales, se deben dar 3 condiciones, en primer lugar,
una pandemia controlada, en segundo lugar, el cumplimiento efectivo de
protocolos y en tercer lugar, la conformacién de mesas de trabajo a nivel
comunal y por establecimiento educacional para fiscalizar el cumplimiento
de los protocolos y resolver fechas para la presencialidad.



- Capacitar a las y los integrantes de los establecimientos educacionales
previo retorno a clases y comunicar a padres, madres y/o apoderados/as
de las condiciones de retorno o reingreso.

Propuestas a Mediano plazo (afos 2022 - 2023):

- Garantizar el desarrollo cognitivo, desarrollo personal, social, con salud
mental, con el desarrollo de habilidades para la vida diaria, etc.

- Fomentar e instruir acerca del uso del Disefio Universal de Aprendizaje, u
otros modelos y estrategias que permitan que la comunidad educativa
tenga las herramientas para no tan sélo hacer frente a esta crisis, sino para
que sea una habilidad permanente a desarrollar como equipo educativo.

- Considerar dentro del ambito de la educacion especial a la educaciéon de
ninos, nifas y jovenes de alta capacidad intelectual (ACI, talento
académico, etc.)

- Fortalecer la formacion de los profesores para la atencion a la diversidad.
Si ya era compleja la atencién a la diversidad en el aula en momentos
regulares, habituales, en esta situacidon excepcional es bastante mas
compleja.

- Actualizar y articular las politicas educativas inclusivas para la atencion a la
diversidad, respetando los derechos de educacidn de calidad de los NNA.

- Implementar una mesa técnica para actualizar y/o modificar el Decreto N°
170/2009 para revisar la forma de financiamiento. Establecer nuevos
criterios en los diagndsticos estableciendo los profesionales idoneos, de esta
forma las y los estudiantes recibiran los apoyos necesarios para eliminar
sus barreras.

- Implementar material diversificado sobre todo material concreto para los
NNA del PIE, adecuando las evaluaciones nacionales.

- Atencion personalizada y asesoramiento para estudiantes con NEE en liceos
técnicos profesionales.

- Aumento de duplas psicosociales considerando que estas deben contar con
la dotacién que permita cubrir las necesidades que se originan acorde al
contexto sociocultural y socioecondmico del estudiantado.

- Modificar la cantidad de estudiantes por aula considerando un espacio de
1,5 metros cuadrados por estudiante dentro del aula, considerando la
neurodiversidad del estudiantado y la movilidad de los que poseen algun
grado de discapacidad fisica.

- Crear nuevas politicas de financiamiento para enfrentar los dafios y
perjuicios psicoldgicos, socioemocionales y la fracturacion de los
aprendizajes originados por la pandemia.



IV. Aportes de la Mesa de Educacion Especial a otras dimensiones:
Dimension Sanitaria:

- Las caracteristicas de los NNA que forman parte del sistema de Educacion
Especial en sus distintos espacios, en muchas ocasiones no les permiten
tener conciencia de autocuidado, o a lo menos presentan dificultades
importantes al momento de realizar acciones basicas de cuidado sanitario
(uso correcto de mascarilla, lavado de manos o higiene personal por uso de
pafales), lo que genera una barrera adicional al retorno presencial.

- Se requiere de una articulacién entre Ministerio de Educacién y Ministerio
de Salud para garantizar el acceso a los tratamientos farmacoldgicos de
los/as estudiantes con NEE (con los que contaban previos a la pandemia).

- Los profesionales de la educacién no estan recibiendo los EPP (Equipos de
proteccidn personal) necesarios para realizar su labor, los implementos son
insuficientes en cantidad y deficientes en calidad. Adicionalmente, desde el
Ministerio de Educacidon solo se han evacuado directrices generales,
definidas como recomendaciones. Por ello, al no tener caracter vinculante,
quedan sujetas a la voluntad de los sostenedores y por lo tanto no pueden
ser fiscalizadas y exigidas.

- Considerar la realidad de estudiantes ciegos al momento de elaborar
protocolos, considerando la imperiosa necesidad de contacto fisico que se
requiere en la intervencidon y apoyo pedagdgico de personas ciegas.

- Implementar protocolos dentro de las diferentes organizaciones tanto
educativas como las que interactian para llevar a cabo el desarrollo del
proceso escolar, que apunten a lineamientos que permitan sortear
situaciones de emergencias sanitarias como de catastrofe.

- Insumos higiénicos y de limpieza para el retorno para escuelas especiales
y tener un regreso seguro para toda la comunidad escolar.

- Contratacién de personal para la aplicacidn de procedimientos sanitarios y
supervisién de protocolos.

- Asegurar la fiscalizacion respecto a la obligatoriedad de contar con
profesionales adecuados (enfermeras, TENS) para aplicacion de
procedimientos sanitarios y aplicacion de protocolos para desarrollar de
forma segura las distintas actividades terapéuticas y pedagodgicas, sean
estas domiciliarias o en el establecimiento.

- Coordinar con equipos locales territoriales de salud primaria y organizar la
toma de PCR en busqueda activa para todo el personal de los
establecimientos que se suman en forma presencial.

- Asegurar que el Estado, a través del Ministerio de Educacion movilice y
asigne recursos especificos, de manera oportuna a las Escuelas Especiales
y Programas de Integracién Escolar del pais para financiar insumos de salud
y de cuidados basicos en el hogar como pafales, mascarillas, sondas, etc.,
para estudiantes con NEE.



- Normar que se cumplan cuotas de aforo que estan estipuladas en los
protocolos emitidos por el MINSAL y asegurar los espacios de aislamiento.
En los colegios no se fiscaliza apropiadamente el cumplimiento de medidas
y protocolos de funcionamiento.

Transporte y conectividad:

- Se sugiere elaborar un plan de transporte para la educacién especial que
sea seguro desde el punto de vista sanitario. A su vez, se sugiere establecer
un horario diferido del resto del sistema para asi evitar aglomeraciones.

- Asegurar el acceso universal a internet con repetidores de senal en
establecimientos educacionales de regiones.

- Proveer herramientas tecnoldgicas de acceso (computador, tablet, celular).
Adaptaciones para el uso de los dispositivos tecnoldgicos en el hogar,
servicios de telefonia y comunicacién radial, considerando el uso de
generadores de electricidad o fuentes de energias sustentables en el caso
de ser necesario para quienes vivan en zonas rurales o aisladas.

- Proporcionar recursos a fin de permitir opciones educativas
(presencial/virtual): mediante ajustes ambientales tales como, entrega
periddica de material de trabajo; guias, materiales didacticos pedagdgicos-
terapéuticos para el uso individual y en el domicilio de NNA, implementar
pendrives con el contenido de la plataforma aprendo en linea (Recursos
audiovisuales, textos de apoyo, evaluaciones, etc.) organizados por ciclo,
curso, nivel, asignatura, ndcleos y/o unidad.

- Proporcionar transporte para las y los trabajadores de las comunidades
educativas ubicadas en zonas rurales.

Dimensiéon Socioemocional:

- Diseiar protocolos de primeros auxilios psicoldgicos.

- Otorgar apoyo psicologico y psicopedagdgico para fortalecer el apoyo y
realizar seguimiento a las familias de los estudiantes que presentan algun
tipo de neurodiversidad funcional en virtud de resguardar la emocionalidad.

- Entregar oportunidades y ambientes de aprendizaje en entornos abiertos,
protegidos, amplios y dinamicos favoreciendo el desarrollo de las areas
motoras, cognitivas, sociales, emocionales y culturales.

- Aumentar la dotacién de profesionales que asisten en la educacién
(Psicopedagogos, psicélogos, fonoaudidlogos, terapeutas ocupacionales,
kinesidlogos, Intérpretes de lengua de sefas, etcétera) incluyendo a
estudiantes de los establecimientos publicos, subvencionados y privados.

- Considerar los elementos que han alterado y alteran las dinamicas
familiares desde un punto de vista socio emocional, afectivo, econdmico vy



de su composicién, los que generan necesidades educativas de caracter
individual, debiendo ser estas atendidas desde un modelo integral.





