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Muestra una revisión preliminar de literatura que oriente la indagación de los
efectos de las redes sociales en la violencia y la comisión de delitos.

Se exponen resultados de una revisión de artículos científicos, a partir de
variaciones de las siguientes palabras clave: “efectos representación violencia
medios audiovisuales TV redes sociales” en español e inglés, y búsquedas
asociadas.

No es una revisión sistemática.

Se privilegiaron los resultados de: revisiones, investigaciones altamente citadas,
estudios explicativos de fenómenos, así como estudios de entidades oficiales.

Esta  presentación:



Sección 1: números sobre TV y redes sociales

Sección 2: datos sobre violencia audiovisual



Usuarios de TV  
en Chile

CNTV “Anuario estadístico: 
Oferta y consumo de 
televisión
2021”, Consejo Nacional de 
Televisión 



Usuarios de 
redes en Chile

ENTEL Comunidad Empresas 
“Las redes sociales en Chile 
2023 más usadas y cuántos 
usuarios tienen”, 2022



¿Cuál es el 
medio que 
utiliza para 
informarse?

CNTV “TV, convergencia de 
medios y cambio social. 
Nuevos usos, nuevo contexto 
social y nuevas opiniones” 
Departamento de estudios, 
Consejo Nacional de 
Televisión, 2022 



“¿Qué medio es el que más influye en lo que piensa el común de 
las personas?”

CNTV “TV, convergencia de medios y cambio social. Nuevos usos, nuevo contexto social y nuevas opiniones” Departamento de 
estudios, Consejo Nacional de Televisión, 2022 



Regulación en Chile:

- Televisión abierta:
Medio regulado en su propiedad y contenidos

Ley N° 18.838 crea el Consejo Nacional de Televisión
Ley N° 18168 General de Telecomunicaciones

- Redes sociales:
Plataformas o aplicaciones de Internet no reguladas

(P. de ley N° Bol. 14785-24”Regula la difusión de contenidos, 
información y servicios en plataformas digitales y redes sociales”)



Sección 2: Exposición a la violencia

De los artículos revisados, los principales hallazgos son:

- Una relación entre exposición a contenidos violentos  y comportamiento irascible o 
violento

- A largo plazo, desensibilización y disminución de empatía
- Efectos similares entre violencia en televisión y videojuegos (entretención)

- No se declara una relación única y directa entre exposición a la violencia y 
comportamiento, pero sí de evidencia de cambios de comportamiento y tiempo de 
exposición a la violencia.

- Las investigaciones recientes (2005 en adelante encontradas) se enfocan en las 
redes sociales más que en la televisión.

https://www.thelancet.com/journals/lanchi/article/PIIS2352-4642(17)30033-0/fulltext



Violencia en pantalla: "representaciones 
de personajes (o jugadores) que intentan 
dañar físicamente a otros personajes (o 
jugadores)". 

“La gran mayoría de los estudios 
experimentales de laboratorio han revelado 
que la exposición violenta a los medios 
provoca un aumento de los pensamientos 
agresivos, sentimientos de ira, excitación 
fisiológica, evaluaciones hostiles, 
comportamiento agresivo, y desensibilización 
a la violencia y disminuye el comportamiento 
prosocial (p. ej., ayudar a los demás) y la 
empatía”. 

Pediatrics (2017) 140 (Supplement_2): S142–S147.
https://doi.org/10.1542/peds.2016-1758T

https://doi.org/10.1542/peds.2016-1758T


"La historia de la pandilla de 
Kelly" , Melbourne en 1906. 

La evidencia sugiere que ver 
programas de televisión 
violentos y relacionarse con 
violentos Los videojuegos se 
asocian con conductas 
agresivas en niños, 
adolescentes y adultos 
jóvenes, tanto a corto como a 
largo plazo. 

Tan antigua como el origen del cine:

Reactions to Media Violence: It’s in the Brain of the Beholder. Nelly 
Alia-Klein ,et al. PLOS One. September 10, 2014. 
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0107260

https://doi.org/10.1371/journal.pone.0107260


Reacciones a la violencia en los medios: está en el 
cerebro del espectador

Estudio de 54 hombres jóvenes, expuestos a imágenes 
violentas:

- Análisis de parámetros cerebrales por imágenes, 
cardiacos y de percepción muestran que sí hay un 
efecto cerebral frente a imágenes violentas.

- Personalidades evaluadas como más violentas tienen 
menor nivel de autocontrol y mayor insensibilidad 
frente a la violencia que un grupo control.

https://journals.plos.org/plosone/article?id=10.1371/journal.pone.0107260#s3



El efecto a largo plazo de la exposición a la 
violencia en los medios sobre la agresión de los 
jóvenes

Resultados:

Las personas con un alto grado de exposición a la 
violencia en los medios (H-MVE) exhibieron niveles 
más altos de agresión proactiva tanto en situaciones 
de irritabilidad como niveles más altos de agresión 
reactiva en situaciones de baja irritabilidad que los 
participantes con un grado bajo de exposición a la 
violencia en los medios. Lei Han et.al. “The long-term effect of media violence 

exposure on aggression of youngsters”, Computers 
in Human Behavior, V. 106, 2020, 106257, 
https://doi.org/10.1016/j.chb.2020.106257



El efecto a largo plazo de la 
exposición a la violencia en los 
medios sobre la agresión de los 
jóvenes

Resultados:

Ningún factor de riesgo por sí solo 
causa un comportamiento violento, 
pero la acumulación de 
exposiciones desde la infancia 
aumenta el riesgo de 
comportamientos seriamente 
violentos en la adultez temprana.

Violent Media in Childhood and Seriously Violent Behavior in 
Adolescence and Young Adulthood
•Michele L. Ybarra, M.P.H. Ph.D.  Kimberly J. Mitchell, Ph.D.
•Jay Koby Oppenheim, Ph.D.
Journal of Adolescent Health. VOL 71, ISSUE 3, P285-292, 
SEPTEMBER 2022 Published:May 09, 2022 
DOI:https://doi.org/10.1016/j.jadohealth.2022.03.003

https://www.jahonline.org/article/S1054-139X(22)00349-4/fulltext
https://www.jahonline.org/article/S1054-139X(22)00349-4/fulltext
https://www.jahonline.org/article/S1054-139X(22)00349-4/fulltext
https://doi.org/10.1016/j.jadohealth.2022.03.003


El papel de la violencia mediática 
en el comportamiento violento 
Annu Rev Public Health
. 2006;27:393-415. L Rowell 
Huesmann, laramie d Taylor

DOI: 10.1146/annurev.publhealth.26.021304.14
4640

Sección 2, Violencia en Televisión abierta:

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Huesmann+LR&cauthor_id=16533123
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Huesmann+LR&cauthor_id=16533123
https://doi.org/10.1146/annurev.publhealth.26.021304.144640
https://doi.org/10.1146/annurev.publhealth.26.021304.144640


• La violencia en los medios representa una amenaza para la salud pública en la 
medida en que conduce a un aumento de la violencia y la agresión en el mundo 
real.

• Las investigaciones muestran que la violencia ficticia en la televisión y el cine 
contribuye a un aumento tanto a corto como a largo plazo de la agresión y la 
violencia en los espectadores jóvenes.

• La violencia en los noticieros televisivos también contribuye al aumento de 
la violencia, principalmente en forma de suicidios imitativos y actos de 
agresión.

• Los videojuegos son claramente capaces de producir un aumento de la agresión 
y la violencia a corto plazo, aunque no se han realizado estudios longitudinales a 
largo plazo capaces de demostrar efectos a largo plazo.

• La relación entre la violencia en los medios y la violencia y la agresión en el 
mundo real está moderada por la naturaleza del contenido de los medios y las 
características e influencias sociales en el individuo expuesto a ese contenido.

(El papel de la violencia mediática en el comportamiento violento) 



Los efectos de la violencia mediática han sido encontrados en 
todos los tipos de medios examinados: TV, películas, videojuegos, 
música, dibujos animados, etc. (Anderson et al., 2003a; Kirsh, 
2012).

Se ha identificado un vínculo entre la exposición a la violencia  
mediática y la desensibilización (Bailey, West y Anderson, 2011).
https://www.washingtonpost.com/nation/2018/11/30/how-online-
hate-speech-is-fueling-real-life-violence/ 

Finalmente

https://www.washingtonpost.com/nation/2018/11/30/how-online-hate-speech-is-fueling-real-life-violence/
https://www.washingtonpost.com/nation/2018/11/30/how-online-hate-speech-is-fueling-real-life-violence/


Muchas Gracias
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