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Politica publica comparada
Recomendaciones para la elaboracion de documentos de analisis de

politica publica comparada de ATP.

Autor Resumen

Mario Poblete Entre las principales recomendaciones para la elaboracion de un ‘documento de
analisis de politica publica comparada de ATP’ estan:

Area de Politicas Sociales

mpoblete@bcn.cl . . .
e Incluir la pregunta especifica que da origen al documento. La pregunta

debe orientarse hacia la busqueda de las posibilidades del rango dentro
de una politica publica.

e Seleccionar casos acorde al rango de posibilidades de la politica publica,
o tipo de programa de politica publica estudiado, buscando aumentar la
varianza o variabilidad entre ellos.

e Las unidades de observacién —casos— son, por lo general, programas
de politica puablica, o bien, ciertas dimensiones de los programas de

N° SUP: 139667 politica publica.

e Estos programas se pueden dar en contextos nacionales, sub-nacionales
0 supranacionales.

e Acotar el &mbito de la investigacion, definiendo claramente los conceptos
a utilizar, resefiando y definiendo la politica publica, de forma clara, breve
y precisa.

e Precisar también lo que se describira especificamente en los acapites de
‘Desarrollo’, sirviéndose de las dimensiones posibles de un programa de
politica publica, especificando cudl o cuales se abordaran; y en el proceso
de acotar lo que se estudiaria, se recomienda explicitar qué sub-
dimension(es) se describira(n).

e Los acéapites de ‘Desarrollo’ se espera que sean organizados segun los
parametros de comparabilidad, es decir, basandose en el proceso de
acotar la investigacioén, los parametros de comparabilidad seran aquellas
sub-dimensiones especificas que se declararon en la ‘Introduccién’ que
serén estudiadas.

e Incorporar una ‘Conclusiéon’ cuando sea pertinente sistematizar o
reordenar en categorias mas generales aquella informaciéon que pueda
estar presentada de forma muy extensa, detallada y variada en los
acapites de ‘Desarrollo’.

e O bien, la ‘Conclusién’ sirve para presentar modelos o subtipos de
politicas publicas de acuerdo a la evidencia presentada.
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Introduccién

En este informe, se da cuenta de la propuesta metodoldgica para efectuar investigacibn comparada e
ATP (Asesoria Técnica Parlamentaria), de modo que pueda ser implementada en ‘documentos de
analisis especializado’, denominados genéricamente, en adelante, como ‘documentos de analisis de
politica publica comparada’. Esta propuesta se desarrollé en el marco del proyecto de Convenio de
Desempefio Colectivo (CDC) N°3 de Asesoria Técnica Parlamentaria 2023, entregable T3 sobre
“Protocolo de analisis de politicas publicas comparadas para informes ATP (documento)”.

El informe se articula de acuerdo a la propia estructura genérica de acapites que actualmente tienen
los ‘documentos de analisis especializado’, a saber: ‘Introduccion’, ‘Desarrollo’ y, eventualmente,
‘Conclusion’. Entonces, en el primer acapite se abordan las principales decisiones metodolégicas a
detallar en la ‘Introduccién’, para implementar un documento de analisis que incorpore el método
comparado como eje de la investigacion de alguna politica publica. En el segundo acpite se indican
recomendaciones sobre como estructurar el ‘Desarrollo’ del andlisis en un documento de este caracter.
En el tercer acapite se evalla la pertinencia de incluir una ‘Conclusién’ al final de los informes, la cual
se distingue respecto de lo que debiera indicar el ‘Resumen’ de un documento de analisis de ATP,
ubicado en la portada del mismo. Finalmente, a modo de conclusién de este informe, se cierra con un
resumen de recomendaciones para elaborar documentos de analisis de politica publica comparada,
las cuales representan un estandar minimo para poder calificar como ‘comparado’ a un informe de
ATP.

La elaboracion de este informe se basé en documentos metodol6gicos previos de la ATP, literatura
académica pertinente e informes de organismos internacionales.
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I. Relevancia del acapite ‘Introduccion’ en la construccion de un ‘documento de analisis
de politica publica comparada’

1. ‘Declaraciones Metodoldégicas en documentos de ATP’ como requisito necesario, pero
no suficiente, para el desarrollo de investigaciones de politicas publicas comparadas en
el &mbito legislativo

Se sugiere que la estructuracién del enfoque comparado propuesto, para los documentos de analisis
de politica publica comparada de ATP, quede ya establecida en la ‘Introduccién’ del documento. Para
ello, deben definirse ciertos elementos que serian complemento a las ‘Declaraciones metodoldgicas en
documentos ATP’ (Martinez 2020) —véase apartado de ‘Referencias’—, sugeridas como buenas
practicas en 2020.

En este sentido, dentro de estas buenas practicas que recoge este documento, y que estan
directamente relacionadas con la realizacion de un documento de politica publica comparada®, se
encuentran (Martinez 2020: 2):

e Pregunta de investigacion. Incluir la pregunta especifica que da origen al documento,
mientras sea posible, pues permite justificar decisiones metodolégicas del analisis. Esto,
manteniendo en reserva el nombre del peticionario individual, sin consignarlo en el texto.

e Acotar la investigaciéon. Sefialar, de manera clara y directa, los limites del analisis del
documento, en materia de enfoque, conceptualizacion y desarrollo, a saber: aborda tal o cual
concepto, asumiendo tales definiciones y supuestos, etc. Esta es una tarea ineludible al
momento de ‘negociar’ cualquier solicitud que un usuario realiza a ATP. Mas adelante se
desarrolla este aspecto para las politicas publicas comparadas.

e Enfoque de investigacion. Incluir la definiciobn del tipo de investigacion y declaraciones
metodoldgicas centrales. En este caso, correspondera a una del tipo de ‘politica publica
comparada’. Mas adelante se desarrolla este aspecto.

e Conceptos y definiciones. Sefialar conceptos teéricos y herramientas técnicas de andlisis
utilizadas. En lo que respecta a los conceptos, sefialar alcance, restricciones o rango de validez
de los mismos. Mas adelante se desarrolla este aspecto para las politicas publicas
comparadas.

e Fuentes de informacién y casos de estudio. Sefialar criterios de seleccion de fuentes,
muestras de paises y/o unidades sub-nacionales, etc. La seleccién de casos, en particular, es
un elemento central en todo estudio de politica publica comparada.

Estos cinco aspectos antes sefialados son requeridos para el planteamiento inicial de una
investigacion legislativa con enfoque de politica publica comparada. Ademds, para estos cinco

! Existen, por cierto, otros elementos que han incorporado los documentos de analisis especializado de ATP y que pueden
ser considerados como buenas practicas; sin embargo, no son requisitos necesarios a la hora de la construccion
metodolégica de la politica publica comparada en especifico. Algunos de estos elementos son: declaracion explicita del
solicitante cuando se trata de Comision o el disclaimer utilizado al final de los documentos de ATP. Sin embargo, no cabe
duda sobre su utilidad para definir los contornos de la labor de ATP.
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elementos, es necesario precisar aun mas aquellos aspectos fundamentales, de modo que se
configure adecuadamente una investigacion legislativa de politica publica comparada.

2. Elementos especificos para la investigacion de politicas publicas comparadas
2.1. ¢Quétipo de enfoque comparado?

Los estudios con enfoque comparado se han basado principalmente en los modelos de Mill (1882) —y
desarrollado por diferentes autores durante la segunda mitad del siglo XX, entre ellos Lijphart (1971)—
, ya sean por similitudes o diferencias. Ambas variantes corresponden a estudios que tienen un afan
principalmente explicativo (Poblete y Martinez 2011a). Sin embargo, Tilly (1984) sefiala que los
estudios con caracter explicativo corresponderian a un tipo —entre otros— de método comparado. Al
respecto, este autor reconstruye otra clasificacién de este método, la que elabora en base al uso que
se le habia dado por diversos académicos. En efecto, Tilly (1994) reconoce cuatro grandes modelos
de enfoques comparados —‘individualizador’, ‘universalizador’, ‘buscador de la variabilidad’ y
‘abarcador'—, siendo el que interesa —y que, por supuesto, rescata de forma mas adecuada la praxis
comparativa de ATP— el que se conoce como método comparado ‘individualizador’.

Esta variante comparada tiene su antecedente en la obra de Weber (1999), que aborda los sistemas
religiosos en el mundo, en la cual se busca “(...) contrastar casos especificos de un fenébmeno dado
como medio de captar las peculiaridades de cada caso” (Tilly, 1984: 105). Otra obra en la cual se
desarrolla esta variante es en Kings or People de Bendix (1978), quien utiliza una estrategia
metodoldgica similar a la weberiana que estudiaba los sistemas religiosos. En su libro, Bendix
compara las trayectorias de la autoridad de la monarquia al mandato del pueblo, en una muestra de
paises, de modo que afloren esos aspectos distintivos de cada caso. Ello se logra realizando
preguntas similares para muy diferentes contextos, de modo tal que emerjan las diferencias entre los
casos:

Para rescatar la particularidad a la hora de comparar paises diferentes, es pertinente realizar la
misma pregunta, o al menos preguntas similares, en contextos muy diferentes y asi propiciar
respuestas divergentes. En efecto, las estructuras de autoridad en diferentes paises varian; y las
sociedades han respondido de manera diferente a los desafios gatillados por los avances de otros
paises (Bendix, 1978: 15; traduccion propia).

Una caracteristica esencial de este enfoque es que no necesariamente pretende explicar las
diferencias de un fendmeno dado, sino inicialmente establecer el rango de posibilidades que
puede adquirir. Dicho enfoque resulta, pues, de utilidad para las investigaciones legislativas y
parlamentarias que lleva adelante ATP, toda vez que un propésito central es dar cuenta de dichas
posibilidades, para informar la toma de decisiones legislativas en forma oportuna®.

2 En 2011, en documento metodolégico comparado de ATP (Poblete y Martinez 2011a; 2011b), se propuso que el método
comparado era esencialmente explicativo. La experiencia en la labor de ATP, sin embargo, ha ubicado al método comparado
explicativo como uno dificilmente aplicable en la cotidianeidad investigativa del servicio. Las razones para ello pueden ser
diversas, siendo la principal de ella la dificultad metodoldgica de su aplicacion y el consiguiente requerimiento de
conocimiento del método por parte de investigadores de ATP, junto con el considerablemente mayor tiempo que se requiere
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2.2. Método de seleccidén de casos

Salvo que se trate de una demanda explicita y perentoria de casos a estudiar por parte del solicitante,
resulta conveniente introducir algunas recomendaciones a la hora de elegir los casos de estudio.

De acuerdo con Seawright y Gerring (2008), se pueden reconocer siete métodos de seleccién de
‘casos cruzados’ —cross-case methods— para abordar un problema de investigacion. De estos siete
métodos, el que mas se adecuaria al ‘enfoque comparado individualizador’ seria la ‘seleccion de casos
diversos’. Segun los autores, se requeriria seleccionar al menos dos casos, en la medida que estos
representen el rango de posibilidades que se pretende ilustrar respecto de un determinado parametro
de interés (Seawright y Gerring, 2008: 300).

¢ Qué se entiende por ‘casos diversos’? Para los autores, en relacion a la variable o parametro de
interés que se pretende relevar, si ésta fuese ‘categorial dicotomica’ —es decir, presenta una
variabilidad de dos posibilidades—, bastaria con la selecciobn de un caso para cada categoria
(Seawright y Gerring 2008: 300). Por ejemplo, grosso modo, si el objetivo es dar cuenta de las
posibilidades respecto del ‘cobro o no de aranceles para la educacién superior’, el minimo de casos a
seleccionar seria: uno en que el cobro de aranceles sea un elemento de politica publica generalizado y
otro en que no exista —o sea muy excepcional— el cobro de aranceles.

Ahora bien, para abordar casos intermedios 0 mixtos —si es que existiesen y lo cual va a depender del
fendmeno estudiado—, el nimero de casos podria aumentar, solo en la medida que cada caso extra
esté efectivamente aportando nueva informacion relevante y no sature la muestra (Krueger y Casey
2000).

Un aspecto que se debe tener en consideracion en este tipo de seleccion de casos es que la inclusion
de un caso para cada posibilidad del rango puede ‘distorsionar la distribucién’ de los casos a través de
dicho rango de posibilidad (Seawright y Gerring 2008: 301). Dicho de otra manera, pueden existir mas
casos donde se cobra arancel al estudiantado en la educacion superior y menos casos donde no se
cobra, pero se estarian seleccionando igual cantidad de casos para cada posibilidad.

Sin embargo, si bien pueden ocurrir potenciales ‘sesgos de seleccion’ y asi ‘sobre-representar’ algun
tipo de caso, cabe sefialar que este sesgo, por lo general, estd mas bien referido al ambito estadistico,
en que se le asignan, a los casos, ciertos pesos que no tienen proporcionalidad con el parametro
poblacional. Pero en la situacion particular de método comparado ‘no estadistico’' —como éste—, cabe
subrayar que lo habitual es: no tener conocimiento del parametro poblacional, la poblacién no cabe
dentro del dominio de la ‘ley de los grandes numeros’, 0 ambas. Entonces, con relacion a la distorsion
de la distribucion, es pertinente considerar que, en el ejercicio mismo que busca dar cuenta de las
posibilidades del rango de variabilidad, es posible caer en problemas de distorsion, respecto de los
cuales es muy recomendable declararlo en el documento, alertando al lector®.

para aplicar el método comparado explicativo. De todas formas, la precision de los motivos de esta compleja aplicabilidad
debiera sustentarse en una investigacion de los sujetos, en este caso del staff de ATP.

% Esto puede quedar superado en aquellas situaciones en que la propia muestra se corresponda con la poblacion, es decir,
que la muestra recoja todos los casos existentes.
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2.3.  ¢Qué es un caso de estudio?

Hasta acd se ha usado el término caso; no obstante, no se ha precisado a qué corresponde. La
definicion de lo que es un caso no es problematica cuando se trata de fendmenos ampliamente
estudiados, como puede ser un ‘estrato social’, el que sabemos puede ser definido por una serie de
pardmetros —en el caso de un enfoque multidimensional—, tales como el ingreso, el trabajo, el nivel
educativo, etc. No obstante, definir lo que es un caso —casing— (Ragin 1992: 217 y ss.) se complejiza
cuando se trata de fendbmenos emergentes o poco estudiados.

Para las politicas publicas surge, como para cualquier otro fendbmeno social, la duda sobre cuéles son
los limites del caso. Usualmente, se utiliza la denominada ‘seleccion por paises’ para referirse a los
casos, es decir, se tiende a pensar que los casos son paises 0 naciones (cf. Merrit y Rokkan eds.
1966; Dogan y Pelassy 1984). En ese sentido, se cree —o, al menos, se da a entender— que nuestros
casos son paises y que la politica publica, por lo general y en consecuencia, adquiere un caracter
nacional.

Sin embargo, si lo que se pretende estudiar lo circunscribimos a las politicas publicas, los casos seran,
mas bien, la forma que adquiere dicha politica publica en un determinado ‘dominio politico-
administrativo’. A modo de ejemplo, la ‘politica educativa’ puede dividirse en niveles —preprimario,
primario, secundario, terciario, educacién continua, etc.— y los niveles pueden, a su vez, dividirse en
ambitos —financiamiento, supervision, contenido o curriculo, etc. Entonces, si se elige como objeto de
estudio o ‘unidad de analisis’ (cf. Ragin 1987: 7-9) la ‘politica educativa de financiamiento de la
educacién terciaria’, lo que nosotros observaremos concretamente —y, por lo tanto, describiremos en
base a evidencias: las ‘unidades de observacion’ (Ragin 1981)— son las ‘politicas educativas de
financiamiento de la educacién superior en algunos dominios politico-administrativos’.

Ahora bien, en este punto del documento conviene precisar algunas definiciones. Por un lado, las dos
primeras tienen que ver con la dicotomia entre unidad de andlisis/unidad de observacion. La unidad de
andlisis® tiene que ver con la conceptualizacion que se realiza respecto de un fenémeno social
determinado, en otras palabras, es lo que nos permite definir qué es una politica publica®. Siguiendo el
ejemplo anterior, corresponderia a la politica educativa de financiamiento de la educacion terciaria ‘en
general’, sin quedar circunscrita a alguna situacion empirica en particular. En cambio, la ‘unidad de
observacién’ en definicion de Verschuren (2003: 125):

(...) son las partes, aspectos, componentes o particulas elementales de la unidad de investigacion [o
unidad de andlisis], que un investigador observa para producir conocimiento acerca de la o las
unidades de investigacién [0 de andlisis] de las cuales las unidades de observacién son parte
(traduccion propia).

* También denominada en la literatura académica como ‘unidad de investigacion’. Véase, por ejemplo, a Verschuren (2003:
125 y ss.). En cierto modo, el concepto de ‘unidad de investigacion’ pareceria ser el mas adecuado, toda vez que ‘unidad de
observacion’ tiene un anclaje mayor en los estudios de corte mas cuantitativo (Ragin 1981). Sin embargo, el ambito de
discusién aqui planteado tiene que ver con cuestiones mas cercanas a lo cualitativo. No obstante ello, en este documento se
mantiene el uso del término ‘unidad de observacion’.

® Y Verschuren (2003: 125) agregaria que es el objeto acerca del cual el investigador busca producir conocimiento.
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Entonces, la unidad de observacién dice relacion con el ‘caso’ mismo, es, por tanto, lo que
finalmente se observa o, dicho de otra manera, la evidencia empirica en cuanto tal; de modo que
‘unidades de observacion’ y ‘casos’ —en este documento— funcionan como conceptos
intercambiables.

En resumen, la ‘unidad de observaciéon’ es la parte de la ‘unidad de analisis’ que ofrece posibilidades
empiricas de observacién, a partir de la cual —a su vez— se fundan afirmaciones acerca de la unidad
de andlisis.

Por otro lado, el término ‘dominio politico-administrativo’ contribuye a precisar, ain mas, el anclaje
empirico de las ‘unidades de observacion’. Este hace referencia a entidades nacionales o paises,
aunqgue no solo a ellas. Sin duda que las ‘entidades subnacionales’ (Snyder y Wolfson 2009) pueden
ser objeto de una seleccién de casos, sobre todo en el contexto de un pais federado. En efecto, ello
lleva a enriquecer la politica publica comparada al extender la potencial seleccién de casos, tanto a
contextos nacionales —por ejemplo, Chile— como a contextos subnacionales —por ejemplo, el Estado
de Baden-Wurttemberg en Alemania. No obstante ello, el limite de la seleccion de casos no queda
establecido alli. Hacia una mirada macro, se podrian también considerar ciertas politicas que se dan a
nivel de bloques de paises —Union Europea, OTAN, Liga Arabe, Mancomunidad de Naciones, etc.—;
0 bien desde una mirada micro, hacia niveles locales —municipios, ayuntamientos, distritos, condados,
etc.®

En conclusién, el uso habitual del término ‘caso’ ha llevado a confundir el caso mismo —es decir, lo
observable empiricamente o ‘unidad de observacion’— con el pais —que constituiria mas bien un tipo
de contexto politico-administrativo del caso.

Asi, para la situacion particular de las politicas publicas comparadas, lo que se observa en la practica
son politicas publicas concretas en contextos politico-administrativos especificos’. Volviendo al
ejemplo de mas arriba, la informacién que finalmente sistematizara un informe de analisis de politica
publica comparada seria: ‘la politica de financiamiento de la educaciéon superior en Chile y en el
Estado de Baden-Wurttemberg’.

De esta forma, la ‘unidad de analisis’ —el concepto de estudio en si mismo, que se aborda de forma
tedrica y practica mas adelante en este informe— es la ‘politica publica’, por ejemplo: de
‘financiamiento de la educacion superior’; mientras que las ‘unidades de observaciéon’ empiricas o
casos corresponden a la forma que toma dicha politica en la realidad politico-administrativa
concreta, por ejemplo: en ‘Chile’ y en ‘el Estado de Baden-Wiirttemberg’.

® |a redefinicion de lo estatal, mas alla de la concepcién de ‘Estado soberano’ ha tendido a ser considerada en una serie de
ambitos de investigacion. Un caso de estudio relevante al respecto se encuentra en Wu (2015).

"Y, muchas veces, este contexto puede estar condicionando el desenvolvimiento empirico de una determinada politica
publica. En este sentido, y bajo este supuesto, atender a las caracteristicas contextuales del dominio politico-administrativo
puede contribuir a que investigadores de ATP seleccionen casos diversos, en ausencia de certeza respecto de si dos
politicas publicas de dos paises, regiones o Estados son o no diversas. Respecto de la relevancia del contexto en el método
comparado, se recomienda revisar Nohlen (2010: 32 y ss.).
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2.4. Establecer definiciones adecuadas de lo que se refiere a ‘politica publica’ y acotar el
campo de investigacion

La definicion de un concepto, como lo es ‘politica publica’, es siempre una tarea compleja. En base a
la labor de ATP, muchas veces el concepto especifico a estudiar viene sugerido en el
requerimiento parlamentario en su solicitud, por ejemplo: “(...) experiencias comparadas de criterios
extracurriculares en sistemas de seleccién universitaria” (SUP139706). El ejemplo previo dice relacion
con focalizarse en el elemento sobre ‘criterios extracurriculares’ de la politica de ‘selecciéon
universitaria’ en una serie de casos, por definir.

Este es preciso de explicitar en el texto, preferentemente al comienzo de la ‘Introduccion’ —tal
como se sugiere en documento sobre las Declaraciones Metodolégicas (Martinez 2020). No obstante,
el requerimiento parlamentario puede ofrecer solamente indicios de cudl seria la politica publica en
cuestién o indique referencias vagas a ésta. Frente ello, la tarea principal es la delimitacién de la
politica publica que serd estudiada —ello en el momento de la negociacion con el usuario—,
requiriendo ser definida con precision, antes de abordar las evidencias respecto de ésta.

En este sentido, se sugiere comenzar por lo general y abstracto —el concepto implicado en la
‘unidad de analisis'— y avanzar, luego, hacia lo mas particular y concreto —Ilos casos mismos o
‘unidades de observacion’—, en un desarrollo analitico que va ‘desde arriba hacia abajo’ o top-down
(Goertz 2020).

En este sentido, y siguiendo a Goertz (2020), es pertinente detenerse en cuestiones de definicién
de conceptos y evitar la presentaciéon directa de evidencias —dimensiones e indicadores— que
serian dificilmente comprendidos en ausencia de una buena conceptualizacion (Goertz 2020). Con
ello, el autor critica el movimiento contrario ‘desde abajo hacia arriba’ o bottom-up, en que se
parte desde los indicadores mismos, descuidando la conceptualizacion (Goertz 2020), sobre todo
cuando se trata de conceptos ampliamente generalizados en las Ultimas décadas —como puede ser la
medida de pobreza extrema del Banco Mundial—, respecto de los cuales se tiende a descuidar su
definicion y alcance —continuando con el ejemplo de la pobreza, el error seria, entre otros, creer que
la definicién del Banco Mundial seria la Unica, sin advertir todo el resto de desarrollo dado hacia otras
conceptualizaciones, como pobreza relativa o multidimensional, entre otras.

En definitiva, una adecuada conceptualizaciéon no debe ser descuidada, toda vez que no siempre
tenemos plena certeza de que el lector primario —comunidad parlamentaria—, incluso menos certeza
del secundario —ciudadania—, estén o no familiarizados con el tema abordado.

Los conceptos, entonces, tienen que ver con los elementos constitutivos de un fenémeno
(Goertz 2006: 5). Para ello, de acuerdo a Goertz (2006: 6), una adecuada conceptualizacién
comprenderia tres niveles:

a) El primero, muy abstracto, tiene que ver con un ‘(...) sustantivo al cual le adjuntamos adjetivos”
(Goertz 2006: 6), como, a modo de ejemplo, puede ser el sustantivo ‘democracia’ y el adjetivo
‘presidencialista’.
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b) El segundo nivel, en cambio, tiene que ver con aquello en lo que consiste 0 comprende.
Volviendo al sustantivo ‘democracia’, ésta puede componerse, por ejemplo, de derechos
civiles, elecciones competitivas, etc. Por lo tanto, estos componentes se refieren a las
‘condiciones necesarias, pero no suficientes’, dicho de otro modo: tiene que ver con todos
aquellos aspectos necesarios para definir un fendbmeno, pero que individualmente por si
mismos no son suficientes para definirlo. Por ejemplo, esto podria corresponder a un pais que
cuenta con diversos ‘derechos civiles’, pero sin ‘participacion electoral’ y que, por tanto, no
podria ser considerado democratico (Goertz 2006: 6-7).

Cabe, asimismo, subrayar que, en este nivel y debido a la complejidad de ciertos conceptos, se
requieran de otros conceptos y definiciones, del tipo ‘contextuales’, que contribuyan a apuntalar
una buena definicion del concepto central a estudiar. Por ejemplo, si una condiciéon necesaria,
pero no suficiente, de ‘democracia’ es la existencia de ‘elecciones competitivas’, habra que,
ciertamente, aportar una muy breve definicion de esta ultima.

c) El tercer nivel es el propiamente operativo y empirico. Para el caso de la ‘democracia’, ésta
se trataria de un concepto multidimensional, de modo que la labor aqui consistiria en deslindar
el contenido concreto de cada una de sus dimensiones (Goertz 2006: 6). Alcanzar este nivel,
valga la redundancia, requiere de una correcta elaboracién previa de los dos niveles previos.

Teniendo en consideracion el establecimiento de buenas definiciones del o de los conceptos a estudiar
en un documento de analisis especializado de ATP, para el ambito particular de las politicas publicas,
es necesario ademas realizar ciertas precisiones especificas respecto del tipo de fendbmeno social de
que se trata, para cada uno de los tres niveles mencionados.

2.4.1. Primer nivel de conceptualizacion de la politica publica
Una definicion posible —desde la perspectiva del primer nivel— de politica publica seria la siguiente:
(...) una politica publica es el resultado de la actividad de una autoridad investida de poder
publico y legitimidad gubernamental (...) [que] se presenta bajo la forma de un conjunto de
practicas y de normas que emanan de uno o de varios actores publicos (Mény y Thoenig 1992:

89).

En la anterior definicién se observa aquella expresion —politica publica’— provista de caracteristicas
esenciales —conjunto de practicas y normas’ y ‘de uno o varios actores publicos'—, que le entregan
identidad al fendmeno.

2.4.2. Segundo nivel de conceptualizacion de la politica publica
Si avanzamos ahora al segundo nivel de Goertz (2006), es decir, si se realiza un ‘analisis de

necesidad-suficiencia’, podemos interrogarnos en dos aspectos de la definicibn anterior de politica
publica: ¢quién la ejecuta? y ¢,a qué actividad o accion corresponde?

10
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e Ejecutante. Respecto a la interrogante de quién ejecuta la accion, la respuesta se basa, de
acuerdo a Fontaine (2015), en que se trata de una autoridad, que es publica, pero que también
es gubernamental, es decir, debe estar ubicada especificamente en el Poder Ejecutivo, en sus
distintos niveles, ya sea central o local. Central, seria el MINEDUC para el ejemplo de la
politica de financiamiento de la educacién superior; local, por ejemplo, serian los nuevos
Servicios Locales de Educacion Publica, los que pueden crear ciertas politicas educativas para
el &mbito de establecimientos educacionales que gestionan.

e Actividad o Accién. En términos genéricos, se trata de practicas gubernamentales que
emanan de autoridades publicas dentro del espacio del Poder Ejecutivo. Sin embargo, no se
trataria solamente de una accién aislada o de un ‘programa aislado’, ‘un proyecto particular de
urbanizaciéon’, o bien ‘una campana comunicacional'. Estos serian, mas bien, ciertos
aspectos necesarios, pero no suficientes, que componen una politica publica.La
pregunta relativa a qué tipo de accién gubernamental corresponde a una politica publica, se
puede complementar con aquella interrogante sobre qué no es una politica publica. En efecto,
una politica publica no debe confundirse con iniciativas privadas: filantropia, responsabilidad
corporativa de empresas, obras caritativas religiosas, acciones humanitarias no
gubernamentales, etc. (Fontaine, 2015).

2.4.3. Tercer nivel de conceptualizacion de la politica publica

Avanzando hacia el tercer nivel de Goertz (2006), una vez identificada una politica publica, es
pertinente conocer sus dimensiones operativas. En la perspectiva de Fontaine (2015), una politica
publica debiese considerar los siguientes tres aspectos necesarios, pero no suficientes: programa(s);
orientacion normativa y dimension social.

e El o los programas corresponden a las manifestaciones concretas de la politica publica,
buscando ‘intervenir® el entorno. Estos se desarrollan en un marco general de accién que
establece la politica publica.

e La orientacién normativa se expresa en las finalidades y preferencias del tomador de
decisiones. Pero también, por lo general, una politica publica tiene un sustento normativo,
muchas veces legal, que le da origen en cuanto accién de Estado.

e La dimension social dice relacion con la capacidad coercitiva que tiene la politica
publica para prohibir u obligar a los grupos sociales destinatarios; pero también con
aquella competencia social, ya que estas acciones pueden afectar en algun sentido a estos
grupos, por ejemplo, beneficiandolos.

Resulta relevante del planteamiento de Fontaine (2015), entre otros aspectos, sobre la nocion de que
las politicas publicas estan compuestas de ‘programas’. Pudiendo una politica publica poseer un
solo programa, aunque generalmente las mas comprehensivas se componen de varios programas. En

® Toda politica publica, en tanto accion estatal, busca la intervencion —en mayor o menor medida, y bajo diferentes formas y
estrategias— del entorno.

11



Biblioteca del Congreso Nacional de Chile | Asesoria Técnica Parlamentaria

este sentido, un primer elemento de acotacién del objetivo de estudio tiene que ver con identificar
cuales son los programas de politica publica que se compararan.

Por ejemplo, la politica publica de proteccion social chilena estd compuesta por cuatro
elementos: Chile Crece Contigo; Chile Cuida; Chile Seguridades y Oportunidades; y Elige Vivir Sano.
Si nos focalizamos en el denominado subsistema ‘Chile Crece Contigo’, se observan una serie de
programas especificos que componen este subsistema y que se focalizan en los nifios y familias con
hijos, desde la gestacibn misma hasta que hacen ingreso al sistema escolar y donde convergen una
serie de autoridades publicas, es decir, diversos ministerios mediante el principio de la
interseccionalidad (MDSF s/f). Entonces, dependiendo del nivel de profundidad con que se realice una
comparacion de las politicas de proteccion, por ejemplo entre Chile y otro pais, resultaria adecuado
focalizarse en el estudio de algunos programas de politica publica especificos para cada caso,
toda vez que abarcar la politica publica en su conjunto puede resultar, muchas veces, una tarea de
larguisimo aliento.

De esta observacién, se puede desprender, a su vez, que la ‘orientacion normativa’ y la
‘dimension social’ resultan ser partes constitutivas de todo programa de politica publica y, por
lo tanto, también de aquella politica publica que enmarca a los programas. En efecto, con las
correspondientes adecuaciones que puede determinar la evidencia de casos concretos, las
dimensiones de analisis serian sobre todo aplicables a cada programa —salvo en casos en gque la
politica se componga de un solo programa, donde programa y politica se identificarian.

Para ello, en 2011 se establecieron ‘cuatro dimensiones’ (Martinez y Poblete 2011) que —en
medida importante— recogen las dimensiones de Fontaine (2015) y, ademas, la extiende hacia otros
aspectos como el presupuesto y los actores involucrados, o stakehoders propiciadores de la
creacion de una determinada politica. Estas dimensiones, a su vez, fueron revisadas y
complementadas en 2021 (ATP 2021: 44-57), desarrollandose una serie de criterios y métodos
para abordarlas que, sin embargo, no se profundizaran en este documento. A continuacion, en un
esfuerzo de sintesis de estas diversas fuentes (Martinez y Poblete 2011; Fontaine 2015; ATP 2021),
se proponen las siguientes cuatro dimensiones esenciales de una politica publica:

i. Dimensién juridico-institucional.’® Aqui se abordan las normas mismas, vistas como
instrumentos de gestion, y que permiten la implementacion de las politicas publicas o sus
programas. Un ejemplo de ello es la Ley 20.379 que crea el Sistema Intersectorial de
Proteccion Social e institucionaliza Chile Crece Contigo. En efecto, las politicas publicas se
sostienen en diversos cuerpos normativos que son la resultante de la deteccion de diversas
necesidades de la poblacién, como de la institucionalidad que le da forma. El desarrollo
operativo debe realizarse prestando atencién a las ideas matrices y los bienes juridicos
protegidos, en caso que éstos sean explicitados en los cuerpos legales respectivos.

® Cabe sefalar que en documento de ATP se considerd una clasificacion de cinco dimensiones. Al respecto, revisese ATP
52021: 44-57).
% En el documento de ATP (2021), esta dimension se presentd desagregada en dos: juridica e institucional.
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Asimismo, hay que tener en consideracion las instituciones involucradas o si la norma
crea institucionalidad especifica para la implementacion de la politica publica. Otra situacion
gue se puede encontrar es que ciertos programas de politica publica no poseen una ley
especifica que las respalde, sino que estos se incorporan legalmente en la Ley de
Presupuesto. Esto ultimo se aborda en el siguiente punto.

Ahora bien, se sugiere que la operacionalizacion de la investigacion con respecto a éste
ambito debe estar guiada por un proceso que consiste en los siguientes pasos: (a)
seleccionar los cuerpos legales involucrados dentro del programa a analizar, teniendo en
cuenta no solo la ley o reglamento que regulan la politica; (b) identificar las ideas matrices y los
bienes juridicos protegidos; (c) describir la institucionalidad responsable de la ejecucion, las
coordinaciones intersectoriales establecidas, asi como los entes encargados de la fiscalizacion
del programa de politica publica; entre otros.

ii. Dimension del impacto social.'* Da cuenta los beneficiarios del programa de politica puablica,
es decir, como un programa ha impactado en determinados grupos sociales. En esta dimension
se indagan los estudios e informacién proporcionada por los Estados, entidades subnacionales
0 supranacionales que den cuenta de las evaluaciones de los programas que se han ejecutado,
asi como los impactos medidos o estudiados.

En general, esta dimension pretende reportar sobre las consecuencias que ha tenido la
aplicacion del programa que se esta analizando en la poblacion de la cual es objeto. Para ello,
los informes de los distintos organismos del Estado, en sus diversos niveles, asi como de
organismos multilaterales, sobre la politica publica aparecen como relevantes para este
analisis, asi como las distintas evaluaciones de otros organismos no gubernamentales —tanto
contratados por el Estado como de independientes— que dan cuenta de evoluciones o
impactos de la politica.

Resultan relevantes en esta dimension algunos aspectos como: (a) poblacién objetivo —lo cual
permitiria perfilar si se trata de un programa con énfasis focalizado o con énfasis universal—;
(b) aquella informacion de tipo cuantitativa como cobertura de la poblacion beneficiaria; (c) el
ambito territorial de su aplicacion; y (d) otras evaluaciones, tanto de tipo cualitativa como
cuantitativa, que permitan dar respuesta a esta dimension; entre otros.

iii. Dimension econdémico-presupuestaria. Se da cuenta de la asignacion y ejecucion
presupuestaria, y de las evaluaciones al respecto de que haya sido objeto la politica o el
programa de politica publica en cuestion —como, por ejemplo, la Evaluacion Comprehensiva
del Gasto.

" En documento de ATP (2021), en lo que corresponde a la dimensién ‘de los impactos’, se consideré lo ‘ambiental.” Debido
a la experticia del autor del documento, la consideracion de lo ambiental se dejo fuera —entendiéndosela como contexto de lo
social— vy solo se definio esta dimensién como de ‘impacto social’. No obstante ello, lo anterior no es impedimento para que
se pueda desarrollar este aspecto por quien posea la experticia necesaria.
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En este sentido, resulta importante dar cuenta de: (a) el costo anual del programa; (b) su
evolucién en el tiempo; (c) el gasto per capita de la politica definida por poblacion objetivo; o (d)
la evaluacién econémica de politicas y programas publicos, considerando también cuestiones
como la conceptualizacion de bienes publicos; organizacion industrial en la implementacion del
programa; andlisis de asimetrias de informacién para acceder a los beneficios, externalidades
positivas y negativas, entre otros.

iv. Dimensién de los actores involucrados o stakeholders.'? Se refiere a qué organismos u
actores colectivos han estado involucrados en el desarrollo del programa®®, asi como también
se refiere a qué actores son los encargados de ejecutar el programa —esto Ultimo puede ser
también relevado a la dimension juridico institucional. En ambos momentos, estos pueden ser
entes gubernamentales o privados. Asimismo, es posible identificar, al momento del desarrollo
legislativo del programa, cooperacién publico-privada o disputa entre grupos privados y Estado
—por ejemplo: empresa versus comunidad; comunidad versus Estado; empresa versus Estado,
dependiendo de la situacion de cada caso.

Hasta ac4a, en un ejercicio analitico de conceptualizacion y operacionalizacién, es posible concluir que
las unidades de observacién, o casos a comparar, seran, en muchas situaciones, solo ciertas
dimensiones de alguno de los programas de una politica publica, llevada adelante en un
determinado dominio politico-administrativo, que puede ser nacional, pero también podria ser
subnacional o supranacional. Teniendo en consideracién lo anterior, a continuacién en la Tabla N°1, se
finaliza este acapite exponiendo algunos elementos indicativos de las cuatro dimensiones anteriores —
que pretenden ser una sintesis del conocimiento metodolégico acumulado en los ultimos 12
afios de investigacion legislativa—, junto con sus posibilidades de desarrollo empirico, que
gquedarian plasmadas en un documento de analisis de politica publica comparada de ATP, segun la
materia que se aborde.

12 Sobre esta dimension, se ha profundizado su reflexion y forma de investigacion empirica en Martinez y Poblete (2012) y
ATP (2021).

3 En un desarrollo mas amplio, el abordaje de esta dimension puede incluir las visiones y conceptualizaciones que sostiene
cada uno de estos actores a través de diversas técnicas de andlisis de contenido o discurso, las cuales se encuentran
sugeridas en ATP (2021).
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Variable (o

subdimensién)

Principio(s)
orientador(es)
de la politica
publica o del
programa

Enfoque de la
politica publica
o del programa

Organizacion
publica del
programa

Carécter del
impacto

Descripcion
beneficiarios

Descripcion
presupuestaria

Evaluacién y
otros analisis
econémicos

Actores en el
desarrollo de la
politica o
programa

Ejecutor(es)
efectivos del
programa

Tabla N°1. Orientaciones para definir indicadores de las dimensiones de los programas

Orientaciones para los indicadores (evidencias a relevar en el ‘Desarrollo’ del
informe)**

Lo que motiva al programa de politica publica puede ser, por ejemplo, el desarrollo econémico de
la poblacion o de un determinado grupo social, su desarrollo més bien social o cultural, o bien
apunta a un desarrollo sustentable. También puede estar motivado por la superacion de la
pobreza, el avance de la mujer, atacar la discriminacién de género o promover la inclusion de
personas con discapacidad, entre otras. Esto puede ser entendido también como las ideas
matrices y los bienes juridicos protegidos del programa o politica publica.

Si el programa tiene una perspectiva de garantizar derechos, prevenir riesgos o satisfacer
necesidades; entre otras. El enfoque, a su vez, esta fuertemente vinculado con el objetivo del
programa y, en consecuencia, con las acciones especificas que llevaria a cabo. Asi, cabria
consignar, también, los mecanismos posibles de utilizar, tales como transferencias condicionadas,
transferencias sin condiciones, talleres de formacion y/o entrega de destrezas, promocién del
emprendimiento, entre muchas otras alternativas

Por ejemplo, una categoria, entre otras, es si se trata de un programa sectorial o intersectorial
(también se mide en indicador de la dimensién ‘actores involucrados, incorporando el relevamiento
del rol de los actores privados) y, por tanto, qué instituciones se ven involucradas en su realizacion.
Ademéds, se puede dar el caso de que la politica cree institucionalidad, la cual se instaura,
precisamente, a través de la normativa que sustenta a la politica. Esto Ultimo es un indicador
también de cdmo se organiza juridico e institucionalmente el programa.

Si se trata de un programa con caracter universal o bien esté focalizado en estratos medios, bajos,
en determinadas poblaciones de riesgo, etc.

Acé, se sugiere identificar cuantitativamente a: la poblacién objetivo; la cobertura de la poblacion
beneficiaria; el &mbito territorial de su aplicacion; entre otras. Asimismo, resultaria pertinente dar
cuenta de otras evaluaciones de tipo cualitativa del programa que permitan evaluar el tipo de
impacto sobre la poblacion beneficiaria, sean estas realizadas por organismos publicos, por la
academia o por algun otro organismo.

Para dar cuenta del presupuesto involucrado, se puede identificar el costo anual del programa, su
evolucion en el tiempo, el gasto per capita de la politica definida por poblacion objetivo, entre otros.

Relevar los resultados de algun tipo de evaluacién econdmica del programa, como pueden ser las
realizadas por la DIPRES u otras de caracter tanto publico como privado. Se trata, por tanto, de
‘meta-evaluaciones’

Se puede tratar de un programa concebido desde el gobierno central, promovido desde entidades
supranacionales, o bien a nivel de los gobiernos locales, haber sido propuesto por ONGs,
empresas, centros de estudio, o en las mismas comunidades, teniendo como fuente importante la
Historia de la Ley, indagando en quiénes fueron invitados a presentar a las sesiones de comision.

Se puede tratar directamente del gobierno central, o bien la ejecucion esta radicada en los
municipios. También se puede basar en cooperacion publico-privada, en gobiernos regionales; en
la empresa privada o a través de concesion, asi como en ONGs o bien en las propias
comunidades.

Elaboracion propia.

“Un trabajo con mayor detalle sobre posibles indicadores fue realizado en ATP (2021). De modo que, si investigadores de
ATP quisieran profundizar en estos, podrian tomar ese desarrollo como referencia para establecer indicadores con un mayor
nivel de depuracion. Debe considerarse, entonces, que aca el valor agregado es la forma simplificada en que han sido
presentados, de modo de poder alcanzar la comprension en el mayor nimero de investigadores de la ATP.
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. Recomendaciéon para estructurar el o los acapites de ‘Desarrollo’ del analisis
comparado

En este punto del informe se da cuenta de la importancia que tienen las decisiones previas, a la hora
de poder enfrentar el desarrollo de un informe de andlisis de politica publica comparada. En el
subapartado 2.4.3., del apartado I, inclusive, se han enunciado algunos aspectos de programas de
politica publica que son susceptibles de comparar, para cada una de las cuatro dimensiones genéricas
de estos. Estas decisiones previas son de utilidad para el propio desarrollo del analisis en el o los
acapites de ‘Desarrollo’, toda vez que predefine la organizacion de la informacion.

Ahora bien, la pregunta que sigue es como desarrollar un andlisis comparado propiamente tal. Es por
ello que, en este apartado, se aborda un aspecto organizativo de la informacién comparada; no
obstante, la concrecion especifica de este desarrollo quedara en gran medida bajo la potestad de la
autoria moral respectiva de cada documento.

1. Organizacién por casos 0 por parametros

En el apartado previo se ha sefialado que la seleccion muestral es de casos, no por variables. Eso se
conoce habitualmente como case-oriented approach (Mahoney 2008) y ha sido utilizada para muestras
pequefias —por supuesto no probabilisticas—, donde el objetivo de la seleccién apunta mas bien a
ilustrar las particularidades en el desarrollo de un determinado fendmeno en diferentes escenarios
empiricos™.

Sin embargo, al organizar la informacion que se presenta, los trabajos clasicos basados en método
comparado de pocos casos se han organizado escrituralmente a través de los parametros o variables
a comparar™®. Es decir, la evidencia de los casos converge en la medida del parametro; no de la forma
contraria (para cada caso por separado se analizan todos los parametros juntos). A modo de ejemplo,
se presentan a continuacion los indices de dos textos clasicos, en las Imagenes N°1 y N°2.

> No obstante, en el trabajo de Mahoney (2008), la seleccién por casos tiene un propdsito explicativo, no solo descriptivo
como se ha querido destacar en este informe.
18 Sin embargo, el propio trabajo de Bendix (1978), Kings or People, se estructura por casos.
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Imagen N°1. State and Social Revolutions, de Theda Skocpol (1979).

Introduction
1. Explaining Social Revolutions: Alternatives to Existing Theories 3
A Structural Perspective 14
International and World-historical Contexts 19
The Potential Autonomy of the State 24
A Comparative Historical Method 33
Why France, Russia, and China? 40
Part I Causes of Social Revolutions in France, Russia, and China
2. Old-Regime States in Crisis 47
Old-Regime France: The Contradictions of
Bourbon Absolutism 51
Manchu China: From the Celestial Empire to the Fall
of the Imperial System 67
Imperial Russia: An Underdeveloped Great Power 81
Japan and Prussia as Contrasts 99
3. Agrarian Structures and Peasant Insurrections 112
Peasants Against Seigneurs in the French Revolution 118
The Revolution of the Obshchinas: Peasant Radicalism
in Russia 128
Two Counterpoints: The Absence of Peasant Revolts
in the English and German Revolutions 140

Peasant Incapacity and Gentry Vulnerability in China 147
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Imagen N°2. Why Nations Fail, de Robinson y Acemoglu (2012).
S
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What Stalin, King Shyaam, the Neolithic Revolution, and the
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De igual forma, lo que se observa en informes de organismos internacionales, como puede ser
Education at a Glance, de la OCDE (2023), se aprecia una organizacion de los textos por parametros
de comparacion, donde la evidencia de los casos converge en funcion de dichos parametros —véase
Imagen N°3. Los casos se identifican como un todo al final de los informes en sus anexos, bajo la
forma de ‘fichas de paises’ —como se puede apreciar en la Imagen N°4. Esto, por cierto, se ve
replicado en una serie de otros informes de organismos internacionales, a pesar de que existen
algunos ejemplos contrafacticos, en que la estructuracion de este tipo de informes se da a través de
los casos, que aca no se han recogido.

18



Biblioteca del Congreso Nacional de Chile | Asesoria Técnica Parlamentaria

Imagen N°3. Education at a Glance de OCDE (2023).

Foreword 3
Editorial 9
Reader's guide 1"
Executive Summary 21
Ensuring continued learning for Ukrainian refugees 23
Chapter A. The output of educational institutions and the impact of learning i
Indicator A1. To what level have adults studied? 38
Indicator A2. Transition from education to work: Where are today's youth? 54

Indicator A3. How does educational attainment affect participation in the labour market?73

Indicator A4. What are the earnings advantages from education? 89
Indicator A6. How are social outcomes related to education? 107
Indicator A7. To what extent do adults participate in education and training? 125
Chapter B. Access to education, participation and progression 142
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Imagen N°4. Sistemas Nacionales de Tasas y Ayudas a los Estudiantes en la Educacién Superior Europea
2020/21 de Comision Europea/EACEA/Eurydice (2020)

INDICE E INDICE DE GRAFICOS

INDICE
indice de graficos 4
Intreducddn 5
Parte I: analisis comparativo 9
1. Tasas 1
2. Ayudas econdmicas rr
3. Larelacidn enfre asasy ayudas 40
Parte II: fichas informativas sobre los sistemas nacionales 45
Guia de uso de las fichas informativas sobre los sistemas nacionales 47
Fichas informativas sobre los sistemas nacionales 51
Referencias a5
Refkerencias generales 95
Fuenies de esiadisicas nacionales 9%
Glosario 107
Céodigos de paisas b 107
Definicianes 108
Agra de cmientos 111

Con esta evidencia, se recomienda que la estructura del cuerpo de los informes de andlisis de politica
publica comparada se organice a través de las variables. Entre otras ventajas, el lector podra ir al
parametro de interés y apreciar el rango de posibilidades empiricas del programa de politica publica
para dicho parametro.

Esto, a su vez, permite también que el autor o la autora se focalice en aquella informacién que

contribuya a dilucidar el pardmetro comparativo, evitando proporcionar informacién excesiva que
termine opacando el nucleo de la comparacion entre casos.
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[ll. El acapite ‘Conclusion’ y su especificidad respecto del ‘Resumen’

La necesidad de un acapite de ‘Conclusion’ puede estar condicionando, muchas veces, al principio de
‘Oportunidad’. Es decir, si por la realizacion de un conclusién para un informe se atenta contra la
oportunidad en la entrega y, en consecuencia, merma su utilidad para el debate legislativo, puede ser
recomendable omitir su realizacion.

Otro motivo para omitir su realizacion tiene que ver con la ‘ausencia de novedad’. Si la conclusion se
convierte en un mero resumen de la informacion contenida en el cuerpo del informe o acapites de
‘Desarrollo’, resultaria mas adecuado omitir su incorporacion en algun informe de analisis
especializado de ATP. El espacio para resumir lo contenido en el texto es el propio ‘Resumen’ del
documento.

1. Utilidad del acapite ‘Conclusion’
Ahora bien, es pertinente considerar su utilidad bajo, al menos, dos propdésitos:

e Sistematizar o reordenar en categorias mas generales aquella informaciéon que pueda estar
presentada de forma muy extensa, detallada o sea muy variada en los acapites de ‘Desarrollo’
y que, por lo tanto, sea compleja de entender para lectores primarios o secundarios. Esto
resulta de relevancia también cuando se trata de informes que se componen de una
multiplicidad de titulos y subtitulos en sus acapites de ‘Desarrollo’.

Si bien esta recomendacion no se basa en el aporte de nueva evidencia, puede servir para
facilitar al lector una comprension que aborde la vision de conjunto del informe. Esto bien
podria no solo aplicar para informes de analisis de politica puUblica comparada, sino que
también para todo tipo de informes de ATP.

e Presentar modelos o subtipos de politicas publicas de acuerdo a la evidencia presentada. Para
el caso del enfoque comparado ‘individualizador’, propuesto como método comparado para
analizar politicas publicas en ATP, el propésito principal es encontrar las particularidades de
cada caso estudiado, de hecho la seleccibn de casos en si misma lo que pretende es
seleccionar casos que sean potencialmente representativos de un tipo o subtipo de politica
publica. En este sentido, resulta pertinente organizar la evidencia de los apartados de
‘Desarrollo’ en el apartado ‘Conclusién’, de modo que muestre modelos, enfoques o
paradigmas de politica publica, a la luz de los casos estudiados.

Si bien en los acapites de ‘Desarrollo’ esto puede ir ya presentandose, utilizar la ‘Conclusion’
para ello permite organizar la informacion de modo mas preciso y directo, pudiendo el autor o
autora apoyarse en esquemas 0 recursos graficos. Lo anterior es, sin duda, un elemento
facilitador para la lectura.

A modo de ejemplo, la Imagen N°5 esta tomada del acapite ‘Conclusion’ de un documento de analisis

especializado con enfoque de politica publica comparada. En ella se puede observar la elaboracién de
un esquema de dos ejes en que los casos se ordenan de acuerdo a la evidencia presentada. Asi, los
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casos presentados —en contextos politico-administrativos de caracter nacional— buscan dar cuenta
del rango de posibilidades bajo estos dos ejes. Lo que emerge, entonces, son modelos o tipos que
adquiere la politica publica, que para la Imagen N°5 corresponden especificamente a modelos de
regulacion de aranceles o tuition fees de la educacién superior.

Imagen N°5. Esquema en ‘conclusiéon’ de Documento de Andlisis especializado titulado ‘Tipos de
regulacion de aranceles en la educacion superior: Inglaterra, Portugal, Australia, Dinamarca y Chile’
(Poblete y Holz 2021: 8).

Figura N° 6. Ordenamiento de los casos de acuerdo a la regulacién y el monto de los aranceles

ALTO MONTO
DE ARANCELES

INGLATERRA
Altos aranceles y
menor regulacion

AUSTRALIA
Altos aranceles y
CHILE arancel mayor regulacion
de referencia —

Altos aranceles y
memjgfy

BAJA \ ALTA
REGULACION \ REGULACION
Menores arancelesy | CHILE arance!
Gratuidad no universal |
@r&gulmiﬁn
DIN!’AMAFLM
Gratuidad universal y |

alta regulacion de las
tarifas

GRATUIDAD

Fuente: Elaboracidn propia

2. Especificidad del ‘Resumen’

Grosso modo, el ‘Resumen’ debiera contener informacién excluyente respecto de la ‘Conclusién,
evitdndose la repeticion de informacion entre uno y otro acpite. Considerando lo anterior, se listan
algunas recomendaciones para su elaboracién a continuacion en la Tabla N°2, las cuales son de
caracter mas bien genérico y podrian ser utilizadas no solo en documentos de andlisis de politicas
publicas comparadas.
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Tabla N°2. Recomendaciones para la elaboracién de un Resumen

Aspecto Caracteristica

Extension Se recomienda una extension de entre 200 y 350 palabras, que corresponde aproximadamente a la primera
pagina de los documentos de analisis de ATP.

Objetivo Idealmente, el ‘Resumen’ debiera ser lo suficientemente informativo, es decir, lograr que el lector pueda
descartar si ese documento puede ser o no de su interés. Esto seria valorado por personas con agendas
abultadas como parlamentarios.

Si es que el documento de analisis es potencialmente de su interés, el ‘Resumen’ deberia estimular a leer el
contenido del documento.

Qué La destreza principal requerida es focalizarse en lo esencial del cuerpo del documento, y presentarlo de
contiene manera atractiva.

Debiera comenzar con una frase que logre impactar, es decir, capte la atenciéon del lector (Przeworski y
Salomon 1995). Para ello, se propone que se tenga en mente alguna de estas dos preguntas —entre otras
posibles—a la hora de comenzar o abordar la construccion de un ‘Resumen’:
- ¢Qué es lo principal que se conoceré al leer el documento?
- ¢Por qué es importante conocerlo?, es decir, ¢qué saberes o conocimientos se obtendran al
leer el documento?

Evidenciar todos los temas o cuestiones que se conoceran al leer el documento, pero dicho de manera
breve, apuntando a lo mas esencial.

Se mencionan los principales hallazgos, no todos, solo los mas impactantes o importantes, o los que deben
ser destacados segun el autor o la autora. Se podrian presentar eventualmente todos, aunque solo si no son
muchos y se pueden presentar de forma resumida en el espacio asignado para el ‘Resumen’.

Qué no El ‘Resumen’ no debiera tener mas que esa informacion, toda vez que lo que se busca es que el lector, que
es esté interesado en el tema, lea luego el documento en su totalidad.

Recordar que el ‘Resumen’ no es un ‘resumen ejecutivo’ propiamente tal. Estos ultimos alcanzan, muchas
veces, extensiones de documentos completos de ATP, es decir, de tres 0 mas péaginas de contenido.

Si el ‘Resumen’ esta alcanzando esas dimensiones —tres 0 mas paginas—, puede ser mejor construir un
documento nuevo —tipo minuta—, que busque sintetizar hallazgos compendiados en otros documentos
extensos de ATP. Ese nuevo documento debiera tener su propio ‘Resumen’.

Elaboracion propia.
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IV. A modo de conclusion: resumen de consideraciones para elaborar documentos de
andlisis comparado de politicas publicas

En este apartado se enumeran las recomendaciones esenciales a considerar para la elaboracién de
un documento de analisis de politica publica comparada. Cabe sefialar que la lista a continuacion no
es exhaustiva, quedando a criterio del autor o de la autora la incorporacion de otros aspectos que
enriquezcan la investigacion comparada.

Tabla N°3. Elementos metodoldgicos de politica plublica comparada para documentos de ATP y su
ubicacién dentro de un ‘documento de analisis de politica ptublica comparada’

Acépite(s) Recomendaciones especificas para desarrollar investigacion de politica publica comparada en ATP
Resumen Ver recomendaciones generales en Tabla N°2.

Introduccion Pregunta de investigacion.

Incluir la pregunta especifica que da origen al documento, mientras sea posible, pues permite justificar decisiones
metodoldgicas del analisis. Si hubo una negociaciéon que permiti6 modificar en parte los términos de la solicitud, incluir
solo la pregunta definitiva acordada con requirente. En términos especificos, para el caso de un documento de andlisis de
politica publica comparada, la pregunta debe orientarse hacia la busqueda de las posibilidades del rango dentro de una
politica publica.

Seleccién de casos.

Seleccionar casos acorde al rango de posibilidades de la politica publica o tipo de programa de politica publica estudiado,
buscando aumentar la varianza o variabilidad entre ellos. Seleccionar cuantos casos por posibilidades dentro del rango
existan. No seleccionar casos similares o muy similares —evitar confundir pequefias variaciones entre casos con
posibilidades diferentes dentro del rango—, ello tiende a saturar la informacion proporcionada.

Las unidades de observacion —casos— son, por lo general, programas de politica publica, o bien, ciertas dimensiones de
los programas de politica publica. Estos programas se pueden dar en contextos nacionales, sub-nacionales —estados
federados, regiones, provincias ayuntamientos, municipalidades, etc.— o supranacionales —UE, OTAN, Liga Arabe, etc.
La justificacion de la seleccion de la muestra debe quedar explicitada en el texto, pero también es pertinente acordar esta
seleccion de casos con el requirente en el espacio de la negociacién, aportando los argumentos necesarios para sostener
lo conveniente de la seleccion para el requirente y fundandose en la neutralidad politica de nuestra labor investigativa.

Acotar el ambito de la investigacion.

Definir claramente los conceptos a utilizar, resefiando y definiendo la politica publica, de forma clara, breve y precisa.
Continuar precisando qué es lo que se describira especificamente en los acapites de ‘Desarrollo’, sirviéndose de las
dimensiones posibles de un programa de politica publica, especificando cudl o cuales se abordaran; y de estas
definiciones, explicitar qué sub-dimensién(es) se describira(n).

Desarrollo Organizacion por parametros de comparabilidad.

Los acapites de ‘Desarrollo’ se espera que sean organizados segun los parametros de comparabilidad, es decir,
basandose en el proceso de acotar la investigacion, los parametros de comparabilidad seran aquellas sub-dimensiones
especificas que se declararon en la ‘Introduccion’ que seran estudiadas. En otras palabras, cada acapite o sub-acéapite del
‘Desarrollo’ debiera corresponder a cada sub-dimension especifica declarada que se estudiara. La evidencia de los casos
converge en cada parametro.

No se sugiere, en casi ninguna situacion, que cada acapite corresponda a cada caso, por mas de que esto sea mas
eficiente para la elaboracion de informes en coautoria —donde cada coautor describe un caso y luego “se pegan” los
casos en el documento final.

Conclusioén Procede incorporar en un documento cuando el proposito es:
e Sistematizar o reordenar en categorias mas generales aquella informacién que pueda estar presentada de
forma muy extensa, detallada y variada en los acapites de ‘Desarrollo’.
e Presentar modelos o subtipos de politicas publicas de acuerdo a la evidencia presentada.
En ambos casos, el supuesto detras es que en la ‘Conclusidon’ se pueda presentar una visién de conjunto mas clara del
rango de posibilidades de politica publica y de su o sus programas

Elaboracion propia.
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