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 Resumen 

 

Los parlamentos de todo el mundo se están adaptando a las nuevas realidades 

resultantes de la pandemia de COVID-19. Están cambiando la forma en que 
votan, de llevar a cabo sesiones de comisiones y plenarias, y de fiscalizar a los 
gobiernos. Tales adaptaciones han sido fruto del acuerdo entre partes (Gobierno, 

Mesas de las cámaras y/o partidos políticos) y otros se han realizado 
formalmente, por vía de reforma constitucional, legal o reglamentaria.   

Un tema común entre casi todas las legislaturas en todo el mundo es que han 
cerrado sus edificios parlamentarios a toda actividad fuera de sus funciones 
esenciales. Algunos han optado por reducir sus quórums, como Alemania. En 

general, los funcionarios no esenciales se encuentran trabajando remotamente y 
para quienes deben permanecer se han adoptado medidas especiales de 

distanciamiento físico. Incluso, algunos han optado por cambiar la sede a fin de 
cumplir con estas medidas (Suiza). 

En el desarrollo de lo que se ha denominado el “parlamento virtual”, una gran 

mayoría de los casos revisados ha adoptado sistemas de videoconferencia para 
continuar con el trabajo parlamentario, tanto en plenario como en comisiones. Sin 

embargo, pocos han implementado el voto telemático, entre los que destaca 
Chile, Brasil y España. 

Si bien se mantiene el escrutinio a las acciones del Gobierno, aunque más 
restringido (por ejemplo, a través de menos tiempo para cuestionar a ministros, 
como en Francia y Reino Unido), en Nueva Zelanda se creó una comisión especial 

para fiscalizar la labor del Ejecutivo durante la pandemia. 

En cuanto a las aplicaciones elegidas para apoyar el trabajo parlamentario, si bien 

no existe una solución de “cero riesgo”, el sistema escogido debe ser lo 
suficientemente seguro como confiable. La plataforma de videoconferencia Zoom 
ha sido utilizada por varios parlamentos, pero no es la única que ha sido probada. 

Para los demás procedimientos internos, los países que ya han digitalizado sus 
procesos continúan usando sus sistemas internos. 

Atendido el rápido desarrollo de la contingencia, las materias tratadas en el 
presente informe son esencialmente dinámicas. En consecuencia, su contenido 
corresponde a información disponible y vigente al momento de su elaboración 

(15.04.2020).  
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Introducción  

La pandemia de COVID-19 se encuentra en pleno desarrollo en gran parte del mundo. Sin embargo, los 

órganos legislativos deben continuar funcionando, a pesar de los desafíos del trabajo remoto, el 

distanciamiento social y, por supuesto, el riesgo obvio para la salud y el bienestar del personal y los 

miembros. Es por ello que muchos parlamentos han introducido restricciones al acceso físico a los 

edificios, limitándolo al personal esencial y, a menudo, a un número reducido de miembros1. 

 

Asimismo, los parlamentos de todo el mundo están cambiando sus prácticas y procedimientos. Mientras 

algunos países están trabajando para desarrollar videoconferencias para algunos procedimientos 

parlamentarios, para reducir la asistencia presencial, otros parlamentos han tomado una serie de 

medidas que implican reducir el debate, las horas de sesión o cambiar los procedimientos en respuesta 

a cuarentenas de funcionarios y miembros. Algunos cambios se han realizado de manera informal, por 

acuerdo entre partes y otros se han realizado formalmente -por vía de reforma constitucional, legal o 

reglamentaria- para modificar los procedimientos. 

 

Este documento informativo ofrece ejemplos de las medidas adoptadas por los órganos legislativos en 

distintos países, con especial atención a los casos de Alemania, Brasil, España, Francia, Nueva Zelandia 

y Reino Unido, particularmente en el desafío del tránsito hacia lo que se ha denominado el “parlamento 

virtual”.  

 

El informe se estructura en capítulos según el tipo de medidas adoptadas y los ámbitos que éstas 

afectan. Para tales efectos se revisaron las legislaciones y regulaciones correspondientes, así como las 

páginas web oficiales de los parlamentos respectivos y artículos de prensa, entre otras fuentes.   

 

Las traducciones son propias.  

 

Atendido el rápido desarrollo de la contingencia, las materias tratadas en el presente informe son 

esencialmente dinámicas. En consecuencia, su contenido corresponde a información disponible y 

vigente al momento de su elaboración (15.04.2020). 

 

I. El “Parlamento virtual” y sus desafíos 

 

En palabras de Andy Williamson, miembro de la Unión Interparlamentaria (UPI), si bien el parlamento 

digital ya es una realidad, diferentes consideraciones, que se analizarán a continuación, hacen que la 

reapertura del órgano legislativo en un entorno virtual sea desafiante y complicada. Tal desafío se hace 

más complejo por causa del trabajo remoto, de las enfermedades de funcionarios del Congreso y de la 

presión ejercida sobre los proveedores de tecnología e infraestructura a nivel mundial2.  

 

En particular, el uso de la videoconferencia –incluso con pocos participantes- es un mal reemplazo para 

el debate cara a cara. Problemas técnicos, poca usabilidad y falta de habilidades técnicas entre los 

                                                
1 Hansard Society (2020, 8 abril).  
2 Hansard Society (2020, 8 abril).  
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miembros pueden obstaculizar el proceso y generar nuevas desigualdades en la Cámara virtual. Existen 

riesgos con la seguridad y los nuevos sistemas deben ser confiables y transparentes3. 

 

Señala el autor que estos desafíos pueden simplificarse en tres líneas principales4: 

 

 Acceso para los parlamentarios: todos los miembros deben poder acceder y utilizar los sistemas. 

 Seguridad del sistema: debe ser lo suficientemente seguro para su propósito. 

 Veracidad del proceso: el proceso debe ser confiable, transparente y auditable. 

 

Los funcionarios encargados de administrar los órganos legislativos deben garantizar que los votos se 

emitan legítimamente, que todos los parlamentarios puedan votar a la hora prescrita (la aplicación 

remota de España permite la votación asincrónica) y que estos tengan una conexión a Internet lo 

suficientemente estable y rápida5. 

 

También en el contexto de la actual pandemia, Ruth Fox y Meg Russell, en un informe para el sitio web 

de la Hansard Society6, plantean las siguientes preguntas7:  

 

 ¿Cómo pueden los parlamentarios llevar a cabo sus deberes constitucionales fundamentales de 

fiscalizar al gobierno, aprobar las finanzas, aprobar legislación y representar a sus electores, 

cuando todos debemos adoptar un distanciamiento social riguroso y, siempre que sea posible, 

trabajar desde la casa? 

 ¿Cuánto de los próximos asuntos del Parlamento deberían llevarse a cabo virtualmente, y 

cuánto, si alguno, debería tener lugar físicamente? 

 

Para responder a ellas, las autoras señalan que deben considerarse tres principios básicos: 

 

 En aras de la seguridad, y para establecer un ejemplo nacional, el Parlamento debe operar lo 

más virtualmente posible, en lugar de acomodar la presencia física continua. 

 El Parlamento no debe pretender seguir funcionando como de costumbre, sino que debe hacer 

cambios radicales, identificando y priorizando las actividades esenciales. 

 Los cambios adoptados producto de la crisis deben basarse en una consulta amplia y 

transparente con todos los parlamentarios para maximizar el apoyo a estas. El establecimiento 

de plazos de vigencia (en inglés denominado “sunsetting”) debe utilizarse para dejar en claro que 

se trata de medidas temporales y que no crean un precedente automático para la era posterior a 

la crisis. 

 

Finalmente, los parlamentos deben ser conscientes de su rol en el funcionamiento democrático y cívico 

del país. El trabajo de los últimos diez años para abrir los parlamentos a un mayor acceso y escrutinio 

                                                
3 Hansard Society (2020, 8 abril).  
4 Hansard Society (2020, 8 abril).  
5 Hansard Society (2020, 8 abril).  
6 Fundada en 1944, la Sociedad Hansard es la principal fuente de investigación y asesoramiento independiente 
del Reino Unido sobre el Parlamento y los asuntos parlamentarios (Hansard Society, s/f). 
7 Hansard Society (2020). 
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público debe asegurar que los pasos hacia los parlamentos virtuales, incluso en las circunstancias 

actuales de crisis, no retrasen estos objetivos8. 

 

II. Parlamentos y medidas adoptadas o propuestas para tiempos de crisis   

 

Respecto a los cambios internos de parlamentos para desarrollar su trabajo, a modo de ejemplo, el 25 

de marzo de 2020, el Bundestag alemán modificó temporalmente sus Reglas de Procedimiento, 

incorporando la Regla 126a para resolver las complicaciones causadas por COVID-19. Estos cambios 

expiran el 30 de septiembre de 2020, a más tardar, pero el Bundestag puede derogar la Regla 126a en 

cualquier momento9.  

 

Asimismo, en Francia, la Asamblea Nacional estuvo en receso hasta el 19 de marzo debido a la 

celebración de las elecciones locales10. De vuelta de este, el Presidente de la Asamblea Nacional y 

funcionarios administrativos han tomado una serie de medidas con el objetivo de combatir la propagación 

del virus y adaptar la presencia de los diputados, colaboradores y personal de la Asamblea11. Así, se 

decretó una suspensión de reuniones de más de 5 personas, con una reducción drástica de las 

interacciones sociales para cualquiera que pueda haber estado en contacto, dentro de la institución, con 

diputados o personal contaminado. También se cancelaron todos los viajes al extranjero y todas las 

recepciones de delegaciones extranjeras12. 

 

El COVID-19, al igual que en Francia, también ha impactado el trabajo parlamentario en el Reino Unido, 

con varios de sus parlamentarios y miembros de su personal habiendo sido diagnosticados con el virus 

o que se han auto aislado13. Si bien la Cámara de los Comunes retomará sus sesiones después del 

receso para el feriado de Pascua (del 25 de marzo al 21 de abril de 2020), está adaptando sus 

procedimientos y prácticas para ayudar a garantizar que las medidas de distanciamiento puedan 

implementarse mejor14.  

 

Actualmente, las autoridades de la Cámara de los Comunes parecen estar planeando, según Fox y 

Russell, un Parlamento totalmente “virtual” sino uno “híbrido”, es decir, que un número limitado de 

Miembros del Parlamento (en adelante, M.P.), incluidos el Presidente de la Cámara o Speaker15 y los 

ministros, vaya presencialmente a Westminster de forma normal para participar en los procedimientos, 

respetando el distanciamiento social, y otros que participan de forma remota a través de 

videoconferencia16. A la fecha se han adoptado múltiples medidas de adaptación a las nuevas 

circunstancias, las que han sido fruto del acuerdos entre partidos políticos, otras pueden llevarse 

                                                
8 Hansard Society (2020, 8 abril).  
9 Deustche Bundestag (2020, 25 marzo). 
10 House of Commons Library (2020:10). 
11 Assemblée nationale (2020, 16 marzo). 
12 Assemblée nationale (2020, 16 marzo). 
13 Institute for Government (2020). 
14 House of Commons Library (2020:5). 
15 El Speaker es el parlamentario elegido por los M.P. para actuar como presidente de la Cámara durante los 
debates en ella. Es responsables de garantizar el cumplimiento de las normas y el mantenimiento del orden en la 
Cámara. Una vez elegido Speaker, el M.P. deja de participar en la política de partidos y se vuelven políticamente 
imparciales (UK Parliament, s/f-c). 
16 Hansard Society (2020). 
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adelante a criterio del Speaker y algunas requerirán modificación de las reglas de procedimiento 

(Standing Orders)17.   

 

Por su parte, España, Brasil, Noruega y Finlandia han modificado sus leyes para permitir la realización 

de sesiones remotas. En algunos casos, ello ha sido permitido por medio de una interpretación más 

flexible de las leyes y procedimientos18. 

 

III. Modificaciones al trabajo parlamentario 

 

En Reino Unido los partidos políticos ingleses acordaron posponer toda actividad parlamentaria no 

esencial19. En España, si bien el Congreso de los Diputados se mantiene abierto y continúa con toda su 

actividad escrita, redujo al máximo sus actividades presenciales y suspendió todas las actividades y 

servicios ajenos al mantenimiento de las funciones parlamentarias esenciales20. Lo mismo ocurre en los 

Países Bajos, donde solo el personal esencial ha debido permanecer en el parlamento, mientras que el 

resto del personal trabaja desde su hogar siempre que sea posible21. 

 

En Suecia y Estonia han pedido al personal que se quede en casa solo si se siente mal o tiene síntomas. 

Varios países como Turquía, Rumania, Polonia, Luxemburgo e Italia están utilizando imágenes térmicas 

para medir la temperatura de los congresistas y del personal al ingresar a los edificios parlamentarios22. 

 

Algunas legislaturas, incluidas las de Francia, Alemania, Noruega y Suiza, ya han adoptado una agenda 

de trabajo parlamentario solo de asuntos explícitamente urgentes para las próximas semanas23.  

 

1. Teletrabajo y videoconferencias   

Países como Reino Unido y Nueva Zelanda, entre otros, han tenido la ventaja del receso legislativo de 

Pascua, lo que habría significado, no solo un especio “para respirar”, sino una oportunidad para ser más 

estratégicos y un poco menos reactivos. Sin embargo, como señala Williamson, no existen soluciones 

digitales inmediatas o instantáneas para hacer que un parlamento funcione de forma remota, un 

problema que está aún más limitado por el personal que trabaja fuera del edificio parlamentario. Si bien 

los sistemas de TI a menudo se pueden mantener de forma remota, rara vez están diseñados para 

funcionar únicamente de esta manera24. 

 

El uso de esta tecnología ha generado problemas como los que viven todos quienes hacen teletrabajo. 

Según los informes, durante su primera sesión remota, la Asamblea de Nueva Jersey tuvo que lidiar con 

                                                
17 Institute for Government (2020, 3 abril). 
18 Hansard Society (2020, 8 abril).  
19 Institute for Government (2020, 3 abril). 
20 Congreso de los Diputados (s/f). 
21 House of Commons Library (2020, 15 abril). 
22 House of Commons Library (2020, 15 abril). 
23 Hansard Society (2020, 8 abril).  
24 Hansard Society (2020, 8 abril).  
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ruidos de fondo, que incluían perros ladrando, niños cantando votos de “sí” y el sonido de alguna 

licuadora25. 

 

a) Funcionamiento de las Salas de Plenario 

Las sesiones plenarias pueden seguir siendo organizadas con presencia físicamente en la Sala, pero se 

está limitando severamente el número de parlamentarios y los funcionarios a quienes está permitido 

participación. Pero, cuando el acceso se realiza de forma remota, Williamson señala que se podría hacer 

de dos maneras26: 

 

 Los parlamentarios que no están presentes pueden “ingresar” a través de un enlace de video 

(esto está sucediendo en Francia, por ejemplo); o 

 La sesión plenaria completa se puede alojar en línea, como lo están haciendo en España, Brasil 

y Gales. 

 

En España, las reuniones en el Congreso de los Diputados se organizan por video conferencia, pero los 

documentos se comparten por medio de los sistemas internos de la Cámara27. Actualmente, según 

señaló la Presidenta del Congreso, los Plenos (plenarios) convocados se llevan a cabo con la sola 

presencia necesaria de los oradores designados por los grupos y el Gobierno y el mínimo de miembros 

de la Mesa. Todos los diputados pueden seguirlos y ejercer su derecho a voto mediante medios 

telemáticos28.  

 

En Francia se permite debatir y votar sobre proyectos de ley de presupuesto para permitir los gastos 

adicionales generados por el coronavirus, pero a tales instancias solo pueden asistir dos diputados de 

cada grupo de partido. La misma limitación se aplicará a cualquier reunión de comisiones29.  

 

En Reino Unido, un acuerdo informal entre partidos políticos ha permitido reducir el número de M.P. que 

pueden estar presentes en la Sala a un número proporcional al tamaño relevante de los diferentes 

partidos en la Cámara de los Comunes30. Debe tenerse presente que, en circunstancias normales y 

fuera de ocasiones clave, sin perjuicio del alto número de parlamentarios (650 M.P. en los Comunes y 

793 peers en los Lores), la asistencia a las Cámaras rara vez involucra a más de 100 parlamentarios31. 

 

La Cámara de Diputados del Congreso brasileño aprobó la Resolución 14/20, regulada por el Acto de la 

Mesa 123/2032, para permitir la celebración de sesiones por el Plenario Virtual, gracias al Sistema de 

Deliberación Remota (SDR) desarrollado por la propia institución. El SDR permite que se lleven a cabo 

                                                
25 House of Commons Library (2020, 15 abril). 
26 Hansard Society (2020, 8 abril).  
27 Hansard Society (2020, 8 abril).  
28 Congreso de los Diputados (s/f). 
29 House of Commons Library (2020:10). 
30 Institute for Government (2020, 3 abril). 
31 Hansard Society (2020). 
32 Ato da Mesa Nº 123, de 20/03/2020. Ementa: Regulamenta a Resolução n° 14, de 2020, que institui, no âmbito 
da Câmara dos Deputados, o Sistema de Deliberação Remota, medida excepcional destinada a viabilizar o 
funcionamento do Plenário durante a emergência de saúde pública de importância internacional relacionada ao 
coronavírus (Covid-19). 
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sesiones plenarias con algunos diputados presentes y otros que participan de forma remota. Por lo tanto, 

en las sesiones que se realicen a través de este sistema, la participación de todos los parlamentarios 

será obligatoria33. 

 

Brasil ha acogido más de 500 miembros en plenarios virtuales para su Cámara de Diputados y Senado 

en las últimas semanas34. Según su propia página web, es el caso mundial de mayor número de 

parlamentarios reunidos en la misma sesión virtual hasta la fecha. Por ello, equipos de tecnología de la 

información de las cámaras legislativas de varios países y de bloques intergubernamentales se han 

puesto en contacto con la Cámara de Diputados brasileña para recibir información sobre el SDR: la 

Unión Interparlamentaria, el Parlamento Europeo, el Parlamento Panafricano, el Senado de Italia, el 

Congreso de los Diputados y Senado de España y los parlamentos de Canadá, Austria, Noruega, 

Hungría, Finlandia, Estonia, Israel, Ucrania, Chile, Perú y Sudáfrica35. 

 

Los diputados brasileños pueden usar el correo electrónico institucional de la Cámara para inscribirse 

para los debates, así como para ejercitar otros derechos reglamentarios, como los requerimientos a 

ministros y otras autoridades públicas. El correo electrónico institucional también se utiliza para que los 

diputados se puedan expresar durante la votación. Los diputados pueden dar discursos a través de 

teléfonos celulares, computadoras, tabletas o plataformas de videoconferencia, además de los 

micrófonos, siempre que el líder está presente en persona en el recinto36. 

 

Otros parlamentos, sin acceso a tales aplicaciones, han optado por una combinación de 

videoconferencia y votación asincrónica mediante correo electrónico seguro. Estas herramientas de alta 

gama permiten que un moderador (efectivamente, un Speaker virtual) administre quién habla y que los 

parlamentarios puedan solicitar la palabra. Canadá, Sudáfrica y otros estarían probando varias 

aplicaciones para plenarios remotos. Este es un campo de rápido movimiento37. 

 

b) Funcionamiento de Comisiones   

Muchos países han introducido videoconferencias en lugar de reuniones de comisiones en persona, por 

ejemplo en Alemania, Lituania y Noruega38. El Bundestag ha extendido la posibilidad de que las 

comisiones utilicen el procedimiento escrito, así como la participación remota de los parlamentarios. El 

acceso a audiencias públicas o reuniones de comisión puede estar restringido a sistemas de transmisión 

electrónica39. 

 

En España, las sesiones de comisión siguen las mismas reglas que las de plenario y pospondrán en lo 

posible sus trabajos, sin perjuicio de las actuaciones urgentes y en especial de las vinculadas a la crisis, 

en particular las reuniones de la Comisión de Sanidad y Consumo40. 

                                                
33 Câmara dos Deputados (2020, 30 marzo). 
34 Hansard Society (2020, 8 abril).  
35 Câmara dos Deputados (2020, 30 marzo). 
36 Câmara dos Deputados (2020, 30 marzo). 
37 Hansard Society (2020, 8 abril).  
38 House of Commons Library (2020, 15 abril). 
39 House of Commons Library (2020:11). 
40 Congreso de los Diputados (s/f). 
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Las reuniones de comisiones en la Asamblea Nacional de Francia se limitan a audiencias y debates 

sobre temas de su competencia con respecto a la crisis del coronavirus. Además de tres proyectos de 

ley urgentes sobre la pandemia de COVID-19, las comisiones no han celebrado sesiones para tramitar 

textos legislativos41. Este modo, las tres comisiones francesas que han celebrado reuniones a distancia 

han tenido por objeto tener audiencias con ministros e intercambiar puntos de vista42. En la actualidad 

no existe una base legal para votar de forma remota43.  

 

Las comisiones del Congreso de los Estados Unidos pueden reunirse de forma remota, pero también 

carecen de procedimientos para la votación virtual44. 

 

Finalmente, en Reino Unido, la Cámara de los Comunes redujo las asistencias a las comisiones 

permanentes (Selected Committees), al permitir a sus miembros participar en el proceso legislativo por 

medios electrónicos. Tales medios son el correo electrónico, las conferencias telefónicas y las 

conferencia digitales (video, audio), siempre que se cumplan las siguientes condiciones45: 

 

• Se haya confirmado que los medios de comunicación electrónica pertenecen al respectivo M.P., 

• Toda comunicación escrita se haga o copie al secretario de la comisión, 

• El sistema utilizado para dicha comunicación está aprobado por el Servicio Digital Parlamentario 

y/o la Unidad de Radiodifusión,  

• En sesiones que reciban testimonios orales, los M.P. pueden escuchar a los testigos con claridad 

y puedan formular preguntas directamente o comunicarse con el presidente de la comisión para 

pedir que se hagan preguntas en su nombre. 

• En los debates, los M.P. deben poder escuchar y contribuir directamente a los debates, y  

• El personal del Parlamento debe tener capacidad para apoyar la sesión. 

 

En otros países, como Chipre y Luxemburgo, se han suspendido las comisiones parlamentarias por el 

momento46. 

 

c) Asistencia y teletrabajo de funcionarios de los parlamentos 

En Brasil, España, el Reino Unido y muchos otros parlamentos, el personal ahora trabaja desde su casa 

por medio de teletrabajo. Esto significa que las operaciones principales pueden continuar, y los 

parlamentos han invertido en herramientas administrativas basadas en la nube47. 

 

En Francia, el uso del teletrabajo está concentrado en el personal de la Asamblea (funcionarios y 

trabajadores por contrato), cuya presencia en el sitio no es imprescindible. Asimismo, los diputados y 

los presidentes de grupo fueron invitados, en su calidad de empleadores, a configurar el teletrabajo para 

                                                
41 IPU (2020). 
42 IPU (2020). 
43 House of Commons Library (2020, 15 abril). 
44 House of Commons Library (2020, 15 abril). 
45 House of Commons Library (2020:5). 
46 House of Commons Library (2020, 15 abril). 
47 Hansard Society (2020, 8 abril).  
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sus empleados48. El Presidente de la Asamblea Nacional declaró la preservación de las condiciones y 

modalidades de trabajo y remuneración del personal y de colaboradores49. 

 

En España, los órganos de gobierno del Congreso de los Diputados, Mesa y Junta de Portavoces, 

mantienen sus funciones y reuniones con análogas adaptaciones o mediante medios telemáticos50. 

 

I. Debates, votaciones y distanciamiento físico  

 

En los Estados Unidos, ambas cámaras del Congreso se han resistido a cambiar sustancialmente sus 

formas de trabajo. La Cámara de Representantes intentó aprobar un paquete de estímulo económico, 

la CARE Act, a fines de marzo sin una votación en persona, ya que el proyecto de ley tenía un consenso 

entre los partidos. Sin embargo, Thomas Massie, un representante de Kentucky se opuso a este método 

y viajó a Washington para intentar forzar una votación. Los líderes de la Cámara lograron frustrar la que 

se citara a toda la Cámara, pero aún tuvieron que reunir un quórum de congresistas para aprobar el 

proyecto de ley por voto a viva voz. En cambio, las legislaturas estatales en estados como Pennsylvania, 

Vermont, Nueva Jersey y California, han estado experimentando con reuniones remotas y votaciones51. 

 

1. Distanciamiento físico entre parlamentarios   

 

El Speaker de la Cámara de los Comunes, en el Parlamento Británico, anunció el 23 de marzo pasado 

que se permitirían más votaciones (llamadas “divisiones”52), para permitir que grupos más pequeños de 

parlamentarios voten al mismo tiempo. Incluso, se anunció que las decisiones en las comisiones de toda 

la Cámara se tomarían sin votaciones cuando fuera posible, y cuando sean realmente esenciales53. Esta 

limitación del número de parlamentarios que pueden caminar por los lobbies (vestíbulos externos) de la 

Cámara significa que las votaciones tomarán alrededor de 30 a 40 minutos, en lugar de los 15 a 20 

minutos habituales54. 

 

Los parlamentarios también han estado más dispuestos a votar a viva voz (“on the voices”), como un 

acuerdo entre partidos políticos, sin necesidad que los M.P. tengan que caminar por los pasillos de la 

cámara para ejercer su voto55. 

 

                                                
48 Assemblée nationale (2020, 16 marzo). 
49 Assemblée nationale (2020, 16 marzo). 
50 Congreso de los Diputados (s/f). 
51 House of Commons Library (2020, 15 abril). 
52 Cuando se lleva a cabo una votación formal, el Speaker en los Comunes (o el Lord Speaker en los Lores, que 
sigue un proceso similar), pide a los parlamentarios que señalen si están de acuerdo o no con la materia discutida. 
El Speaker entonces juzga si hay un resultado claro. Si esto no se puede determinar, el Speaker llama a una 
“división”, al anunciar ‘despejar los pasillos’ o lobbies (los vestíbulos que están en el exterior de ambos costados 
de la sala de la Cámara de los Comunes). Durante una división (votación), los M.P. literalmente se dividen en dos 
áreas separadas dentro de la sala, a derecha (a favor o Aye Lobby) e izquierda (en contra o No Lobby). A medida 
que pasan por los lobbies, se registran sus nombres y son contados. Una vez que los lobbies están vacíos, el 
Speaker anuncian el resultado de la división (es decir, de la votación) (UK Parliament, s/f-a; UK Parliament, s/f-b). 
53 House of Commons Library (2020:5).  
54 Institute for Government (2020, 3 abril). 
55 Institute for Government (2020, 3 abril). 
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En cuanto al distanciamiento físico entre escaños en el parlamento, destaca la situación particular del 

Parlamento Británico. La disposición de las Salas de las Cámaras es única, por cuanto los M.P. no 

cuentan con asientos propios, sino que se ubican en largos bancos que recorren la sala, unos frente a 

otros56. Además, hay 650 parlamentarios electos en la Cámara de los Comunes, pero solo 427 escaños 

en la Sala, lo que hace que algunos M.P. tengan que estar de pie durante los debates y anuncios más 

importantes57. 

 

Si bien en la Cámara de los Comunes los M.P. han seguido las orientaciones del Gobierno sobre 

distanciamiento físico (más de dos metros entre personas)58, ello sería siempre posible, dado el 

restringido espacio de las instalaciones.  

 

Otros parlamentos continúan con votaciones en persona. La Asamblea Irlandesa59 ha acordado reunirse 

con solo 48 miembros, alrededor de un tercio de su total. Estos se dividirán proporcionalmente a lo largo 

de las líneas de su partido, dependiendo del número de escaños. El Speaker también pidió a todos los 

miembros que mantengan una distancia mínima segura entre sí60. 

 

En la Cámara de Representantes de Australia, las “cajas de despacho”61 se alejaron de la Mesa, para 

que los ministros y los “ministros en la sombra” (el gabinete de Oposición) pueda permanecer a la 

distancia recomendada de los funcionarios de la Mesa62. 

 

Suiza ha trasladado sus sesiones del Parlamento a un centro de conferencias de Berna para garantizar 

que se pueda mantener un distanciamiento mínimo entre los parlamentarios63. 

 

2. Voto telemático o a distancia  

 

En nuestro país, la Ley N° 21.219, publicada el 26 de marzo de 2020, reformó la Constitución Política 

de la República para autorizar al Congreso Nacional a sesionar por medios telemáticos. El artículo único 

incorpora un artículo transitorio nuevo: 

 

Trigésima Segunda. Por el plazo de un año a contar de la publicación de la presente reforma, la 

Cámara de Diputados y el Senado podrán funcionar por medios telemáticos una vez declarada una 

cuarentena sanitaria o un estado de excepción constitucional por calamidad pública que signifique 

grave riesgo para la salud o vida de los habitantes del país o de una o más regiones, que les impida 

sesionar, total o parcialmente, y mientras este impedimento subsista. 

                                                
56 UK Parliament (s/f-d). 
57 BBC (s/f). 
58 Institute for Government (2020, 3 abril). 
59 Dáil Éireann, cámara baja del parlamento de la República de Irlanda. 
60 House of Commons Library (2020, 15 abril). 
61 En los países de Common Law, las cajas de despacho (despatch boxes) son las cajas de madera situadas a 
ambos lados de la Mesa, donde se sitúan los ministros para hablar a los demás parlamentarios (Parliament UK, 
s/f-g). 
62 House of Commons Library (2020, 15 abril). 
63 House of Commons Library (2020, 15 abril). 
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Para ello se requerirá el acuerdo de los Comités que representen a los dos tercios de los integrantes 

de la respectiva cámara. Ellas podrán sesionar, votar proyectos de ley y de reforma constitucional y 

ejercer sus facultades exclusivas. 

El procedimiento telemático deberá asegurar que el voto de los parlamentarios sea personal, fundado 

e indelegable. 

 

Esta es una novedad respecto a la situación descrita en el “Informe mundial de 2018 sobre el parlamento 

electrónico” de la Unión Interparlamentaria (UIP) hace solo un par de años,: 

 

Algo más de la mitad de los parlamentos encuestados aún utiliza métodos manuales de votación 

en la cámara plenaria o el hemiciclo; sin embargo, al mismo tiempo, el 67% emplea métodos 

electrónicos de votación, ya sea exclusivamente o combinados con métodos manuales. El método 

de votación más popular, empleado por el 51% de los parlamentos, es un sistema electrónico con 

botones para votar en escaños asignados. Solo dos parlamentos, los de España y el Paraguay, 

cuentan con sistemas que permiten a los parlamentarios votar a distancia durante las sesiones 

plenarias. El método más popular para verificar la identidad de los parlamentarios es mediante 

tarjeta o token, un sistema que emplea el 46% de los parlamentos. El 13% emplea la identifcación 

por biometría (lo que supone un incremento desde el 8% en 2016), y el 10%, un sistema con 

contraseña. El 11% de los parlamentos que respondieron vota manualmente en las sesiones 

plenarias, pero emplea sistemas digitales para el recuento y el registro de votos64. 

 

En el caso de las votaciones en las comisiones parlamentarias, el citado informe señala que ello sigue 

siendo un proceso manual en el 73% de los parlamentos, aunque el 31% a la fecha estaba considerando 

o planificando usar herramientas electrónicas de votación. Hasta entonces, ningún parlamento habría 

declarado utilizar la votación a distancia en el caso de las comisiones65. 

 

España ha llevado la delantera en esta materia: mucho antes del coronavirus, el Congreso de los 

Diputados ya había desarrollado una aplicación que permite a los miembros votar cuando están 

enfermos o en licencia de maternidad (art. 82, Reglamento del Congreso). Esta se había utilizado 

relativamente poco durante los siete años que ha estado disponible, pero ya estaría probada.  

 

Ahora, como señaló el presidente del Gobierno, Pedro Sánchez, gracias a una interpretación extensiva 

de los conceptos “atendidas las especiales circunstancias” y “enfermedad grave”, se ha extendido a toda 

la corporación, sin necesidad de realizar una reforma constitucional66, como ocurrió en Chile. 

 

En el Reino Unido, si bien se ha dicho que Westminster estaría en desventaja para lidiar con la pandemia 

al no tener implementado el voto electrónico como estándar, la votación electrónica en otros parlamentos 

generalmente tiene lugar en la misma cámara. Por tanto, lo que se requeriría es la posibilidad de votar 

por medios digitales. La votación a distancia debería ser posible dada la disponibilidad actual de 

                                                
64 UIP (2018:54). 
65 UIP (2018:54). 
66 La Razón (2020,17 marzo). 
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tecnología relevante: existen muchas aplicaciones de votación en el mercado, aunque obviamente en el 

contexto parlamentario la seguridad es esencial. Las opciones incluyen la verificación mediante un PIN 

único o un número de teléfono móvil registrado67. 

 

Hasta ahora, en Reino Unido solo existe, desde enero de 2019, un plan piloto para “votar por poder” 

(proxy voting), disponible solo para los parlamentarios que se ausenten, temporalmente, por haber sido 

recientemente madres o padres (incluyendo los padres adoptivos)68. Si bien este sistema está siendo 

analizado para ser extendido a las actuales circunstancias, el Speaker informó en carta de 13 de abril, 

a los demás M.P., que se ha encargado un trabajo preparatorio sobre un sistema que permita participar 

remotamente en las votaciones, pero ello requiere aprobación de la Cámara69. 

 

En Brasil, la votación se realiza remotamente a través de Infoleg, la aplicación para teléfonos inteligentes 

y tabletas de la Cámara de Diputados del Congreso federal. La llamada “orientación de bancada” 

(Orientação de bancada)70 está disponible para consulta por parte de los parlamentarios votantes 

durante todo el proceso de votación, preferiblemente a través de Infoleg y, si no es posible verlo a través 

de la solicitud, por otro medio que se comunicará antes del comienzo de la votación por parte de la 

Presidencia. El presidente advierte, a través de la plataforma de videoconferencia, sobre el final de la 

votación con al menos tres minutos de anticipación, para permitir que todos los parlamentarios registren 

su posición71. 

 

II. Interpelaciones y fiscalización de las autoridades de gobierno 

 

En Francia, a pesar del coronavirus, se mantiene la posibilidad de los diputados de hacer preguntas a 

los ministros del Gobierno cada semana72. En un formato restringido, para garantizar el respeto de las 

normas sanitarias y la representación de todas las sensibilidades políticas, solo podrán estar presentes 

en el hemiciclo los presidentes de las cámaras, los presidentes de grupo de partido (uno por grupo) y 

los ministros interesados73. Solo se permite un máximo de 10 preguntas. La reunión se transmite en el 

portal de video de la Asamblea Nacional74. 

 

En Brasil, como ya se adelantó, los diputados brasileños pueden requerir información de los ministros y 

otras autoridades del Poder Ejecutivo por medio de su correo electrónico institucional75.  

 

                                                
67 Hansard Society (2020). 
68 UK Parliament (2019). 
69 UK Parliament (2020).  
70 La orientación de bancada es el uso de la palabra por parte de los Líderes o de quienes los representan para 
orientar a los miembros del partido sobre la posición adoptada sobre el asunto en consideración (Câmara dos 
Deputados, s/f). 
71 Câmara dos Deputados (2020, 30 marzo).  
72 House of Commons Library (2020:10). 
73 Assemblée nationale (2020, 14 abril).  
74 Assemblée nationale (2020, 14 abril).  
75 Câmara dos Deputados (2020, 30 marzo). 
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El Parlamento de Nueva Zelanda (New Zealand Parliament)76 creó una comisión especial que se reúne 

de forma remota para fiscalizar al Gobierno neozelandés77. Esta nueva comisión denominada Epidemic 

Response Committee, fue establecida el 25 de marzo de 2020 para considerar e informar a la Cámara 

de Representantes sobre asuntos relacionados con la gestión gubernamental de la epidemia COVID-

19. Se trata de una comisión multipartidista, presidida por el Líder de la Oposición, compuesta por 11 

miembros en total, seis de los cuales son miembros de la Oposición78. 

 

En el Reino Unido, las “Preguntas Urgentes” (UQ, por su sigla en inglés)79 –en el sistema parlamentario 

son similar a las interpelaciones, pero más frecuentes- serían la mejor manera para que los 

parlamentarios puedan hacer preguntas a los ministros sobre cuestiones urgentes. Pero en lugar de 

permitir hasta 45 minutos para cada UQ (como de costumbre), se podrían garantizar 30-60 minutos cada 

día de sesión para intercambios cortos de 3 a 4 preguntas. Esto no requeriría un cambio en las reglas 

de procedimiento, ya que el momento y la elección de las UQ quedan a criterio del Speaker80.  

 

El Speaker de la Cámara de los Comunes ha solicitado a los M.P. que piensen detenidamente sobre la 

cantidad de preguntas parlamentarias escritas que se presenten (dirigidas a los ministros), en 

reconocimiento al tiempo que toma a los funcionarios públicos dar curso y respuesta a tales preguntas81. 

 

La Asamblea irlandesa ha suspendido temporalmente las preguntas parlamentarias por el momento, 

para aliviar la presión sobre los ministros del gobierno82. 

 

La Cámara de Representantes de Nueva Zelanda ha aumentado el límite de tiempo para que el Gobierno 

responda a las preguntas escritas de los parlamentarios de seis a 10 días. También le ha dado al 

Gobierno más tiempo para responder a los informes de las comisiones permanentes83. 

 

III. Reducción del quórums para votar y sesionar 

 

En Alemania, de acuerdo a la nueva Regla 126a, se considera que quórum suficiente si más del 25% 

(originalmente es del 50%) de los miembros asisten a la reunión o pueden participar en las consultas 

por medios electrónicos de comunicación. Esta reducción del número mínimo de parlamentarios 

necesarios para sesionar aplica tanto a las sesiones plenarias como a comisiones84. 

                                                
76 El Parlamento de Nueva Zelanda es el órgano legislativo de dicho estado oceánico. Según la Ley de Constitución 
de 1986, está formado por la Monarquía —representada por el Gobernador General— y por la Cámara de 
Representantes, la cual es comúnmente llamada “Parlamento”. Es unicameral. 
77 Hansard Society (2020, 8 abril).  
78 New Zealand Parliament (2020, 30 marzo) 
79 Las preguntas urgentes requiere que un ministro del Gobierno acuda a la Sala de la Cámara de los Comunes y 
dé una respuesta inmediata sin previo aviso. Cualquier M.P. puede solicitar al Speaker que realice una pregunta 
urgente si cree que un asunto es urgente e importante, y que sea poco probable que haya otra forma de plantearlo 
en la Cámara. Si el Speaker está de acuerdo, la pregunta se hace al final del turno de preguntas de ese día (UK 
Parliament, s/f-e). 
80 Hansard Society (2020).  
81 Institute for Government (2020, 3 abril). 
82 House of Commons Library (2020, 15 abril). 
83 House of Commons Library (2020, 15 abril). 
84 House of Commons Library (2020, 15 abril). 
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Por su parte, en Reino Unido se han relajado las reglas en torno al quórum requerido para hacer 

modificaciones formales a las reglas de procedimiento. Por el momento, se requieren 40 miembros 

presentes para que se lleve a cabo una votación. Sin embargo, se ha planteado que este número podría 

reducirse para que ciertos M.P., llamados whips85, puedan actuar como representantes de todos los 

parlamentarios de su partido, de modo que menos tendrían que asistir a votar86.  

 

IV. TICs utilizadas para el trabajo remoto de la comunidad parlamentaria 

 

La seguridad es una consideración primordial respecto de las aplicaciones elegidas para apoyar el 

trabajo parlamentario. Para Williamson, debido a que no existe una solución de “cero riesgo” en materia 

de seguridad de los sistemas basados en Internet, sino que se trataría solo de comprender el impacto y 

los riesgos, mitigar los que se pueda y aceptar los demás. Eso sí, el sistema debe ser lo suficientemente 

seguro como para no ser aprovechado o atacado por terceros, y lo suficientemente confiable como para 

que los parlamentarios (y el público) confíen en él87.  

 

Si bien la plataforma de videoconferencia Zoom ha estado bajo un escrutinio particularmente intenso de 

los medios, todas las herramientas de videoconferencia tienen fallas y problemas. Estos se pueden 

arreglar una vez que se conocen y pueden mitigarse en gran medida a través de un alojamiento interno 

o de configuraciones técnicas. Si se están utilizando soluciones en la nube, los parlamentos deben 

comprender hacia dónde va el tráfico y dónde se almacenan sus datos88. 

 

En Brasil, las sesiones continúan transmitiéndose en los medios habituales (TV Câmara, Rádio Câmara 

y YouTube) y, por lo tanto, accesibles para cualquier ciudadano. Las grabaciones también estarán 

disponibles para consulta en el portal de la Cámara de Diputados. Por su parte, la comunicación de 

audio y video entre los participantes de la sesión se realiza a través de Zoom, pero la votación se lleva 

a cabo a través de Infoleg89, que muestra a los diputados las opciones “sí”, “no”, “abstención” y 

“obstrucción”. Los debates sobre temas deliberados también son posibles, respetando las normas del 

Reglamento Interno y la Constitución Federal90. 

 

Además, en atención a la seguridad, las acciones solo pueden ser realizadas por los dispositivos 

registrados por los congresistas brasileños y tienen una identificación generada exclusivamente para 

este propósito. Además, la participación en videoconferencias solo se valida a través de un enlace 

                                                
85 Los whips son los parlamentarios designados por cada partido político para ayudar a organizar la contribución 
de su partido a los asuntos parlamentarios. Una de sus responsabilidades es asegurarse de que el número máximo 
de miembros de su partido vote y que lo haga de la manera que su partido decide (Gov.uk, s/f).  
86 Institute for Government (2020, 3 abril). 
87 Hansard Society (2020, 8 abril).  
88 Hansard Society (2020, 8 abril).  
89 Infoleg debe ser instalado por el delegado en el teléfono celular. Después de la instalación, el número de teléfono 
del parlamentario se registra para garantizar la seguridad. Se aconseja a los miembros que realicen 
videoconferencias usando una computadora, para garantizar la calidad de la transmisión y permitir que el teléfono 
celular esté libre para votar. Los diputados comienzan a registrar su presencia dos horas antes de las sesiones 
virtuales, por lo que ya comenzar con el quórum necesario para votar. Este período también permite resolver 
cualquier problema técnico (Câmara dos Deputados, 2020, 15 abril). 
90 Câmara dos Deputados (2020, 30 marzo). 
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enviado cada sesión al correo electrónico institucional registrado por el parlamentario. Para todas las 

acciones, el parlamentario debe informar su contraseña de seguridad personal91. 

 

En Francia, el software utilizado para estas reuniones remotas es Tixeo, aunque se estaría probando 

Zoom. No se estaría utilizando ningún software para la transmisión de documentos, pues todos los 

documentos parlamentarios y los registros resumidos se pueden consultar en línea en los sitios de 

Internet e intranet de la Asamblea Nacional. Las enmiendas a los textos legales se pueden cargar y 

acceder de forma remota a través de "Eloi" (eLaw), una aplicación interna desarrollada por la Asamblea 

Nacional92. 

 

En el Parlamento Británico, hasta antes del receso legislativo de Pascua, se habría implementado Skype 

Empresarial (Skype for Business) en todos los dispositivos parlamentarios, a la espera del rápido 

seguimiento de las pruebas con los equipos de Microsoft para un uso más amplio por parte del personal 

en ambas Cámaras al regreso del receso. Skype for Business y los equipos de Microsoft están alojados 

y respaldados por la infraestructura parlamentaria y se habrían probado con todos los protocolos de 

seguridad y otros protocolos relevantes93.  

 

En cuanto a las reuniones del Gabinete del gobierno inglés a través de Zoom, también se ha 

proporcionado una versión a medida de este software de videoconferencia a todos los miembros de la 

Cámara de los Comunes para facilitar el trabajo parlamentario y otras reuniones94. 

 

En España, como ya se adelantó, las reuniones se organizan con Zoom. En Brasil también se ha usado 

Zoom para debatir, pero el sistema interno de gestión legislativa fue actualizado para proporcionar 

autenticación segura de los miembros y de la votación95. 

 

Las sesiones del Comité de Respuesta a la Pandemia del parlamento neozelandés, no obstante ser 

realizadas por videoconferencia, se transmiten en vivo en el sitio web del Parlamento y en las redes 

sociales (página de Facebook del Parlamento, Vimeo). Asimismo, las sesiones también estarán 

disponibles después de cada reunión, pero las transmisiones solo estarán disponibles cuando las 

audiencias sean abiertas al público. Se pueden ver también en el canal de cable Parliament TV o en 

Radio New Zealand96. 

 

V. Otros aspectos de funcionamiento del parlamento  

 

1. Uso de espacios públicos en el parlamento y visitas  

 

                                                
91 Câmara dos Deputados (2020, 30 marzo). 
92 IPU (2020). 
93 IPU (2020). 
94 IPU (2020). 
95 Hansard Society (2020, 8 abril).  
96 New Zealand Parliament (2020, 30 marzo) 
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En Reino Unido, las sesiones en Westminster Hall97 han sido suspendidas, hasta que la Cámara de ls 

Comunes ordene lo contrario98. 

 

En Francia se han suspendido los tours y todos los eventos en la Asamblea Nacional. Es más, se 

prohibió el acceso de cualquier persona fuera de la Asamblea Nacional cuya presencia en el sitio no sea 

estrictamente imprescindible99. 

 

En Alemania, las exposiciones del Consejo de Arte del Bundestag en el Edificio Schadow y en el Wall 

Memorial están cerradas para el público, hasta nuevo aviso. Lo mismo ocurre para la terraza y cúpula 

del edificio del Reichstag (donde funciona el Parlamento alemán), que constituye una atracción turística 

de primer nivel y en un símbolo de la ciudad100. 

 

2. Cafés y restaurantes en los parlamentos 

 

El 23 de marzo, el Speaker de la Cámara de los Comunes suspendió la venta de alcohol en los cafés y 

restaurantes de la Cámara101. En Francia, una de las medidas anunciadas en marzo fue el cierre, hasta 

nuevo aviso, y descontaminación de los restaurantes en la Asamblea Nacional102. 
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