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El estudio de mercado del gas de la FNE concluyé que el mercado del GLP no
funciona adecuadamente desde una perspectiva de libre competencia. Existiria
una falta de intensidad competitiva en el segmento mayorista y conductas
comerciales que inhiben la competencia en el segmento minorista.

En cuanto a la competencia entre distribuidores mayoristas, se destaca que
existe una situacion de equilibrio entre los incumbentes (Gasco, Abastible y
Lipigas), es decir, la intensidad competitiva es baja y el riesgo de coordinacion
entre competidores es alto. Segun se indicd, estos “tienen menor presién para
bajar los precios a publico que lo que tendrian si el mercado fuese competitivo”.

Adicionalmente, la baja intensidad competitiva se deberia a la existencia de
“factores estructurales que afectan el nivel de competencia”. Aquellos
corresponderian:; a la existencia de sélo 3 distribuidores mayoristas de GLP;
inexistencia de entrada relevante de nuevos distribuidores de GLP durante la
Ultima década; los tres distribuidores mayoristas estan presentes en casi todas
las comunas, ofreciendo los mismos productos y con participaciones de mercado
muy parecidas; demanda estable y con estacionalidad muy marcada.

También se concluye que la variacion de costos es asimétrica, en desmedro de
los consumidores. Las tres mayoristas han ido aumentando sus margenes -
aproximadamente en USD $261 millones anuales - al no traspasar a sus precios
a publico la disminucion de su costo, con la velocidad que se observaria en un
mercado competitivo. El impacto econémico sobre los consumidores implicaria
gue cada afio pagarian en total, de manera agregada, US$ 181 millones en
exceso por el GLP que se consume en Chile.

Por su parte, los distribuidores minoristas estdn atomizados (5.600
aproximadamente) y sujetos a acuerdos o incentivos destinados a mantener una
distribuciéon exclusiva, constitutivo de una restriccion vertical entre estos
segmentos. En los hechos, los minoristas funcionan como redes de distribucién
exclusiva de cada uno de los mayoristas, por lo que la falta de intensidad
competitiva a nivel mayorista se reproduce en el segmento minorista.

En consecuencia, la FNE recomienda prohibir que mayoristas puedan vender
GLP a los clientes finales, es decir, tanto directa o indirectamente a través de
distribuidores “integrados”. Esto implica el distinguir claramente entre
distribuidores minoristas y mayoristas; prohibir que estos Ultimos puedan
participar como mayoristas en el mercado y; prohibir los incentivos monetarios o
no monetarios para mantener una exclusividad.

La FNE estima que al seguir estas recomendaciones los minoristas van a
distribuir los cilindros més baratos (competencia por precio), lo que les permitir4
captar mas clientes y aumentar la competencia. También, debiese facilitar la
entrada de un nuevo distribuidor mayorista.
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Introduccion

Entre el afio 2020 y 2021, la FNE realiz6 un Estudio de Mercado que abordd el funcionamiento de la
industria del gas en Chile. La industria de la distribucion de gas domiciliario puede subdividirse en dos
categorias: distribucion de gas natural (GN) y distribucion de gas licuado de petréleo (GLP). En ambos
casos, a nivel residencial su uso habitual es para calefaccion y cocina

Como todos los estudios de mercado de la FNE?, tuvo por objeto analizar la evoluciéon competitiva de
los mercados en profundidad y de manera estructural®. Tras su realizacion, las conclusiones planteadas
deben dar lugar a recomendaciones que configuran politicas publicas basadas en evidencia.

El presente informe, pretende entregar relevar antecedentes y conclusiones del estudio de mercado

realizado por la FNE y, en consecuencia, contribuir a la discusién del Proyecto de Ley que mejora la
competencia y perfecciona el mercado del gas licuado, Boletin N° 16.035-03.

l. Caracterizacion del Gas Licuado de Petrdleo (GLP) en Chile

El GLP es una composicion de propano-butano que puede obtenerse como un derivado del
procesamiento del gas natural y, ademas, como un subproducto de la refinacién del petréleo crudo.
Cuando el GLP se somete a presiones moderadamente bajas, se licla, lo que hace posible su transporte
y almacenamiento como un liquido y que se use como gas.

a) Mercado aguas arriba: Importacién y almacenamiento

En Chile, la produccion local satisface aproximadamente el 25% de la demanda interna. La mayor parte
del gas importado se obtiene via maritima, ingresando a través de tres terminales: Gasmar, Oxiquim y
Hualpén. Gasmar es el principal punto de acceso al tener la mayor capacidad (FNE, 2021).

Las principales distribuidoras mayoristas de GLP — Gasco, Abastible y Lipigas - controlan o tienen
contratada la capacidad total de los terminales (cuadro 1). Estos terminales no tienen obligacion de
acceso abierto al considerarse que tienen bajas economias de escala en su construccion.

Cuadro 1. Terminales de importacién de GLP?

Terminales de GLP | Capacidad de almacenamiento (m?) | Propletario/usuario

Gasmar 145.000 m3 Gasco v Abastible hasta 2021
Oxigquim 50.000 m3 Lipigas
Hualpén 40,000 m3 Gasco v Abastible

Fuente: Elaboracién propia en base a FNE (2021).

b) Mercado aguas abajo: distribucidn

A nivel minorista, segmento en el que los consumidores finales son hogares, comercios y otros, el GLP
puede ser distribuido en tres modalidades: a) cilindro de 5, 11, 15 y 45 Kg y precio de venta en $/kg; b)

1 Aquello se da en el marco de la atribucion contenida en el art. 39, letra p) del DL 211, conferida por la reforma del afio 2016.
2 Para aquello se conté con informacion comercial de 10 afios dela industria.

3 El 2019 la Corte Suprema ratifico la resoluciéon del TDLC — Resolucion N° 25/2018) - que ordend la desinversion de Gasco y
Abastible en Gasmar en un periodo no superior a 18 meses, como una medida para prevenir potenciales riesgos a la libre
competencia. En junio 2021 FNE dio inicio investigacion por venta de Gasmar a arroyo Energy, un tercero que no participaba
en el mercado de GLP.
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granel o estanques de diversos tamafos y precio de venta en litros liquidos; y ¢) GLP medidor que se
distribuye por redes a varias viviendas o departamentos, y se vende como m3 gaseosos.

Actualmente, la venta de GLP envasado se realiza principalmente a través de dos vias:

i. El canal directo, esto es, cuando las propias empresas distribuidoras mayoristas de GLP se
encargan de la distribucion de los pedidos a los consumidores finales por su cuenta y riesgo; y

i. El canal indirecto, en que el producto se entrega al consumidor final por parte de distribuidores
minoristas que mantienen una relacion comercial con estas empresas.

En este segmento del mercado, a nivel nacional, las ventas se concentran en tres empresas: Abastible,

Gasco y Lipigas. Sin perjuicio de lo anterior, en algunos lugares existen empresas locales, tal como Gas
Maule o Gas HN, aunque su patrticipacion de mercado es muy marginal.

. Estudio de mercado de la Fiscalia Nacional Econdmica (FNE)

Entre el afio 2020 y 2021, la FNE realiz6 un Estudio de Mercado que abordé el funcionamiento de la
industria del gas en Chile, aquello incluyé tanto los eslabones del mercado del gas natural y el
correspondiente al Gas Licuado de Petréleo (GLP).

a) Hipotesis de baja intensidad competitiva

La FNE (2020) sefial6é que, en el caso particular del GLP, el principal motivo para iniciar su estudio
correspondié a la siguiente hipétesis: “los elevados niveles de concentracién de la industria - desde una
perspectiva horizontal y vertical - pudiera generar una baja intensidad competitiva”. La de tipo horizontal
ocurriria debido a que existen sélo tres empresas — Gasco, Abastible y Lipigas - que distribuyen y venden
cilindros de GLP en Chile, lo que puede ser directamente o a través de distribuidores autorizados. En
cuanto a la integracion vertical, esta se explicaria porque estas mismas empresas son duefias de la
infraestructura de almacenamiento y transporte y, que a la vez también controlan la actividad de
distribucion del GLP a los consumidores finales

b) Principales hallazgos del estudio de mercado

Como resultado del Estudio de Mercado, la FNE (2021) determiné que “la_intensidad competitiva del
mercado de GLP en Chile es baja y que el riesgo de coordinacion entre competidores es alto”. Segun
se indica, esto se debe a factores estructurales del mercado y tiene un efecto negativo relevante en el
precio de comercializacién del GLP en nuestro pais.

Para la FNE, los factores estructurales que explicarian esta baja intensidad competitiva serian:

i. Elevados niveles de concentracion en la mayor parte de los mercados geograficos o0 comunas
del pais. Empresas son mas bien simétricas en términos de sus participaciones de mercado.

i. Lademanda presenta una estacionalidad muy marcada -principalmente por la temperatura- y se
ha mantenido estable en el tiempo. Por otra parte, las 6rdenes que enfrentan los incumbentes
son regulares o similares en tamafio y, ademas, son frecuentes.

iii. Practicamente nula entrada a la distribucién mayorista de GLP.
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En este punto, se debe sefialar que la FNE (2021) destaca como hallazgos que los terminales maritimos
parecieran no haber sido una fuente de exclusién de los competidores. Al respecto, destaca como
hallazgo el que “no contar con acceso directo a un terminal maritimo pareciera no haber constituido una
barrera de entrada para la distribucién mayorista de GLP en Chile, aquello justificado en el hecho de
que Lipigas pudo participar en él hasta el afio 2015 sin tener acceso directo a un terminal maritimo”
(FNE, 2021). En consecuencia, existiria poca variacion en los precios a los que compran GLP los
distribuidores mayoristas.

En consecuencia, se sefialé que los impactos de la baja intensidad competitiva serian los siguientes:

i. Efecto negativo relevante en el precio de comercializacion del GLP. Existiria una transmision
asimétrica de precios, manifestdndose el fendbmeno de “cohetes y plumas”. Es decir, los
incrementos de costos son transmitidos de manera muy rapida, mientras que las bajas lo harian
de manera muy lenta (ante caidas de costos, los precios bajaron, pero no proporcionalmente,
por lo que los margenes aumentaron).

ii. Margenes de las distribuidoras mayoristas de GLP son sistematicamente superiores a los
margenes observados a finales del afio 2014

ii. El impacto en los consumidores finales ascenderia en forma anual a aproximadamente USD
$181 millones, equivalente a un 15% del valor de venta al publico de cada cilindro de GLP.

En el segmento de distribucién minoristas se detecta un mercado de alta rigidez que impactaria
la competencia, tanto inter-marca (entre cilindros GLP de distintos distribuidores mayoristas) como intra-
marca (entre cilindros GLP de un mismo distribuidor mayorista). En este caso, se releva que existe una
cantidad sumamente baja de distribuidores minoristas que venden mas de una marca®.

De acuerdo a lo sefialado por la FNE (2021), la alta rigidez se explicaria por lo siguiente:

i. Contratos de exclusividad que suscriben los distribuidores mayoristas con los minoristas de GLP.
En estos contratos, se estipularian clausulas de exclusividad con plazos de salida, en algunos
casos, de larga duracion, y con sanciones por incumplir la exclusividad. Esto lleva a que cada
distribuidor mayorista tenga su propia red de distribuidores minoristas, luego los mayoristas no
compiten intensamente en captar a través de mejores precios a los minoristas de la competencia.

ii. Durante los ultimos 3 afios, los distribuidores mayoristas de GLP han aumentado los incentivos
para que los distribuidores minoristas de GLP les sean leales y no se cambien de marca (pagos
gue, segun distribuidores minoristas, buscan recompensar la exclusividad).

iii. Esto constituiria una restricciéon vertical con implicancias desde el punto de vista competitivo.
Particularmente porque permiten a los distribuidores mayoristas (aguas arriba) de GLP replicar o
transmitir su baja intensidad competitiva a la distribucion minorista de GLP (aguas abajo).

iv. Asimismo, se agrega que, dichas restricciones verticales podrian estar dificultando la entrada de
un nuevo competidor a nivel de distribuciébn mayorista de GLP, toda vez que, como consecuencia

4 No obstante, se estima que no representa necesariamente el impacto negativo en el precio de los cilindros de GLP para los
consumidores finales, ya que una parte de ese margen adicional de los distribuidores mayoristas de GLP es absorbida por los
distribuidores minoristas de GLP.

5 Como evidencia se indica que entre 2012-2020, solo un 2,3% de los minoristas son multimarca y un 1,7% se cambié de marca.
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de las restricciones verticales, un nuevo entrante no podria — o le seria casi imposible — contar
con una adecuada red de distribucion minorista de GLP a nivel nacional.

v. Adicionalmente, algunos contratos contienen restricciones geogréaficas, debilitando la
competencia intra-marca, esto es, que los minoristas de un mismo distribuidor mayorista de GLP
compita intensamente entre si por captar a mas clientes a través de mejores precios.

c) Recomendaciones del Estudio de Mercado (FNE, 2021)

La FNE recomendé prohibir a distribuidores mayoristas participar del mercado minorista. Esto
implica desintegrar la distribucion minorista de la distribucion mayorista de GLP al prohibir por cualquier
via, ya sea directa o indirecta, que puedan participar en el mercado de distribucién minoristas de GLP.

Para la FNE (2021), el seguir esta recomendacion tendria los siguientes impactos o implicancias:

i. Es esperable que, sin condiciones de restriccion vertical y, toda vez que los cilindros de GLP son
bienes homogéneos perfectamente intercambiables entre si, los minoristas debiesen realizar su
decisién de compra mayoristas primordialmente en base al precio. Esta presion competitiva
debiera repercutir en menores precios de venta por parte de los distribuidores mayoristas a los
minoristas, lo que debiera ser traspasado en alguna proporcion a los consumidores finales.

ii. Hace mas probable o plausible la entrada de un nuevo actor distribuidor mayorista de GLP.
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